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Bien-étre au travail : un salarié heureux c’est
une entreprise qui va mieux

nwr

.

La Mutualité Francaise Sud vient d’organiser ‘Les rencontres santé au travail’ dans le cadre du mois de

I’économie sociale et solidaire. L’événement, porté en partenariat avec 1’association du Parc Courtine et
la Chambre des entreprises de 1I’économie sociale et solidaire (CRESS) Paca, s’est déroulé a 1’hotel
Mercure de la gare TGV devant une trentaine de participants.

Il a réuni Sylvie Trinquier, psychologue en santé au travail basée a Avignon depuis 1985, le docteur
Ceccarda Fornaciari, médecin salariée spécialisée en médecine du travail au sein de 1’Aist 84 au Pontet
ainsi que Jérome Hwang Guitton, ergothérapeute et ergonome.

Apres avoir évoqué I'édition 2023 de I’Observatoire de la santé au travail et rappeler I'importance du
bien-étre au travail, Elisabeth Hansberger, présidente de la Mutualité francaise Vaucluse, a donné la
parole aux 3 intervenants afin qu’ils puissent aborder la culture de prévention au sein des entreprises.
Objectif ? Sensibiliser les employeurs et travailleurs aux aspects essentiels de la santé au travail, mais
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aussi proposer des conseils pratiques.

Miser sur la force du collectif

Dans ce cadre, Sylvie Trinquier a évoqué la nécessité de prendre en compte le décalage entre le travail
prescrit et le travail réel. Elle a notamment rappelé I'importance de la coopération et de la délibération
tout en pronant une évaluation collective. Il fallait lutter contre la solitude en privilégiant la recherche
d’'un sens a son travail (jugement d’utilité) tout en conciliant son éthique personnelle ainsi que la
reconnaissance par ses pairs afin de ressentir un sentiment d’appartenance.

Sylvie Trinquier, psychologue en santé au travail basée a Avignon depuis 1985, Jérome Hwang

Guitton, ergothérapeute et ergonome, et le docteur Ceccarda Fornaciari, médecin salariée
spécialisée en médecine du travail au sein de 1'Aist 84 au Pontet.

Le patron a tout intérét a rendre son salarié heureux

Pour sa part, Jérome Hwang Guitton a développé l'idée que la qualité du Travail passe par la valorisation
de ce que 'on fait. « Pas de bien étre sans bien faire », a-t-il expliqué avant d’insister sur la conciliation
entre la préservation de la santé des salariés, celles des clients et du service rendu ainsi que celle de
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I’entreprise et son dirigeant.

Une analyse partagée par Dominique Taddei, président de la zone d’activité de Courtine, pour qui un
salarié heureux est un salarié ‘plus efficace’ et méme ‘plus rentable’ pour son entreprise. « Les patrons
ont donc tout intérét a tout faire pour rendre leurs salariés heureux. »

L’importance du dialogue et du respect

« Avant, étre heureux au travail c’était avoir un CDI, a expliqué le docteur Ceccarda Fornaciari.
Aujourd’hui, les gens sont plus exigeants. Ils veulent donner davantage de sens. Et cela s’est
particulierement accéléré avec le Covid. Le dialogue et I’échange sont fondamentaux pour aller mieux. »
Enfin, avant d’échanger avec le public, Ghislaine Benichou, consultante prévention chez Malakoff-
Humanis est venu présenter la mise en place d'un atelier sur le respect. Une initiative concrete lancée
suite a une situation de violence verbale interne dans les rapports entre les services et les salariés dans
une entreprise de la région.

« Avec le Covid, il a fallu réapprendre a travailler ensemble, a vivre ensemble » a précisé Ghislaine
Benichou avant de conclure : « Etre heureux au travail cela passe par le respect. »

L.G.
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