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Selon  la  dernière  étude  réalisée  par  Surfshark,  la  France  fait  partie,  avec  le  Canada  et  les  pays
Scandinaves, des pays qui offrent la meilleure qualité de vie numérique à leurs citoyens. Réalisée dans 85
pays,  cette  analyse  se  base  sur  plusieurs  critères  comme les  performances  du réseau Internet,  la
cybersécurité, le développement des infrastructures et des services en ligne, mais aussi l’accessibilité
pour la population en matière de prix.

Comme le révèle notre graphique, le coût d’un abonnement à Internet fixe haut débit peut peser très
lourd dans les finances personnelles, notamment en Afrique. Au Nigeria, si l’on se base sur le salaire net
moyen, il faut presque une semaine de travail (plus de 33 heures) pour pouvoir s’offrir l’abonnement le
plus abordable. Et qui dit cher ne veut pas forcément dire de bonne qualité, la fiabilité et la vitesse des
connexions y étant parmi les plus faibles de l’étude. L’accès à Internet fixe est également coûteux au
Kenya (plus de 14 heures de travail),  en Algérie (près de 9 heures),  ainsi  que dans certains pays
d’Amérique du Sud (Colombie, Brésil).

À l’opposé de l’échelle, c’est en Amérique du Nord, en Asie et en Europe que l’on trouve les pays où
l’accessibilité financière est la meilleure. Ce sont les Canadiens qui bénéficient du prix le plus avantageux
rapporté à leurs revenus :  seules 7 minutes de travail  leurs sont nécessaires pour couvrir les frais
mensuels d’un abonnement Internet. Outre une grande disparité à l’échelle mondiale, les écarts sont
également importants au sein des régions. En Europe par exemple, s’abonner à Internet haut débit
revient à 3 heures de labeur en Italie, plus d’1 heure 30 minutes au Royaume-Uni (et pays Scandinaves),
alors que le chiffre descend en dessous d’une heure en France (48 minutes). L’Hexagone se classe
habituellement parmi les bons élèves en matière d’accessibilité du numérique (sur le plan financier), les
Français figurant également parmi les mieux lotis concernant les coûts de l’Internet mobile.
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