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Le préfet de Vaucluse active le dispositif
d’urgence pour protéger les plus vulnérables

Face à une vague de froid qui s’installe et à une forte tension sur les capacités d’hébergement
d’urgence, le préfet de Vaucluse a déclenché le plan départemental ‘Grand froid’. Objectif :
Renforcer l’accueil des personnes sans abri, garantir une veille sociale accrue et créer, en
coordination  avec  les  services  municipaux  et  les  associations,  des  places  d’hébergement
supplémentaires à Avignon.

Le plan ‘Grand froid’  prévoit  des mesures spécifiques d’accueil  lorsque les températures ressenties
deviennent dangereuses pour les personnes sans domicile, notamment celles vivant dans des situations
de précarité extrême. Historiquement,  ce plan a été repensé au début des années 2000 pour être
déclenché au niveau départemental  selon les  besoins  locaux plutôt  qu’automatiquement  à  un seuil
national strict.  
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Des nuits particulièrement froides
En Vaucluse, le préfet a récemment décidé d’activer ce plan en raison : des prévisions météorologiques
annonçant des nuits particulièrement froides et des tensions déjà fortes sur les dispositifs d’hébergement
d’urgence disponibles. L’objectif de cette activation est de préserver la vie et la santé des personnes les
plus exposées, notamment celles sans abri, en renforçant l’accueil et l’accompagnement social.

Un centre d’accueil exceptionnel à Avignon
Parmi les mesures mises en place, un centre d’hébergement temporaire a été ouvert à Avignon. Située au
15, rue Paul Mérindol, la maison municipale Mérindol a été mise à disposition par la mairie, en lien avec
la préfecture, pour accueillir les personnes sans abri.  

Les infos pratiques
Ouverture quotidienne chaque soir à partir de 18 h jusqu’au lendemain matin (9 h) tant que le plan reste
actif ; Capacité d’accueil adaptée selon l’évolution des besoins, avec une évaluation régulière conduite
par  les  services  de  l’État  ;  Accès  exclusivement  sur  orientation  du  Service  Intégré  d’Accueil  et
d’Orientation (SIAO) via le numéro d’urgence 115, disponible 24 h/24 et 7j/7.  La mobilisation ne repose
pas uniquement sur l’État car de nombreuses associations partenaires sont pleinement engagées dans
l’action sur le terrain comme la Croix-Rouge,  le Secours Populaire, et autres réseaux de solidarité.  

Le Centre Mérindol
Au sein du centre Mérindol, des bénévoles travaillent aux côtés des services publics pour assurer veille,
accompagnement et soutien humain à chaque personne accueillie. Par ailleurs, le préfet appelle à la
vigilance accrue des maires et des citoyens, afin que toute personne isolée ou en difficulté puisse être
signalée et orientée vers les dispositifs  d’aide,  en contactant notamment le 115, numéro d’urgence
gratuit.  

Dans le détail
Le plan grand froid a été déclenché pour la première fois, vendredi 21 novembre, par le préfet de
Vaucluse, en réponse à une baisse significative des températures ressenties et aux tensions sur les
capacités d’hébergement d’urgence dans le département. Cette activation incluait déjà l’ouverture du
centre d’hébergement temporaire à Avignon (maison municipale Mérindol) pour accueillir les personnes
sans abri dès ce jour-là. Une dizaine de personnes avaient été accueillies pour se protéger du froid.  
Source : Préfecture de Vaucluse
Mireille Hurlin
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