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Classement selon l'indice de qualité de vie numérique
en 2021 (meilleur score possible=1) *
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* Basé sur plusieurs critéres : accessibilité financiére et qualité du réseau Internet,
infrastructures numériques, cybersécurité, administration électronique.

Source : Surfshark
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La France fait partie des pays qui offrent la meilleure qualité de vie numérique a leurs citoyens. C’est ce
qui ressort de I’étude annuelle de la société de services VPN Surfshark, qui place I’'Hexagone au 7éme
rang de l'indice de qualité de vie numérique sur 110 pays analysés en 2021. Ce classement mondial se
base sur plusieurs criteres comme 1’accessibilité financiere et la qualité du réseau Internet, le
développement des infrastructures, le niveau d’administration électronique, ou encore la cybersécurité.
Par rapport a 2020, la France observe toutefois un recul de trois places au classement, avec un score (0 a
1) qui a légerement régressé, passant de 0,77 a 0,71 points.

Dans le détail, les principaux points forts de la France dans le domaine numérique restent 1’accessibilité
financiere d’Internet, la cybersécurité, les lois sur la protection des données et la vitesse du haut-débit.
L’'Hexagone se situe dans la moyenne des pays développés concernant le développement de ses
infrastructures numériques, mais obtient en revanche un score médiocre en matiere de stabilité des
connexions Internet (34éme sur 110).
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