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Les sites de réservation de voyage les plus
populaires en France

E-tourisme : les sites les plus
populaires en France

Part des utilisateurs ayant réservé un hotel ou logement
privé sur ces sites/applis au cours des 12 derniers mois *

AccorHotels _ 16 %

Directement sur le 14 %

site de I'nébergement _

OUl.sncf 14 %
e

Hotels.com _ 13% Li@r‘
TripAdvisor _ 12 %
Expedia - 11 % / \

* Base : pres de 1 000 utilisateurs interrogés en ligne (18 a 64 ans).
Données issues de trois vagues d'enquéte de mars 2020 a mars 2021.

Source : Statista Global Consumer Survey
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Avec l'allegement des restrictions de déplacement, les Frangais sont de nouveau autorisés a voyager
partout dans I’'Hexagone et au sein de 1'Union Européenne (avec test négatif ou certificat de vaccination)
et préparent ainsi activement leurs vacances d’'été. A cette occasion, nous nous sommes penchés sur les

sites de réservation de voyage les plus populaires en France.

Comme le révelent les données issues du Statista Global Consumer Survey, les plateformes Booking.com
et Airbnb arrivent largement en téte lorsqu’il s’agit de dénicher un hotel ou un logement privé sur
Internet. Pres de la moitié des utilisateurs (45 %) ont utilisé la premiere citée au moins une fois dans
I’année pour faire une réservation et environ un sur trois (34 %) a trouvé un logement via Airbnb. On
retrouve ensuite sur le podium le groupe francgais AccorHotels avec 16 %, suivi par le service développé
par la SNCF, Oui.snfc (14 %). On remarque également que 14 % des utilisateurs ont déclaré avoir fait
une réservation directement sur le site Internet de ’'hébergement.

De Tristan Gaudiaut pour Statista
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