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Lorsqu’il s’agit de prendre une décision d’achat, la plupart des gens font généralement confiance à
l’opinion de leur cercle social : famille, amis ou collègues. Mais ils sont aussi de plus en plus nombreux à
suivre les recommandations des influenceurs, ces blogueurs et créateurs de contenu sur Internet et les
réseaux sociaux.

Selon une étude issue des Consumer Insights de Statista qui couvre une dizaine de pays, c’est au Brésil,
en  Inde  et  en  Chine  que  les  influenceurs  semblent  avoir  le  plus  d’influence  sur  le  choix  des
consommateurs. Si la part d’internautes déclarant avoir acheté un produit suite à une promotion de ce
genre a augmenté au Brésil et en Inde ces dernières années (pour dépasser 40 %), elle a en revanche
diminué en Chine, tout en restant à un niveau relativement élevé (34 %).

En Europe et en Amérique du Nord, la tendance à suivre les conseils d’achat des influenceurs gagne
aussi du terrain, même si elle semble pour le moment moins répandue (15 % à 25 % des internautes
interrogés en 2023). C’est en France que le taux le plus bas des dix pays analysés a été mesuré.
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