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Vaison-Ventoux : Un espace pour comprendre
et utiliser le numeérique

Depuis quelques mois, la communauté de communes Vaison Ventoux a ouvert un service de proximité
ayant pour but d’accompagner gratuitement les personnes pour qui les démarches administratives et
numériques sont complexes. Ouvert a tous, ’'Espace France Services Vaison Ventoux en partenariat avec
les services de 1'Etat accueille gratuitement, avec ou sans rendez-vous et en toute confidentialité du lundi
au vendredi. Des conseillers numériques sont a disposition pour remplir des formulaires, actualiser des
situations administratives aupres de services publics ou assimiler toute utilisation d’outils informatiques
(création d'une adresse email, scans nécessaires a la constitution de dossiers...). Une aide dense aupres
des services publics puisque I'espace assure 1’aide a I’acces au logement, aux demandes de carte de
déchetterie, a la compréhension du fonctionnement d’Atrium pour la scolarité des enfants au college ou
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lycée, ou encore au premier contact avec des professionnels du droit (conciliateurs, médiateurs...). En
plus du service d’accueil, France Service propose des ateliers d’initiation a l'informatique et internet le
mardi de 14h a 15h30, a I’emploi le jeudi de 10h30 a 12h et au numérique le lundi de 17h30 a 19h et le
jeudi de 14h30 a 16h. L’inscription aux ateliers est obligatoire.

Horaires d’ouverture: Lundi: 13h30 a 19h. Du mardi au jeudi: de 10h a 12h et de 14h a 17h30.
Le vendredi: de 10h a 12h. Itinérance dans les communes le lundi matin et le vendredi apres-
midi sur rendez-vous.

Locaux de la Communauté de communes Vaison Ventoux. 375 avenue Gabriel Péri. Vaison-la-
Romaine.

La prise de rendez-vous est non nécessaire mais souhaitable si les démarches nécessitent un
temps relativement long ou pour vous éviter d’attendre sur place. Contact / informations: 04 90
36 52 13. vaison-ventoux@france-services.gouv.fr. Plus d’informations sur
www.vaison-ventoux.fr
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