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Le Palais des Papes se dévoile différemment
au travers d’un nouveau parcours thématique

Depuis le 1er mai, le nouveau parcours thématique ‘Les clefs du Palais’ permet de découvrir le
Palais des Papes, situé à Avignon, différemment.

Avignon Tourisme dévoile un nouveau parcours numérique au cœur du Palais des Papes. Le parcours
‘Les  clefs  du  Palais’  permet  aux  visiteurs,  à  l’aide  de  leur  smartphone,  d’accéder  à  des  contenus
historiques et architecturaux détaillés, de consulter les points d’intérêt de chaque salle et de se repérer
grâce à un plan interactif du monument. La visite devient donc libre pour les touristes et les locaux qui
peuvent aller d’une salle à l’autre comme ils l’entendent.  L’occasion de (re)découvrir le Monument
historique le plus visité de Vaucluse autrement.

L’application qui encadre ce parcours, disponible en français, anglais, allemand, italien, espagnol et
mandarin, permet également aux touristes étrangers de pouvoir mettre les sous-titres pour les contenus
audiovisuels. Pour y accéder, il suffit siplement de se connecter au réseau WiFi ‘_LesClefsDuPalais’ et de
suivre les instructions.

https://palais-des-papes.com/
https://avignon-tourisme.com/
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D’autres parcours à venir

L’implémentation de ce nouveau parcours s’inscrit dans un projet plus vaste de renouvellement de la
valorisation du monument. À termes, le Palais des Papes devrait donc pouvoir proposer non pas un mais
trois parcours thématiques, dévoilant sa richesse historique, architecturale et symbolique.

De nombreux outils de médiation devraient être déployés tels que des maquettes interactives, des films
documentaires, des cartels explicatifs et une nouvelle signalétique. « L’objectif est d’offrir une visite
augmentée, accessible et immersive, pour mieux comprendre
à la fois la petite et la grande histoire du Palais des Papes », indique Avignon Tourisme. L’ensemble des
parcours devrait être finalisé et mis en place d’ici le printemps 2027.
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