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Covid-19, Comment enfants et parents ont-ils
vécu l’école à la maison ?

L’association pernoise ‘Egal accès’ a lancé une étude nationale auprès de 1 000 familles pour
comprendre comment enfants et parents avaient vécu l’école à la maison durant le confinement
du Covid-19.

Egal accès est une association de Pernes-les-Fontaines qui promeut et soutient l’égalité d’accès au sport
et à l’éducation pour les enfants. Dans le contexte inédit de la pandémie mondiale liée au virus du
Covid-19, l’association a voulu savoir comment parents et enfants avaient vécu l’école à la maison alors
que les établissements scolaires ont fermé leurs portes durant trois mois. 

De nouvelles ressources pédagogiques

L’enquête de l’association sur l’usage du numérique par les collégiens et lycéens a été réalisée entre le
13 et le 26 mai 2020, à l’issue de la période de confinement scolaire total. L’objectif de cette recherche
était triple : comprendre la disponibilité et les types d’utilisation des appareils électroniques chez les
enfants âgés de 10 à 16 ans en France et selon le revenu disponible familial ; mesurer la notoriété et
l’usage de Pronote et appréhender l’utilisation et la disponibilité des ressources pédagogiques.

Une fracture numérique persistante

«Les  résultats  de  notre  enquête  reflètent  la  fracture  numérique,  résultante  de  la  fracture  sociale
également vérifiée par notre étude au niveau des équipements et des usages, relate Bernard Jambon,
président d’Egal accès. Pour cela, nous avons établi un échantillon de population comprenant le profil
des familles interrogées, le type de logement et le nombre d’enfants accueillis dans le foyer.»

Un panel de 1 000 personnes en France

«L’enquête a été diligentée sur un panel de 1 000 parents d’élèves de 10 à 16 ans scolarisés en collèges
et lycées en France. L’échantillon a été scindé en deux groupes pondérés par le revenu moyen de la
famille de moins de 16 000€/an tandis que le second groupe abordait des revenus familiaux de 30 000 €
et plus par an. Près de 501 familles disposaient de revenus annuels inférieurs à 16 000€ et 586 de
revenus annuels supérieurs à 30 000€.»

Différences de revenus

«Le revenu de 16 000€/an correspond au 3éme décile des revenus moyens des ménages représentant les
30% de ménages aux revenus les plus faibles en France. La tranche 30 000€ /an correspondant elle aux
20% des ménages les plus aisés. Au terme du confinement 1 087 familles
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étaient interviewées en visioconférence ou par téléphone.»

Différence de logement

«Le nombre d’enfants de la famille corrélé au logement est une variable essentielle pendant la période de
confinement puisque la cohabitation permanente se double d’activités inhabituelles comme le télétravail
et l’école à la maison. La structure du logement est donc une contrainte sociale majeure du bien-être
dans cette situation particulière. Elle est potentiellement génératrice de stress, et de tensions et n’est
donc pas sans effet sur les relations qui s’instaurent dans la famille.»

La qualité de vie découle du revenu

«Dans notre échantillon, les ménages bénéficiant de revenus élevés étaient les plus susceptibles de vivre
en maison individuelle tandis que les ménages à faible revenu étaient plutôt logés en appartement. 65%
des ménages au revenu élevé habitaient des logements de 5 pièces ou plus contre 41% des ménages à
faible revenu dans un logement de 5 pièces ou plus. Nous avons noté que les familles à faible revenu
avaient en moyenne plus d’enfants que les familles à revenus plus élevé.»

L’équipement des ménages

«Le taux d’équipement des ménages en outils numériques est une variable clé.  Les élèves peuvent
utiliser des outils variés pour accéder aux ressources éducatives comme les ordinateurs, tablettes et
smartphones. Ces outils constituent une ressource incontournable pour bénéficier de l’école à la maison
d’autant  qu’en période de confinement  ils  ont  pu être  mobilisés  aussi  pour  le  télétravail.  Ce taux
d’équipement est évidemment lié au revenu familial.»

La disponibilité des ordinateurs

«La disponibilité des appareils électroniques diffère selon les groupes de revenus, ainsi, – 53% du groupe
à faible revenu ont accès à plus d’un ordinateur à la maison, contre 78% du groupe à revenu élevé. Nous
avons également repéré que 6% des enfants appartenant à un milieu modeste n’avaient pas accès à un
ordinateur familial. Le groupe à faible revenu était plus susceptible d’avoir plus d’un enfant à la maison
fréquentant un lycée ou un collège par rapport au groupe à revenu plus élevé. La disponibilité des outils
numériques pour chacun élève est donc une vraie question.»

Tablettes et imprimantes

«La même disparité se retrouve pour les tablettes.  Prés d’1/3 des enfants de milieu modeste n’en
disposaient  pas.  Cependant  99%  des  familles  avaient  un  ou  plusieurs  Smartphones.  Le  défaut
d’imprimantes a beaucoup pesé dans la balance car sans imprimante impossible de disposer à sa guise
des cours et exercices, et pour ceux qui en possédaient, le coût important de l’encre a pesé sur le budget
familial.»

Les usages scolaires du numérique
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«Globalement, si les élèves ont utilisé des outils variés pour accéder aux ressources éducatives c’est le
Smartphone qui a été le plus utilisé devant les ordinateurs et les tablettes par les collégiens et bien plus
encore par les lycéens. Ce paramètre questionne dans la mesure où son usage reste limitant dans la
capacité à suivre un véritable enseignement à distance.»

Outils informatiques et revenus familiaux

«Nous avons observé que le temps dédié au travail scolaire par les collégiens et lycéens sur les outils
informatiques pendant le confinement est lié au revenu familial. Le temps consacré à des activités extra-
scolaires sur le numérique est élevé pour les collégiens comme pour les lycéens et cela de tous les
milieux à ceci  près que les enfants des ménages à faible revenu s’octroient plus de temps sur les
appareils pour les ‘autres activités’ que pour le travail scolaire, alors que les enfants des ménages à
revenu élevé passent au moins autant de temps au ‘travail scolaire’ qu’à ‘d’autres activités’.»

Intégration scolaire & outils numériques

«Les travaux de recherche sur l’intégration scolaire des outils numériques montrent les difficultés de
cette intégration scolaire.  L’institution scolaire est confrontée aux pratiques personnelles qu’ont les
élèves du numérique. Jusqu’à maintenant en France, les usages scolaire du numérique sont encore peu
développés, peu pensés et les enseignants peu formés. Au-delà des prescriptions officielles, l’observation
des usages effectifs dans les collèges et lycées étudiés montrent que ces usages sont encore rares et
surtout que les potentialités offertes par l’explosion des nouvelles technologies numériques ne sont pas
mobilisées.»

Usage démultiplié du numérique à destination des apprentissages scolaires

«L’urgence  de  la  situation  de  confinement  scolaire  a  imposé  un  usage  nouveau et  démultiplié  du
numérique. Plus équipés, les enfants et adolescents sont également des utilisateurs plus intensifs du
Web, de la messagerie instantanée, des blogs ou du téléchargement de données. Notre enquête comme
les  travaux  de  recherche  montrent  que  l’usage  des  technologies  numériques  fait  désormais  partie
intégrante de la culture juvénile.

Pour un pont entre les usages personnels et scolaires

De manière générale, les usages scolaires contrastent fortement avec les usages personnels des élèves.
Pourtant  dans  leur  usage  personnel  les  élèves  développent  un  certain  nombre  de  compétences
techniques, relationnelles, scripturaires et cela contrairement aux idées reçues ! Avec la complexification
croissante des formats de communication numériques qui nécessitent des compétences spécifiques, les
adolescents ont  acquis  de nouvelles compétences.  Mais  ces compétences et  savoirs  restent  le  plus
souvent limités à celles qui s’avèrent nécessaires dans les usages quotidiens, locales. Les schèmes ainsi
acquis dans les pratiques personnelles des adolescents sont peu transférables sans les détours réflexifs et
pédagogiques que l’Ecole pourrait apporter.

Pronote
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«Si la connaissance de Pronote par les parents de collégiens ou lycéens ne dépend que faiblement du
revenu de la  famille,  son utilisation elle,  diffère.  Globalement dans notre enquête les  parents sont
satisfaits des moyens mis en place par les établissements. Pourtant, en cette période de post-confinement
l’aide extérieure des collégiens et lycéens a été très discriminante.»

 

En savoir plus sur Egal accès

L’association Egal accès a été créée en 2015 par Bernard Jambon, chef d’entreprise lyonnais résidant à
Venasque.  La  structure  est  située  66,  avenue  du  Barriot  à  Pernes-les-Fontaines  et  déménagera  à
Carpentras, en septembre, en face du lycée Victor Hugo. Egal accès a pour mission de lutter contre le
décrochage scolaire, contre la violence dans le sport et notamment dans le basket. Le président Bernard
Jambon et les bénévoles de l’association viennent de lancer le projet Respectable qui vise à sensibiliser
les parents de joueurs de basket contre les comportements violents sur et en dehors des parquets.

Deux newsletters viennent d’être créées : la Tribune Respectable relatant la vie des clubs de basket en
France et les initiatives jumelles à celles d’Egal accès et à la Tribune scolaire d’Egal accès mettant en
exergue les initiatives éducatives à travers la France.

Pendant le confinement Egal accès a lancé un numéro vert pour accompagner les familles désemparées.
Le  sondage fait  suite  à  cette  initiative.  L’association  détient  une base  de  données  de  250 projets
référencés sur l’insertion scolaire, la lutte contre le décrochage et le développement des valeurs par le
sport. Bernard Jambon est un ancien basketteur semi pro, ses deux fils pratiquent ce même sport et il est
fait partie du Conseil d’administration de la Ligue de l’enseignement Vaucluse. Les membres fondateurs
de l’association sont Bernard Jambon, Guillaume Connan, Katrin Conway, André Gilles et Philippe Oddou.
Benoît Gros est le responsable des relations publiques d’Egal accès.

Etude réalisée entre le 13 et le 26 mai auprès des parents de collégiens et lycéens de toute la
France. egal-acces.org
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