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Vaucluse Provence Attractivité met la
lumiere sur le tourisme durable

L’agence départementale Vaucluse Provence Attractivité (VPA) a convié les professionnels du
territoire, le jeudi 12 mars a I’hotel Golden Tulip Le Paradou a Avignon, a un afterwork sur le
théeme du tourisme durable.

C’est au Golden Tulip Le Paradou, établissement hotelier historique d’Avignon datant de 1985 et qui a
récemment fait ’objet de travaux de rajeunissement, que les professionnels vauclusiens, quel que soit
leur secteur d’activité, se sont donnés rendez-vous autour du sujet du tourisme durable.
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Au total, une quarantaine d’invités ont pu en apprendre davantage sur ce que Cathy Fermanian,
directrice générale de VPA, a qualifié de « tourisme de demain. » Plusieurs directeurs d’hébergements
ont livré leur témoignage et ont partagé leur envie de proposer aux visiteurs une expérience provengale
unique qui s’inscrit dans la transition écologique et environnementale.

Le tourisme, une filiére importante en Vaucluse

Avant d’évoquer le lien entre tourisme et environnement, la directrice générale de VPA a tenu a rappeler
I'importance de la place qu’occupe le tourisme dans 1’économie du territoire. « Le tourisme est une filiere
tres structurante avec de gros enjeux sur le département. Le tourisme en Vaucluse, ce sont 12 000
emplois et environ 1,6Mrds€ de retombées économiques chaque année. »

L’attractivité touristique du Vaucluse n’est donc plus a prouver. Cependant, les clienteles et les usages,
quant a eux, évoluent. C’est la raison pour laquelle les professionnels du secteur travaillent main dans la
main avec VPA pour faire face aux défis environnementaux et développer un tourisme davantage
respectueux de la nature et des habitants. « Il faut travailler sur un tourisme dans le temps mais aussi
dans l'espace », ajoute Cathy Fermanian.

Le Paradou, un hotel qui a rajeuni

Les équipes de VPA ont choisi I'h6tel Golden Tulip Le Paradou a Avignon pour cet afterwork autour du
tourisme durable. Cet établissement historique d’Avignon, situé pres de 1’aéroport, est un ancien Best
Western. Repris en 2024 par le Groupe Sofra, qui détient de nombreux hotels en France, mais aussi des
sites culturels comme les grottes Chauvet et Cosquer, 1’établissement avignonnais a bénéficié d’un coup
de jeune.

« C’est un établissement qui était dans son jus, vieillissant », affirme Jérémie Achiardy, directeur de
I'hotel. Sur les 98 chambres, 42 ont déja été refaite. L'hotel 3 étoiles, qui vise les 4, a engagé ce projet de
modernisation pour renforcer son attractivité, tout en se rapprochant des standards du tourisme durable.
L’année derniere, Le Paradou a obtenu le label HSB (Hotel Sustainability Basics) qui atteste d’un
ensemble d’'indicateurs de durabilité. « L’objectif désormais est de décrocher les labels Clef Verte,
Tourisme & Handicap, et Accueil Vélo », ajoute le directeur de I’'hotel avignonnais.
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L'hotel Golden Tulip Le Paradou a Avignon. © Groupe Sofra

Le camping La Sorguette, un exemple de tourisme durable

A L’Isle-sur-la-Sorgue, il existe un établissement, qui semblait il y a plusieurs décennies étre en avance
sur son temps puisqu’il mise sur le tourisme durable depuis plus de 40 ans. Il s’agit du camping La
Sorguette, situé en bord de Sorgue, qui compte 164 emplacements étalés sur 2,5 hectares.

« Le tourisme peut étre utilisé comme un biais cognitif pour prendre de meilleures
habitudes. »

Emilie Hédiard

L’établissement 1'islois a obtenu le label Clef Verte, 1er label international de tourisme durable pour les
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hébergements touristiques et les restaurants, il y a quasiment 20 ans, et est aussi Refuge LPO (Ligue
pour la Protection des Oiseaux). Le camping fait figure d’exemple sur le territoire en matiere de
transition écologique et entend inspirer d’autres établissements vauclusiens a suivre cette voie. « Je crois
beaucoup en cette force du réseau, explique Emilie Hédiard, directrice de La Sorguette et vice-présidente
de la Fédération des campings de Vaucluse. Ensemble, on peut préserver le territoire et valoriser le
Vaucluse. »
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Le camping La Sorguette a L'Isle-sur-la-Sorgue. ©Waldorf Production

Villageois, un groupe hotelier en devenir

Sur ce méme principe d’expérience provencale unique en adéquation avec la nature, un groupe hotelier
est en train de naitre sur le territoire. Appelé « Villageois » , ce groupe hoételier en devenir n’est pour
I'instant propriétaire que d’un seul établissement : Le Signoret a Sault. « On a pour projet d’acquérir
trois hotels d’ici le printemps 2028 et 20 hotels d’ici 2031 », développe Antoine Drecher, président
fondateur de Villageois.

« A I'opposé des villages vacances, on veut proposer des vacances au village toute
I’année. »

Antoine Drecher
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Villageois est né apres un constat : il existe un paradoxe entre le tourisme vert qui a pris de I'ampleur
apres le Covid et la fermeture de prés de 200 établissements de village chaque année. Antoine Drecher
souhaite donc créer une collection d’hoétels de village qui formeraient un parcours, avec des hotels-
restaurants modernes, des activités en pleine nature au pied de 1'hotel et une hospitalité plus humaine.
L’objectif serait de mettre en lumiere le patrimoine naturel, mais aussi de créer des emplois locaux
quatre saisons.

Une transition accompagnée par VPA

Tous ces établissements vauclusiens qui souhaitent engager une transition écologique se font
accompagner par VPA qui rappelle que le tourisme est responsable de 11% des émissions de gaz a effet
de serre en France. « Le tourisme responsable a des enjeux environnementaux mais aussi sociaux et
économiques », explique Emilie André, chargée de mission ingénierie pour VPA.

C’est pourquoi I'agence d’attractivité a développé un plan de transition en Vaucluse qui s’articule autour
de quatre ambitions : favoriser un tourisme quatre saisons, accompagner les professionnels dans leur
transition, faire monter 1'offre en qualité ‘écoresponsable’, et développer les mobilités actives (marche a
pied, vélo, etc) et 1'accessibilité pour tous. « On a créé un dispositif pour les professionnels avec cing
étapes de transition : la prise de conscience, I'auto-diagnostic, le plan d’action, le suivi des actions, et la
communication », ajoute Julie Bellon, aussi chargée de mission ingénierie pour VPA. L’accompagnement
effectué par VPA est financé par 'ADEME.

Le développement durable a encore du sens

Pour terminer cet afterwork de VPA, Emmanuel Duval, délégué Méditerranée Atout France et
responsable du programme France Tourisme Ingénierie Régions, a interrogé l'intérét actuel pour le
développement durable. « A I’ére ot beaucoup de lois sur le développement durable régressent, est-ce
que tout cela a encore du sens ? », a-t-il demandé a ’audience.

Selon lui, la réponse est oui, notamment en France ou de plus en plus de Frangais font attention a leur
usages et en attendent de méme des établissements touristiques. C’est la raison pour laquelle a été créée
la plateforme France Tourisme Durable, qui a pour objectif de faciliter la recherche d’informations aux
professionnelles, mais aussi de les aider a progresser dans leurs démarches. Ainsi, les établissements
vauclusiens, et plus largement francais, peuvent plus facilement s’informer, se faire accompagner, se
faire aider financierement, ou encore évoluer dans leur désir de s’engager dans une transition vers un
tourisme plus durable.
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