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Covid-19 : des tutos en ligne pour aider les
artisans

Les tutos Assistance
Numeérique Artisan
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La Chambre de Métiers et de I’Artisanat de la Région Provence-Alpes Cotes d’Azur (CMAR Paca) vient de
publier gratuitement en ligne une série de tutoriels vidéo pour aider les commergants et les artisans
durant la crise du coronavirus. Réalisés par les équipes de la CMAR, ces tutos ont pour objectif de
renseigner, conseiller et accompagner sur des problématiques numériques immédiates afin de trouver de
nouveaux modes d’organisation et de nouvelles pistes pour maintenir un minimum d’activité pendant et
apres la crise.

Une premiére série de six vidéos thématiques vient d’étre mise en ligne sur la chaine YouTube de la
CMAR PACA :

Solliciter ’aide exceptionnelle de 'URSSAF

Solliciter le fonds de solidarité

Compresser et convertir un fichier
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https://www.youtube.com/channel/UCHKOp2mji-Puj74xB0OzKgg
https://www.youtube.com/channel/UCHKOp2mji-Puj74xB0OzKgg
https://www.youtube.com/watch?v=z9dTluEb0IQ&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=mkWbs1AnZYc&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=vm-ogazFHQ8&feature=youtu.be
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Organiser une visio-conférence

Partager la connexion Internet de mon téléphone

Remplir, signer et envoyer un document
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https://www.youtube.com/watch?v=Xk5XRcgd_tE&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=so1rDE5xI9U&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=4kPy1ElJo9E&feature=youtu.be
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