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LSI informatique : une croissance soutenue

LSI informatique est une société de logiciels. Elle travaille pour les formulations de parfums
mais aussi en support informatique divers pour des PME. Depuis 10 ans, l’entreprise a connu
une belle croissance avec le rachat de quatre sociétés informatiques en France.

L’histoire commence en 1992 à Carpentras. Lucien Segurana fonde LSI, Lucien Segurana Informatique.
En 2000,  il  transfère  son  activité  sur  la  commune de  Velleron.  »  J’ai  pour  ma part  une  carrière
d’aiguilleurs du ciel militaire. J’ai rejoint l’aventure de l’entreprise en 2006″, explique Alexandre Avila, le
gendre  du  créateur  et  directeur  général  de  l’entreprise.  À  la  base,  LSI  apportait  des  services
informatiques aux PME, dans divers secteurs d’activité. L’entreprise fournissait du matériel informatique
mais également des solutions de gestion. L’année 2000 est importante pour l’entreprise avec la création
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de son propre logiciel permettant à des entreprises d’aider à la création de parfums. « En 2014, j’ai
repris complètement l’entreprise avec mon épouse Audrey qui s’occupe des ressources humaines et du
marketing, mon beau-père étant parti à la retraite. »

Un virage stratégique

« Nous avons opéré un virage stratégique l’année en 2014. Nous avons décidé  de faire de LSI un pur
player des solutions informatiques pour la parfumerie, la cosmétique et les arômes. À ce jour, nous avons
8 000 utilisateurs de nos solutions dans le monde comme aux États-Unis, en Amérique du sud ou à Dubaï.
L’essentiel de notre clientèle se situe en France et plus particulièrement à Grasse où nous avons ouvert
une agence. » Le savoir-faire de l’entreprise et d’équiper les laboratoires de parfumerie pour les aider à
la création parfums. « Notre métier est d’être l’outil du laboratoire du parfumeur au sens large. Notre
logiciel va être d’une grande aide au service recherche et développement de ces entreprises. Il apporte
des aides sur les normes, sur les fiches de sécurité et sur la traçabilité notamment. »
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Des chiffres : 
– Chiffre d’affaires du groupe en 2025 : 18 millions d’euros (objectif 2026 : 20 millions d’euros) dont 30 %
réalisés par la branche LSI parfums
– 100 collaborateurs (dont des consultants, des développeurs informatiques, des commerciaux)

D’autres filiales créées

L’ADN de l’entreprise est également d’apporter des solutions informatiques aux PME. Elle a donc décidé
de consolider cette autre compétence avec la création de quatre structures compétentes dans leur
domaine. La première, baptisée Quadriconcept, concerne l’hébergement de la cybersécurité dans les
PME. La seconde basée à Lyon, Actisoft, est spécialisée dans les solutions financières. Integra fournit
quant à elle des solutions de type ERP (Entreprise ressource planning qui est un logiciel de gestion
intégrée). Enfin Progiteam distribue également un ERP plutôt destinées aux PMI, petites et moyennes
industries.

L’objectif de l’entreprise est de continuer sa croissance régulière dans une démarche de qualité, avec des
rachats externes selon les opportunités. Son modèle économique et principalement basé sur un contrat
d’abonnement de support informatique avec ses clients. La grosse activité de l’entreprise auprès de ses
PME va être la mise en place de la réforme de la facture électronique dans les mois à venir. 
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Le siège social situé en pleine campagne a nécessité 3M€ de travaux
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Le nouveau siège social ouvert en 2024 dispose d’une salle de réunion confortable

Un siège flambant neuf 
Le siège social du groupe se situe en pleine campagne sur la commune de Velleron dans un ancien mas
qui été rénovée en 2022 avec 2 années travaux et un investissement de 3 millions d’euros à la clé. 35
personnes travaillent sur ce siège, réparties sur 650 m² de bureaux

Des clients locaux
L’entreprise travaille avec de nombreux clients sur toute la France mais également locaux :
– Sylvestre matériaux à l’Isle-sur-la-Sorgue
– FDS au Thor
– Sunsteel à Avignon
– Reynaud et fils à Montbrun-les-bains
– Savonnerie des Alpilles à Cabannes
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