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Implantée a Cavaillon depuis sa création en 2006, la société B2P féte cet été ses 20 ans.
Derriere cet acronyme (B2P) se cache en fait une des pépites francaises dans le domaine du
transport et de la logistique. Cette entreprise, qui gere 5 plateformes digitales au service de
plus de 33 000 acteurs du monde du transport, est leader sur son marché. Rencontre avec
Benoit Aujay, son Directeur général et Audrey Cayetano, directrice de produits.

A T'origine de la création de 1'entreprise en 2006, Benoit Aujay entendait défendre le pavillon francais que
constituait le tissus des transporteurs routiers hexagonaux. « Il s’agissait de trouver les moyens de
protéger les entreprises frangaises vis-a-vis des acteurs étrangers ou le colt du travail y est moindre »
explique Benoit Aujay. S’appuyant sur la puissance des outils digitaux, B2P créa une bourse de fret en
ligne ou des donneurs d’ordre, qui ont du fret a faire transporter, rencontrent des preneurs d’ordre qui
disposent de capacités dans leurs camions. L'idée était simple : optimiser les chargements des camions
en circulation c’est a la fois des émissions de CO2 en moins et des revenus complémentaires pour les
transporteurs. Si ce type de service existait déja, et répondant au tres suranné nom de « Télé Route », il
n’était pas présent sur internet. Erreur fatale. « Nous étions 10 fois moins cher qu’eux » explique le
Directeur Général. « Au début ce n’était pas simple » se souvient Audrey Cayetano, directrice de produits
et présente depuis la création de ’entreprise en 2006. « Il a fallu 4 a 5 ans pour ¢a mordre » compléte
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Benoit Aujay. « Notre idée était de renverser le monopole de la seule entreprise existante sur le marché »
se souvient Audrey, « et si nous ne savions pas au début toujours comment s’y prendre nous étions une
équipe soudée, ca été déterminant » poursuit Audrey Cayetano. « Nous avons toujours eu beaucoup
d’estime et de bienveillance les uns pour les autres, on a tous grandi ensemble » insiste Benoit Aujay.

« Aujourd’hui en France 90 % des acteurs utilisent nos solutions »

Benoit Aujay, directeur général

Aujourd’hui, ce sont des sociétés de transport routiers ou des commissionnaires de transport, donc les
clients de la société qui en sont les actionnaires. On ne saurait réver meilleure pérennité a 1’entreprise.
De la gestion des documents de transport a la lettre de voiture dématérialisée en passant par la
recherche de fret ou le recrutement de personnels, B2P intervient sur toute une série d’activités et
fonctions qui facilitent la vie des professionnels du transport et de la logistique. « Aujourd’hui en France
90 % des acteurs utilisent nos solutions » précise Benoit Aujay. De 15 personnes en 2006, B2P compte
aujourd’hui 170 salariés. Elle réalise un CA de 20 M€ par an et la marge dégagée est de I'ordre de 10 %.
Une belle réussite.
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Mais le meilleur reste sans doute a venir et en particulier avec le développement de I'IA

Si le transport routier est absolument vital pour I’économie il est par ailleurs source importante
d’émissions de CO2, a l'origine du réchauffement climatique. L’équation n’est pas simple a résoudre. En
optimisant et rationnalisant I’activité des acteurs comme B2P participent a la diminution des incidences
négatives du transport routier sur I’environnement. Mais le meilleur reste sans doute a venir et en
particulier avec le développement de I'IA. « Comme nous sommes en premiere ligne sur le digital ¢ca nous
oblige plus que tout autre a y aller » affirme avec conviction Benoit Aujay L’entreprise s’est dotée depuis
plusieurs années d'un laboratoire d’innovation constitué de 6 personnes. « Ca fait déja deux ans que nous
avons recours a I'IA dans nos process techniques ajoute le Directeur Général, et de compléter : « 'TA est
un enjeu pour le futur immédiat». Les prochaines générations de camions qui utiliseront des énergies
moins polluantes auront toujours besoin de plateformes digitales comme celles proposées par B2P.
Imaginez les outils nécessaires rien que pour la gestion des disponibilités des bornes de recharge
électriques du réseau routier.

« Avec ses nouveaux projets nous pourrons toujours garder cette petite flamme nécessaire »

Audrey Cayetano, directrice de produits
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« Avec ses nouveaux projets nous pourrons toujours garder cette petite flamme nécessaire » conclue
Audrey Cayetano, quant a Benoit Aujay il aime a rappeler que les difficultés rencontrées au début ont
permis a l'entreprise de conserver un état d’esprit fait de détermination, d’anticipation et d’agilité. « On
va continuer a créer des outils qui vont créer de la valeur » conclut-il.

Pour en savoir plus : www.b2pweb.com

Cavaillon : B2P se diversifie dans la
cyberseécurite
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Crée en 2006, la société B2P a été une des premieres a avoir développée et exploitée une
bourse de fret en ligne pour les professionnels du transport. Apres avoir élargi son offre a des
services complémentaires, la société cavaillonnaise crée aujourd’hui un pole de cybersécurité.
Il s’agit d’apporter une réponse technique a la montée en puissance des cybermenaces dans le
secteur du transport et de la logistique.

Le domaine du transport et de la logistique n’est pas lui aussi épargné par les cyberattaques. La
digitalisation toujours plus importante de ce secteur lui fait courir des risques croissants. Jusqu’alors la
cybersécurité était intégrée de maniere transversale a tous les projets, B2P a décidé de passer la vitesse
supérieure en créant un service entierement dédié au sein de 1’entreprise. Cette orientation, qualifiée de
majeure par ses dirigeants, est une étape nécessaire pour 1'obtention de la certification ISO 27001,
norme internationale garantissant les meilleures niveaux de sécurité en matiére de traitement de
I'information.

« La cybersécurité est notre affaire a tous. En créant ce péle dédié, nous affirmons notre ambition d’étre
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a la pointe de la sécurité numérique et d’offrir des solutions fiables et pérennes a nos clients », précise
Christophe Leininger, Directeur des systémes d’information de B2P. Ce service a été confié a Antoine
Boyer, un jeune ingénieur spécialisé en cybersécurité.

B2PWeb : la start-up cavaillonnaise se
développe en Italie
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Créée pour les professionnels du transport, la société B2PWeb est une bourse de fret ou des
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donneurs d’ordre, qui ont des marchandises a faire transporter, rencontrent des preneurs
d’ordre qui disposent de capacités dans leurs camions. Avec 200 salariés, 30 000 clients et un
CA de 18 M€, cette start-up, leader sur son marché, s’implante aujourd’hui en Italie. Une
success-story made in Cavaillon

L’idée de cette bourse de fret est simple. En France, on compte pas moins de 300 000 camions en
circulation avec un taux de charge moyen de 60 %. De l'autre coté, il y a des marchandises qui peuvent
s’'intégrer sur des trajets déja planifiés. Fort de ce constat, Benoit Aujay, I’actuel directeur général de la
société, a développé, en 2006, une premiére application de bourse de fret en ligne. Sa mise en ceuvre
releve aussi d’'une démarche environnementale. Un meilleur remplissage des camions en circulation
conduit naturellement a une réduction de leurs nombres de trajets, donc d’émissions de CO2.

. " v s s oy £ ¥ip

F‘l’: ¢ .._.f'r":-’h j#;;t‘.-i;;zlm‘.?‘w‘*; W:—'. ---Q—A- "". S " '_'.lﬁ_ P e el t-.'-_‘.ﬂ'\p A g e g R e 3 SRR
- g e X N T - e o - M N e e P~
s gty S x}m"’f,‘?ﬂ'u ] : : » s R
C 5" % T ., e P | ol e * ] oy
2 ") e Al gy : it Be s e gt B e o g A 1+

La plateforme n’intervient en rien dans la transaction entre les donneurs et les preneurs
d’ordres

L’autre particularité de la société est qu’elle appartient aujourd’hui a tous les professionnels qui
l'utilisent, au travers d’'une holding H2P. Ils sont 1500 actionnaires a en détenir son capital. Son modele
économique est également simple. Les utilisateurs de la plateforme s’acquittent d’'un abonnement
mensuel, qui leur permet de proposer des offres de transport et pour ceux qui ont du fret a transporter,
d’en prendre connaissance. La plateforme n’intervient en rien dans la transaction entre les donneurs et
les preneurs d’ordres. Elle n’assure que la mise en relation.
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« Notre objectif est de renforcer notre place de leader sur le marché européen »

Jean-claude Pla, Président de H2P

Le succes fut rapide, et il s’exporte. En effet grace a un partenariat exclusif avec Resta Italia, un nouvel
entrant dans le secteur du transport, la plateforme B2PWeb est aujourd’hui commercialisée en Italie.
Pour Jean-Claude P14, le président de H2P « c’est un jalon important dans notre écosystéme, et nous
avons toujours été convaincus que la réussite repose sur des partenariats solides et une connaissance
approfondie des marchés locaux ». Cette implantation italienne fait suite a une premiere implantation en
Espagne, qualifiée de prometteuse. « Notre objectif est de renforcer notre place de leader sur le marché
européen », précise Jean-Claude Pla.

Le transport et la logistique ont été des secteurs pionniers dans le numérique

Pour Benoit Aujay il était logique que cette idée de bourse de fret naisse en France. « Notre pays est
géographiquement au carrefour des échanges commerciaux européens ». Il ajoute également que le
transport et la logistique ont été des secteurs pionniers dans le numérique. Les transporteurs ont été les
plus importants utilisateurs de la téléphonie mobile quand elle est apparue, ils ont également été parmi
les premiers a mettre en place des interconnections entre serveurs de données, et cela bien avant que le
réseau internet ne se développe.

B2PWeb s’est diversifiée vers d’autres activités de service liées aux métiers du transport : tragabilité du
fret, gestion des datas, recyclage des palettes, services de conciergerie... Toujours avec cette idée que
I'union peut faire la force et que ’entraide peut générer de la valeur ajoutée.

Pour en savoir +

A propos d’'H2P

H2P est la holding qui soutient B2P et d’autres initiatives dans le domaine du transport et de la
logistique. Fondée par des professionnels du secteur, H2P s’engage a fournir des solutions innovantes et
pratiques qui améliorent 1'efficacité et la rentabilité des opérations de transport : www.b2pconnect.com

A propos de B2P

B2P accompagne ses clients, professionnels du transport et de la logistique, dans leur transformation
digitale grace a des solutions métier :

* B2PWeb, la bourse de fret

* GedTrans, la dématérialisation des documents transport

* GedMouv, la tracabilité mutualisée

* eProtocole, la gestion des protocoles de sécurité

* Le Transport Recrute, la plateforme de recrutement du transport et de la logistique Aujourd’hui, pres
de 30.000 acteurs de la logistique en Europe s’appuient sur les solutions de B2P pour optimiser leurs
processus métiers et améliorer leurs performances.

A propos de B2PWeb
B2PWeb est la bourse de fret de référence en France, offrant des solutions innovantes pour les
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transporteurs et les chargeurs. Fondée par des professionnels du transport pour des professionnels du
transport, B2PWeb fait partie de la holding H2P et est présente sur plusieurs marchés européens, y
compris la France, le Benelux, la péninsule ibérique, et maintenant I'Italie.

A propos de Resta Italia

Resta Italia est un acteur dynamique et récent dans le secteur du transport en Italie. Il partage le méme
ADN qu’H2P : son capital social est composé exclusivement de transporteurs routiers italiens, avec une
participa,on de la holding H2P. Avec une équipe composée d’experts locaux du secteur, Resta Italia allie
une connaissance approfondie du marché italien a des technologies de pointe pour optimiser les
opérations de transport. En tant que partenaire exclusif de B2P pour la commercialisation de la bourse
de fret en Italie, Resta Italia s’engage a offrir des services de qualité qui répondent aux besoins
spécifiques des entreprises italiennes, renforcant ainsi I’efficacité et la rentabilité du secteur.
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