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Avignon : des paniers solidaires pour les
familles dans le besoin
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Dans le contexte de crise sanitaire qui perdure, la Caisse d’allocations familiales (Caf) et la
Mutuelle sociale agricole (Msa) vauclusiennes lancent les ‘Paniers solidaires’. 200 familles par
semaine sont concernées par cette opération solidaire qui recoit le soutien de la Chambre
d’agriculture et du réseau ‘En direct de nos fermes’.

C’est une opération a l'initiative de la Caf et la Msa dont I’enjeu est double. Soutenir d’une part les
familles les plus fragiles en subvenant a leurs besoins de premiére nécessité sur le plan alimentaire et
d’autre part, permettre aux agriculteurs locaux qui connaissent des difficultés a écouler leurs produits en
circuit direct, en raison de la crise sanitaire. Une action qui a tout de suite trouvé écho aupres de la
Chambre d’agriculture et d”’En direct de nos fermes’ qui assure la logistique en mettant a disposition de
la Caf une vingtaine d’agriculteurs de son réseau ainsi que ses camions réfrigérés pour la distribution.

Cette opération recgoit le concours de six centres sociaux -Espélido, La Rocade, La Fenétre, Maison pour
tous de Monfleury, la Croix des oiseaux et Orel- qui s’engagent a assurer la distribution gratuite des
paniers aux familles dans le besoin (200 familles par semaine en moyenne). Pour cette opération, la Caf
dédie une enveloppe de 45 000 € tandis que la Msa participe a hauteur de 15 000 €. Des réunions sont en
cours avec ’ensemble des partenaires pour que 1’opération soit reconduite sur I’ensemble du Vaucluse.

La Caf d’Avignon accueille le public sur
rendez-vous

Depuis le 2 juin, la Caisse d’allocations familiales (Caf) rouvre progressivement ses portes au public. Pour
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assurer la sécurité des usagers, l'accueil du public se fera seulement sur I’agence d’Avignon et sur
rendez-vous uniquement dans un premier temps. La prise de rendez-vous concerne les personnes n’ayant
jamais été allocataires ou confrontées a certaines situations de vie : une séparation, le décés d'un proche,
une premiére naissance, une demande RSA (Revenu de solidarité active) ou la cessation d’une activité
pour élever un enfant.

Dans le cadre de la crise sanitaire, des mesures a respecter ont été mises en place par la Caf. Il est
impératif de venir seul et le port du masque est obligatoire. Du gel hydroalcoolique est disponible a
I’entrée du batiment et un parcours fléché a suivre a été mis en place afin de faciliter les déplacements.

Pour prendre rendez-vous, deux possibilités : soit sur le site www.caf.fr dans 'espace « Nous contacter »,
soit en appelant le 0 810 25 84 10, du lundi au vendredi de 9h a 16h30. Un agent de la Caf rappellera
I'usager pour lui proposer un rendez-vous sur Avignon si la situation le nécessite.
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