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Décès de Marc Birling, co-fondateur de CBA

Marc Birling, co-fondateur de la société avignonnaise CBA Informatique libérale, vient de décéder à l’âge
de 69 ans. Il avait créé cette entreprise en 1986 avec son épouse Cécile.

Leader national dans le domaine du logiciel pour infirmières libérales, CBA, qui développe des solutions
et logiciels pour accompagner au quotidien les professionnels de santé libéraux, est dirigé par leur fille
Caroline Moga-Birling devenue présidente directrice générale depuis 2016. Cette dernière a notamment
reçu le grand prix de la femme dirigeante de PME ou d’ETI lors des grands prix des talents féminins 2024
de France Invest. Elle a su conserver les valeurs humaines sur lesquelles Marc Berling s’était appuyé
pour bâtir CBA.

« Il nous a quittés, laissant derrière lui un héritage précieux : une entreprise bâtie sur des valeurs fortes,
explique CBA sur son compte Linkedin afin de rendre hommage à son fondateur. Marc a toujours eu un
temps d’avance autant sur les projets d’entreprise qu’en matière sociale. Il était un homme vrai, pour qui
rien n’était impossible. »

http://www.cbainfo.fr/
https://www.linkedin.com/in/caroline-birling/?originalSubdomain=fr
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CBA est ainsi particulièrement impliquée dans des actions sociales, caritatives ou de bien être de ses
salariés.

Implantée  dans  la  zone  d’Agroparc  depuis  2017 au  sein  des  bâtiments  Hamadryade,  CBA compte
aujourd’hui plus de 260 collaborateurs pour un chiffre d’affaires annuel de l’ordre de 40M€.

Marc Birling. Crédit : DR/Linkedin

Laurent Huber nommé directeur de la
communication et des relations
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institutionnelles de CBA

Laurent Huber vient de prendre la direction de la communication et des relations institutionnels de CBA
Informatique Libérale installée dans le Grand Avignon depuis plus de 30 ans.

Diplomé de Science Po, Laurent Huber a commencé sa carrière dans des ministères comme responsable
de la communication et des relations presse de la mission interministérielle de lutte contre les drogues et
les  conduites  addictives  puis  par  la  suite  comme conseiller  auprès  du  directeur,  responsable  des
questions économiques et sociales au Service d’Information du Gouvernement.

Il poursuit son parcours dans le privé chez la société d’enquêtes et d’études d’opinions Giacometti-Péron
(actuellement NoCom) pour enfin en 2012 occuper les fonctions de directeur de la communication de la
Chambre de Commerce et d’Industrie de Vaucluse jusqu’en 2020.

Il rejoint donc CBA la société au 33 000 clients et 215 collaborateurs installés dans l’un des immeubles
Hamadryade de la zone d’Agroparc à Avignon. Créée en 1986 par Marc Birling, la société est dirigée
actuellement par Caroline Moga-Birling depuis 2018. CBA développe des solutions et logiciels pour
accompagner  au  quotidien  les  professionnels  de  santé  libéraux  et  notamment  les  infirmières
libérales dans tous les aspects de leur activité : télétransmission, gestion administrative, comptabilité ou
encore, recouvrement des impayés. Pionnière dans ce domaine, l’entreprise avignonnaise est leader sur

https://www.linkedin.com/in/laurent-huber-b8577314/
https://www.cbainfo.fr/
https://www.cbainfo.fr/
https://www.nocom.com/
https://www.vaucluse.cci.fr/
https://www.linkedin.com/in/marc-birling-7b84a9121/
https://www.linkedin.com/in/caroline-birling/
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ce marché avec près de 30% des parts de son secteur d’activités.

Avignon, CBA, ‘Agathe you’ révolutionne la
tournée des infirmiers, So good !
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CBA a invité une centaine d’infirmiers libéraux, à la présentation de sa nouvelle appli ‘Agathe
you’ au Grenier à Sel à Avignon. La promesse ? Plus aucun travail administratif arrivé à la
maison. Le rêve ! Et tout ça grâce à la facturation et à télétransmission depuis son smart-
phone,  pendant sa tournée.  Et  pour parachever cette entrée dans le monde du futur,  les
convives étaient invités à découvrir l’exposition numérique, spécialité du Grenier à sel.

Soirée démo

Sur  place  ?  Une  centaine  d’infirmiers  libéraux,  des  responsables  de  la  CPAM  (Caisse  primaire
d’assurance maladie) et les équipes de CBA Informatique libérale (éditeur Avignonnais de logiciels pour
les professionnels de santé et en particuliers les infirmiers libéraux).

Agathe you

En clair ? L’infirmier procède au soin puis, celui-ci terminé, renseigne l’appli avant de quitter son patient,
tenant à jour tous les paramètres de sa tournée et en particulier le volet administratif.

L’appli en détail

Agathe you permet la création d’ordonnance, la création et le suivi du dossier de soin, la facturation et la
télétransmission  en  direct  de  l’appli  ainsi  que  la  gestion  de  la  comptabilité  simplifiée.  Les  IDEL
(infirmiers libéraux) n’ont plus besoin de décharger leurs factures sur l’ordinateur en rentrant chez eux,
tout est transmis directement aux caisses et aux mutuelles pour qu’ils soient payés immédiatement. Fin
de la tournée rime avec fin de journée !

https://www.cbainfo.fr/
https://legrenierasel-avignon.fr/
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Manon Maza, manager produit (avec le micro) a présenté l’appli Agathe you en présence de Caroline
Birling, présidente et directrice générale de CBA, entreprise avignonnaise située à Agroparc
employant 170 salariés.

Et aussi

Ce que propose l’appli ? Une facturation et une télétransmission en mobilité ; Ted, le nouveau lecteur
connecté à l’appli –en règle avec les exigences de la CPAM- et l’accès à une comptabilité complète avec
Agathe emotion –ancienne solution de CBA- permettant la facturation et la télétransmission depuis son
cabinet pour, également, une fluidité de l’information inter-cabinet. Vidéo ici.

Tour de France

CBA présentera sa nouvelle appli à Bordeaux le jeudi 21 octobre sur le rooftop du Mama Shelter puis à
Paris, Marseille, Nice, Montpellier, Lyon, Toulouse, Nancy, Pau, la Réunion, Lille, Nantes, Normandie et
Bastia.

De plus en plus sollicités

L’activité des infirmiers libéraux s’est accrue, accusant +50% entre janvier 2020 et janvier 2021 avec la
crise sanitaire de la Covid-19. Il a fallu s’adapter, réinventer le métier pour répondre à de nouveaux

https://www.youtube.com/watch?v=4g61OAiajzg
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besoins : tests, vaccins, suivi en plus des soins habituels.

Spécificité

Cette innovation propose également un véritable défi technologique, car c’est une des rares applications
asynchrones – utilisée partout en mode hors ligne, même sans réseau-.  Dossier de soins,  planning,
patients,  tout est intégré dans l’appli  et modifiable en temps réel.  En plus d’être intuitive, c’est la
première application intelligente qui détecte les erreurs de facturation en consultant les droits des
patients pour assurer aux Idel (infirmiers libéraux) d’être payés à 100% pour leurs soins.

Une appli qui gère le quotidien, exactement comme un assistant personnel
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Anticiper

L’application est née de l’observation des infirmiers sur le terrain. Ainsi, 90% utilisent leur smartphone
pendant leur tournée, effectuant en moyenne 50 rendez-vous par jour. Également CBA a pris en compte
le fait que le TLA -Terminal Lecteur Applicatif, Terminal Lecteur Ambulatoire ou encore Terminal Lecteur
Autonome : il s’agit de lecteurs portatifs de cartes Sésam-Vitale permettant la création et la signature de
Feuilles de Soins Electroniques (F.S.E.)- ne sera plus utilisé en 2023, CBA anticipe et créé un nouveau
lecteur : Ted. CBA accompagne 30 000 Idel (1 infirmier sur 2) depuis 30 ans. Enfin, Agathe You propose 3
offres commerciales.

Bon à savoir 

Avec la prime à la modernisation et à l’informatisation de 490€ par an et l’aide financière à l’équipement
de vidéotransmission de 350€ par an, les frais engagés pour les équipements de télétransmission et de
télémédecine pèsent moins dans le porte-monnaie des professionnels de santé car elles sont toutes
accessibles aux infirmiers. Par ailleurs, les dépenses en matériel pour la gestion de l’activité font partie
des frais déductibles des impôts à condition de les déduire de la prochaine déclaration.

Grenier à Sel à Avignon, CBA invite ses
clients à découvrir la nouvelle appli Agathe
you
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CBA invite  ses  clients,  infirmières  et  infirmiers  libéraux,  à  la  soirée  de  lancement  d’une
nouvelle application mobile conçue pour améliorer leur quotidien ce mardi 12 octobre à 18h30
au grenier à sel à Avignon. Au programme ? Une démonstration interactive du logiciel Agathe
you et la visite de l’expo ‘Lumières Espace Temps’ pour se retrouver et échanger.

Ce mardi  12  octobre  à  partir  de  18h30,  CBA présentera  sa  nouvelle  application  ‘Agathe  you’  de
télétransmission  et  de  gestion  de  cabinet  infirmier  depuis  son  smartphone.  Pratique,  moderne  et
intuitive, elle s’installe en un clin d’œil, suit le professionnel de santé partout en tournée, lui permettant
de souffler une fois rentré. CBA est spécialisée dans les logiciels pour les infirmiers libéraux et leader des
éditeurs de logiciels pour les professionnels de santé. Elle compte 30 000 clients, 2 400m d’espace de
travail, 170 collaborateurs et 30 ans d’expérience.

Les infos pratiques

La présentation de la nouvelle application de CBA ‘Agathe you’ aura lieu ce mardi 12 octobre à partir de
18h30 au Grenier à sel. 2, rue du rempart Saint-Lazare à Avignon. Places limitées. Renseignements 06 33
71 79 12 & communication@cbainfo.fr

En savoir plus

Fondée en 1986, CBA Informatique Libérale, c’est l’histoire de Marc Birling et sa femme Cécile, qui
fondèrent l’entreprise à partir d’une idée novatrice : faciliter le quotidien des professionnels de santé en
informatisant les tâches administratives contraignantes. Depuis 2018, c’est désormais Caroline Birling,
fille des époux fondateurs, qui est présidente de CBA Informatique Libérale .

Sociétale avancée

Une micro-crèche d’entreprise Pic & Pic a été intégrée au sein de CBA, via le prestataire People&Baby.
Les locaux de la société comprennent des darkrooms pour se reposer, des espaces café conviviaux avec
des fruits frais à volonté, une cafétéria tout équipée et un espace extérieur pour déjeuner au soleil. 365
jours chez CBA c’est 960 kilos de fruits frais consommés, 590 heures de babyfoot, 18 cours de sport
collectif et 30 événements par an. L’entreprise est installée dans le bâtiment moderne et écologique –éco
passif qui produit plus d’énergie qu’il n’en consomme- Hamadryade, Bâtiment A, 15 allée Camille Claudel
à Avignon, quartier Agroparc.

Innovation technologique et art contemporain

CBA soutient l’art contemporain, invitant l’artiste au cœur de l’entreprise. Cette collaboration rejoint les
ambitions du Grenier à Sel dont la volonté est de favoriser les regards croisés sur l’évolution de nos
sociétés contemporaines.

https://www.cbainfo.fr/
https://www.youtube.com/channel/UCnbWrH8vqjj236xDVZA26Cw
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