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Marie Blachère a ouvert 79 boulangeries en
2021

En 2021, le groupe Blachère a ouvert 79 boulangeries Marie Blachère. L’enseigne regroupe
ainsi désormais plus de 664 magasins.

Créé en 2004 par Bernard Blachère, avec une première implantation à Salon-de-Provence, le concept des
boulangeries traditionnelles Marie Blachère propose une fabrication sur place tout au long de la journée.
Un modèle qui  s’est  peu à peu imposé sur le segment des offres promotionnelles permanentes en
développant le ‘3+1’ sur plus de 35 produits, le ‘-50%’ la dernière demi-heure d’ouverture des magasins
ainsi  que  des  promotions  hebdomadaires…  L’enseigne,  qui  accueille  plus  de  500  000  clients
quotidiennement, propose également un choix de 3 modes de cuisson pour ses baguettes.
Aujourd’hui,  Marie  Blachère  est  principalement  présent  en  France  mais  aussi  au  Portugal,  au
Luxembourg, en Belgique ainsi qu’à New-York depuis 2019 où l’enseigne dispose d’une boutique à Great
Neck,  situé sur  Long Island à  proximité  immédiate de la  ‘grosse pomme’  ainsi  qu’un autre site  à
Greenwich Village, en plein cœur de Manhattan.

Le groupe veut accélérer sur les franchises

https://www.groupe-blachere.com/
https://www.marieblachere.com/lentreprise/
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Alors qu’en moyenne chaque boulangerie génère un chiffre d’affaires de plus de 1M€, Marie Blachère
entend poursuivre le développement de son réseau avec l’ouverture prévue de 70 boutiques en 2022 dont
plusieurs franchisés.
Concernant  les  franchises  «  nous  prévoyons  une dizaine  d’ouverture  en  2022,  confirme Jean-Marc
Conrad, directeur du pôle franchise et restauration du groupe. Nous souhaitons partager notre savoir-
faire avec des femmes et des hommes passionnés qui nous ressemblent, courageux, travailleurs, investis
qui aiment le produit et le client, inscrits dans l’opérationnel. Chez Marie Blachère, nous misons avant
tout sur la grande qualité des produits où la fraîcheur et l’authenticité rejoignent au quotidien une forte
dynamique d’innovation. »

Marie Blachère était notamment présent lors du dernier salon des maires à Paris afin de faire sa
promotion auprès des élus locaux. Pour cela, l’enseigne a recréé l’intégralité d’une vraie boulangerie
au sein du parc des expos de la capitale.

Une entreprise locale

https://www.linkedin.com/today/author/jean-marc-conrad?trk=author-info__article-link
https://www.linkedin.com/today/author/jean-marc-conrad?trk=author-info__article-link
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Fondée en 1985 Provenc’halles est cependant l’enseigne historique du groupe Blachère. Spécialisé dans
la distribution au détail de fruits et légumes via sa propre centrale d’achat privilégiant les circuits les
plus courts, ces magasins proposent aussi des fromages et de la viande.
L’entreprise est  particulièrement présente localement avec 22 boulangeries Marie Blachère dans le
Vaucluse dont une douzaine sur le bassin de vie d’Avignon. Par ailleurs, le siège social de Marie Blachère
se trouve aux Angles et celui de l’ensemble du groupe est basé à Châteaurenard.
Les deux devraient d’ailleurs être réunis prochainement dans le nouveau bâtiment en construction dans
la zone d’activités de la Chaffine, toujours à Châteaurenard juste à côté du siège existant. Un édifice de
2 316m2 conçu par l’architecte sorguais Rolland Sarlin du cabinet Archi 3 à qui l’on doit notamment
l’immeuble de bureaux Pixel du promoteur Ceetrus (anciennement Immochan) sur la zone d’Avignon-
Nord.

Le futur siège du groupe Blachère à Châteaurenard conçu par l’architecte sorguais Rolland Sarlin.
© Archi 3

http://www.provenc-halles.fr/
https://fr.linkedin.com/in/rolland-sarlin-bb3534155
https://www.facebook.com/ARCHI-3-1856750297884517/
https://www.ceetrus.fr/fr
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Quels pays ont conclu le plus d’accords
commerciaux ?
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Comme le révèlent les données de l’OMC, les 27 États membres de l’UE sont (de loin) les pays qui ont
conclu  le  plus  d’accords  commerciaux  dans  le  monde.  Si  l’accord  de  libre-échange  européen  est
comptabilisé comme un seul accord pour l’ensemble des pays membres, chaque accord conclu par l’UE
avec d’autres partenaires – comme la Turquie, le Mexique ou l’Ukraine – est comptabilisé pour chacun
des pays membres.

http://rtais.wto.org/UI/PublicMaintainRTAHome.aspx
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L’Union européenne compte à l’heure actuelle 45 accords commerciaux avec des pays ou d’autres zones
de libre-échange, auxquels il faut ajouter son propre accord interne, ce qui porte le nombre total à 46.
Les pays de l’UE ont, par exemple, des accords avec l’AELE (Association européenne de libre-échange,
composée  de  l’Islande,  du  Liechtenstein,  de  la  Norvège  et  de  la  Suisse)  et  la  Communauté  de
développement de l’Afrique australe (comprenant, entre autres, la Namibie, l’Afrique du Sud, la Tanzanie
et le Botswana). Le nombre d’accords commerciaux en Europe est également alimenté par les micro-
États européens (par exemple : Andorre, Saint-Marin), qui signent eux aussi leurs propres accords avec
l’UE.

Après le Brexit, le Royaume-Uni dispose encore de 35 accords commerciaux à son actif, soit le chiffre le
plus élevé après les pays de l’UE. Viennent ensuite l’Islande et la Suisse avec 32 accords, la Norvège avec
31, puis le Liechtenstein et le Chili avec 30 accords. Quant aux États-Unis, ils ne font actuellement partie
que de 14 partenariats commerciaux, dont douze sont des accords bilatéraux principalement conclus
avec des pays d’Amérique latine et du Moyen-Orient. Pour rappel, l’UE et les États-Unis ne sont toujours
pas liés par un accord commercial, les négociations sur le traité de libre-échange transatlantique étant
gelées depuis 2016. Comme le montre notre carte, les pays sans accords commerciaux, au nombre de
quatre, se trouvent tous en Afrique, où la densité de ce type de traités est actuellement la plus faible au
monde. Comme le montre notre carte, seul le Moyen-Orient présente un nombre aussi peu élevé de
partenariats de libre-échange.

De Tristan Gaudiaut pour Statista

Macellio, le plus grand marché couvert de
Vaucluse se trouve au Pontet !

https://fr.statista.com/themes/5420/l-union-europeenne/
https://fr.statista.com/infographie/24346/pays-membres-des-accords-europeens-economie-commerce-voyages-ue-eee-aele-schengen-brexit/
https://www.statista.com/topics/3839/us-states/#dossierSummary
https://fr.statista.com/
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Il a ouvert en catimini le 22 juillet mais son concepteur, Jéremy Allemand, professionnel du
commerce de détail  de produits frais  n’avait  pas tenu à en faire la communication –hors
réseaux sociaux- avant aujourd’hui. Son idée ? Créer un marché couvert comme les Halles
traditionnelles revues et corrigées d’un design moderne. Et c’est au Pontet, à la limite de
Sorgues,  proche de la  RN7,  dans la  zone d’activité  commerciale que Macellio  –macellum,
marché en latin- a élu domicile. Son ambition ? Etre le plus grand marché couvert de Vaucluse.

Des  halles  traditionnelles  lovées  dans  une  zone  d’activité  commerciale  ça  ne  serait  pas  un  peu
paradoxal ? «Pas du tout, répond Jérémie Allemand, qui a déjà beaucoup œuvré dans le Piémont, les
Alpes et le Dauphiné, dans tous les cas c’aurait été impossible ! » Pourquoi ? « Parce que les centres
villes se sont complexifiés. D’abord parce qu’il n’y a plus de foncier disponible si ce ne sont les dents
creuses et encore pour y accueillir du commerce de petite surface. Difficile aussi d’y circuler, de s’y garer
et encore moins d’y livrer, avec le problème des horaires de livraison et parce que de plus en plus
d’entreprises refusent de s’y engouffrer même si certaines ont pensé acquérir des véhicules spécialement
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dimensionnés pour circuler en centre-ville. Mais même dans ce cas il reste difficile d’acheminer de la
marchandise, de se garer, beaucoup d’entreprises de livraison ont fini par renoncer pour se tourner vers
les messageries et tout cela fini par coûter trop cher…»

Les rayons primeurs tiennent leur promesse

Le bon endroit

Et cela donne un bâtiment haut de 12m, sur 2 300m2 au sol. Une structure démontable composée de
matériaux modernes et écologiques. Autour ? 120 emplacements de stationnement dont certains arborent
le nom d’un des 151 villages vauclusiens histoire de se rappeler où l’on est garé. Le projet estimé à 5M€,
aura pris presque 3 ans, de l’idée à la réalisation, le temps de trouver le lieu -11 000 m2 de parcelle- au
222, rue des Vanniers, au Pontet. Et tout est réfléchi dans les moindres détails. Tout d’abord les horaires
avec une ouverture de 56h par semaine puisque le lieu est ouvert du mardi au samedi de 9h à 19h30 et le
dimanche  de  9h  à  13h.  Des  horaires  qui  nécessitent  deux  équipes  d’employés  pour  faire  face  à
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l’amplitude et induisent la création de 60 emplois à temps partiel et complet.

A l’intérieur ?

La  physionomie  des  lieux  reprend  les  codes  des  halles  en  version  moderne,  un  emplacement
rectangulaire avec cette belle hauteur sous plafond qui rend l’ambiance lumineuse. Les grandes allées
sont  bordées  de 22 stands de métiers  de  bouche :  boucherie,  charcuterie,  crèmerie,  poissonnerie,
épicerie, pâtes fraîches, primeur, boulangerie, traiteur rôtisserie, caviste, au creux desquels s’activent
commerçants et producteurs locaux vivant et travaillant à moins de 70km, tous recrutés par Jérémy
Allemand. Il y a aussi un fleuriste, des produits de droguerie… Ses critères de sélection ? Justement,
habiter  dans un rayon de 70km du point  de vente Macellio,  proposer  des  produits  et  services  de
qualité  locaux  et  régionaux  ainsi  qu’un  savoir-faire  et  une  expérience  dans  son  métier.  Les  ilots
s’étendent de 80 à 140 m2 et le loyer se négocie sous la forme d’un pourcentage du chiffre d’affaires,
plus ou moins important selon que l’on propose de la restauration -le pourcentage le plus élevé- ou de
l’épicerie avec un pourcentage moindre-.
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‘Le meilleur de la crèmerie’ c’est bien ici !

Des halles, du snacking… et un lieu de travail ?

Une des autres spécificités du lieu ? « Il propose des mange-debout, avec sièges hauts, pour y travailler
sur son ordi, se restaurer sur le pouce, faire réchauffer son plat avec les micro-ondes mis à disposition çà
et là, profiter de l’ambiance des Halles comme d’un lieu inspirant, » précise Maé Sansus, la directrice de
Macellio. L’ambition ? Faire de ce magasin pilote une réussite duplicable à Aix-en-Provence, à Nîmes…
Dans le détail ? Jérémy Allemand espère que son concept séduira 700 personnes par jour pour un panier
moyen de 35€. La clientèle ? « Il y a celle du midi, qui travaille à côté et dans les environs. Des CSP ++
(Catégories socio-professionnelles) qui apprécient et plébiscitent les produits de qualité, le flux des axes
routiers qui permettent de s’arrêter aux halles pour faire le plein de produits frais et transformés, l’envie
d’acheter local… » assure le dirigeant et président de l’entreprise Le marché à Gap et au Pontet.
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Dumitru Papuc propose salades, jus de fruits, stylisme culinaire avec ‘Bouquet de vitamines’

Un lieu de restauration

Macellio propose cinq lieux de restauration : Pintkos un bar à tapas provencales, Bouquet de vitamines
qui invite à déguster ses salades fraîches, soupes, jus de fruits et de légumes ; Une crêperie ‘By Camille’
à base de différentes farines ; Croc’ pour des croque-monsieur revisités et Racines un bistrot de cuisine
française traditionnelle.

Un paiement original

Pour acheter ? Pas la peine de sortir son portefeuille à chaque stand ou de faire l’appoint. A l’entrée les
hôtesses vous tendent une carte sur laquelle chaque commerçant indique –numériquement- le montant
de la transaction à venir. Une fois son panier rempli, on file à la caisse où la carte est personnalisée avec
les noms et coordonnées du consommateur qui paie ses marchandises. « C’est une formule peu connue
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en France mais courante dans les pays nordiques,» relate Maé Sansus.

L’inauguration

«Macellio allie commerces alimentaires et de restauration a entamé Maé Sansus, la directrice de la
structure. Nous visons à être un marché authentique qui renoue avec les marchés traditionnels, lieu
social, de proximité et d’animation où toutes les générations se retrouveront, pour un bonheur simple, un
retour aux sources, loin des grands magasins et des produits standardisés.»

«Nous n’avions pas au Pontet des halles couvertes regroupant des commerces locaux a précisé Joris
Hébard,  le  maire du Pontet.  De plus,  cette réalisation induit  60 emplois nouveaux créés sur notre
commune  et  25  entreprises  locales  ont  participé  à  la  construction  de  ce  nouveau  temple  de  la
gastronomie et de la restauration auquel nous souhaitons réussite et longue vie.»

Maé Sansus, la directrice de Macellio et Joris Hébard lors de l’inauguration du magasin pilote
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Macellio au Pontet

Carrefour vient à la rencontre des produits
locaux

L’enseigne de grande distribution Carrefour vient d’organiser un salon dédié aux fournisseurs et produits
régionaux. L’événement vient de se tenir au parc des expositions d’Avignon. Il a permis d’accueillir 180
fournisseurs de produits locaux et régionaux. L’objectif était d’encourager la présence de ces produits
dans les 22 hypermarchés, 124 supermarchés et 220 magasins Carrefour Proximité de l’enseigne de la
région dans le Sud-Est (Alpes de Haute-Provence, Hautes-Alpes, Alpes-Maritimes, Ardèche, Bouches-du-
Rhône, Corse, Drôme, Var, Vaucluse et Monaco). Ce salon a ainsi été l’occasion pour les producteurs et
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PME de présenter leurs produits à l’ensemble des managers alimentaires et directeurs des magasins de
cette zone.

Attente forte des consommateurs
« Environ 80% de nos références sont disponibles chez Carrefour », expliquent Sophie et Pierre d’Agay,
nouveaux propriétaires de l’entreprise Augier & Fils basée à Vaison-la-Romaine.
« Notre produit phare est le miel de Provence avec ses saveurs lavande de Provence, lavande fine et
fleurs de Provence, poursuivent ceux qui commercialisent une gamme de miels de très haute qualité chez
Carrefour  depuis  10 ans maintenant.  Un produit  d’une qualité  exceptionnelle,  fruit  d’une sélection
drastique réalisée par nos soins et qui dispose des deux labels IGP (Indication Géographique Protégée) et
Label Rouge. Aujourd’hui, nous développons une nouvelle gamme de miel bio français et nous espérons
pouvoir la rendre accessible à tous les clients de Carrefour qui ont une forte appétence pour les produits
bio. »

8 031 produits locaux dans les magasins de la région
Pour Carrefour,  les motivations sont doubles :  répondre à une demande de plus en plus forte des
consommateurs et consolider l’ancrage économique et sociétal local de l’enseigne. Le salon organisé à
Avignon a ainsi permis à chacun de goûter, découvrir les modes de fabrication, rencontrer les entreprises
et échanger avec leur dirigeant.
« Cette démarche s’inscrit pleinement dans la politique de Carrefour en matière d’offre de produits
régionaux : plus de 62 000 références de produits locaux et régionaux en France, des origines locales
privilégiées pour chaque magasin, et une réduction des impacts environnementaux des livraisons avec
des circuits courts », précise Florence Prost, manager régional de Carrefour Sud-Est où l’enseigne est
aujourd’hui partenaire de 475 producteurs, éleveurs ou PME locaux, réunissant quelques 8 031 produits.

L.G.

L’enseigne Action s’implante à Valréas

https://fr.linkedin.com/in/sophie-d-agay-91886492
https://fr.linkedin.com/in/pierre-de-giraud-d-agay-762a01a2
https://www.augiermiel.com/fr/
https://fr.linkedin.com/in/florence-prost-a76136160
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L’enseigne de distribution Action a ouvert  depuis quelques mois un magasin au cœur de
l’enclave des papes.

Après  Apt,  Avignon,  Orange  et  Bollène,  c’est  à  Valréas  (route  d’Orange)  que  le  discounter  non-
alimentaire Action a choisi de s’implanter. Le concept du magasin reste le même : les clients peuvent y
retrouver près de 6 000 références, au travers de 14 catégories différentes (décoration, cosmétiques,
jouets, bricolage, multimédia, textile, ménage, fournitures de bureau, etc.), avec un prix moyen inférieur
à 2€.

Une vingtaine d’emplois créés
Cette ouverture de magasin a engendré la création d’une vingtaine d’emplois (encadrants et employés de
libre-service). Une aubaine pour le territoire. Car selon des données communiquées il  y a quelques
semaines par Pôle emploi, 60% des demandeurs d’emploi (catégorie A) recensés dans le pays de Grignan
et l’Enclave des papes sont peu qualifiés (CAP et moins).
La mobilité s’avère également être une vraie problématique. « Certains publics sont très peu mobiles »,
précise-t-on. Et à cela peuvent s’ajouter d’autres freins périphériques, comme les problèmes de santé,
etc.

https://www.action.com/fr-fr/points-de-vente/valreas/?gclid=Cj0KCQjwkIGKBhCxARIsAINMioIUVHo1mwOaKDNUzrG2cTuJQ2IOVkbDCSDN27lQ9OtUJzoCbukCYmQaAisQEALw_wcB
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Action poursuit son développement territorial
Avec cette nouvelle implantation, l’enseigne néerlandaise Action poursuit en tout cas son maillage dans
l’Hexagone. Elle compte à ce jour en France plus de 572 magasins ; entre 80 et 90 nouveaux magasins
sont ouverts chaque année.

L’e-commerce poursuit son ascension
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Au cours des dernières années – et d’autant plus avec la pandémie en cours – le commerce en ligne est
devenu un élément indispensable du cadre mondial de la vente au détail. Tout comme de nombreuses
autres  industries,  la  vente  au  détail  a  subi  une  transformation  substantielle  suite  à  l’avènement
d’Internet, et grâce à la numérisation continue de la vie moderne, les consommateurs d’une grande
majorité des pays du monde profitent désormais des avantages des transactions en ligne. Alors que

https://fr.statista.com/themes/2751/l-e-commerce-en-france/
https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg


28 janvier 2026 |

Ecrit par le 28 janvier 2026

https://www.echodumardi.com/tag/commerce/page/10/   18/25

l’accès et l’adoption d’Internet augmentent rapidement dans le monde entier, le nombre d’acheteurs en
ligne ne cesse de croître d’année en année. En 2020, plus de deux milliards de personnes ont acheté des
biens ou des services en ligne.

Comme le met en avant notre graphique Statista, se basant sur des estimations issues de notre Digital
Market Outlook, le boom de l’e-commerce sera particulièrement visible en Chine et aux États-Unis au
cours des prochaines années où les revenus générés devraient augmenter de près de 30 % d’ici 2025.
Dans  les  pays  européens,  notamment  en  France  et  en  Allemagne,  cette  croissance  devrait  être
légèrement plus lente avec une hausse des revenus d’environ 22 % entre 2021 et 2025.

De Claire Jenik pour Statista

Bruno Le Maire : pas d’aides publiques pour
les établissements qui ne respectent pas le
pass sanitaire

https://fr.statista.com/themes/2771/l-utilisation-d-internet-en-france/
https://fr.statista.com/perspective/outlook/digital-markets
https://fr.statista.com/perspective/outlook/digital-markets
https://fr.statista.com/themes/3289/les-sites-e-commerce-en-france/
https://fr.statista.com/
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La sanction sera violente pour ceux qui refusent de contrôler le pass sanitaire. Le ministre de
l’Economie, Bruno Le Maire, a déclaré le jeudi 19 août aux restaurateurs qui « ne veulent pas
jouer le jeu du pass sanitaire », qu »ils n’auront droit à aucune aide de l’Etat. »

Face au mouvement de « désobéissance civile » de certains gérants de bars, restaurants, discothèques et
cinémas, qui refusent de contrôler les passes sanitaires de leurs clients ou installent des terrasses
« libres », le gouvernement hausse le ton. En déplacement à Bayonne, Bruno Le Maire tenait à diffuser
un message « clair »: les entreprises récalcitrantes se verront couper toutes les aides.

« C’est le contribuable qui finance le fonds de solidarité, alors je ne vois pas comment expliquer au
contribuable qu’il va financer des gens qui trichent. » Néanmoins, Bruno Le Maire reconnaît que pour
certains secteurs, « l’application du passeport vaccinal peut poser des difficultés », tels que le monde
culturel ou les cinémas, « où les chiffres restent inférieurs à ceux attendus ». Mais pas aucun privilège
pour les fraudeurs : « Tous les abus, nous les repérons et nous les sanctionnons », a-t-il menacé.

La Région Paca financera des appareils

La Région Provence-Alpes-Côte d’Azur (Paca) va s’engager aux côtés de tous les professionnels des
secteurs touchés par ces restrictions, à commencer par les restaurants, cafés, lieux de culture, espaces
de loisirs… Pour palier cette difficulté et éviter les fermetures,  la Région offrira dès la rentrée un
cofinancement  pour  toute  acquisition  d’appareils  de  vérification  du  passe  sanitaire  à  l’entrée  des

https://www.echodumardi.com/politiqueetterritoire/la-region-va-financer-des-appareils-de-controle-du-passe-sanitaire/
https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg


28 janvier 2026 |

Ecrit par le 28 janvier 2026

https://www.echodumardi.com/tag/commerce/page/10/   20/25

établissements.

« L’aide de la Région est la bienvenue, se félicite Bernard Marty, président de l’UMIH de Provence-Alpes-
Côte d’Azur. Nous voulons avant tout pouvoir garder nos établissements ouverts, et toute initiative qui
pourra nous y aider est bonne à prendre. Certains de ces appareils sont également capables d’organiser
la désinfection des mains, des objets, et la purification de l’air – on va s’organiser et tout faire pour rester
ouverts ! »

L.M.

La popularité d’Amazon avant et après la
pandémie
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Amazon, la marque la plus puissante du monde, est devenue encore plus forte avec la pandémie, tout
comme la plupart des entreprises du « Big Tech« , telles que Apple, Google ou Facebook. Le géant du e-
commerce a réalisé deux fois plus de bénéfices en 2020 qu’en 2019, et a même triplé ses profits au
premier trimestre 2021. La hausse du commerce en ligne en raison des restrictions sanitaires et des
confinements successifs a permis à Amazon d’augmenter ses ventes, non seulement sur son marché
principal, les États-Unis, mais aussi dans le reste du monde.

Notre graphique montre l’évolution de la pénétration de la plateforme de e-commerce dans une sélection
de pays, entre 2019, avant le déclenchement de la crise sanitaire, et 2021. D’après l’enquête mondiale
menée dans le cadre du Global Consumer Survey, l’utilisation d’Amazon a augmenté au sein de la
population de six des onze marchés analysés, alors qu’elle est restée la même pour quatre d’entre eux et
que seule la Chine a connu une baisse. Le Mexique a connu la plus forte hausse du taux de pénétration,
avec 56 % des consommateurs qui disent avoir réalisé un achat sur Amazon au cours de l’année écoulée,
contre 47 % en 2019. La plateforme est particulièrement populaire en Italie, aux États-Unis, en Inde, au
Royaume-Uni, en Allemagne et en Espagne, où plus de 80 % des répondants déclarent l’avoir utilisé. En
France, le taux de pénétration d’Amazon est resté stable par rapport à 2019 et s’élève toujours à 69 %.

De Tristan Gaudiaut pour Statista

Et ‘Hopps’ ! La marketplace l’isloise lance
son service de livraison à domicile

https://fr.statista.com/infographie/14014/valeur-de-marque-marques-plus-puissantes-et-progression-annuelle/
https://fr.statista.com/infographie/21595/croissance-chiffre-affaires-gafam/
https://www.statista.com/topics/846/amazon/
https://www.statista.com/topics/871/online-shopping/
https://fr.statista.com/global-consumer-survey?from=%252Fglobal-consumer-survey%252Fsurveys
https://www.statista.com/topics/6488/e-commerce-in-france/
https://fr.statista.com/
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La marketplace www.commerceslislois.com lance la livraison à domicile ! Pierre Gonzalvez,
maire de la commune, l’équipe Boutigo en charge du développement de la plateforme et le
groupe aixois Hopps qui assure la livraison présentaient cette nouveauté économique il y a
quelques jours. La livraison à domicile porte sur un rayon de 15 km autour du centre-ville.

60 commerçants, 1 449 visites par mois, 3 000 produits

Lancée fin 2020, la place de marché « Mes commerces l’Islois chez moi » est basée sur la solution de
marketplace « Boutigo » lancée il y a 2 ans par l’entreprise avignonnaise ARG solutions. Créée pour
favoriser la mise en relation entre commerçants locaux et clients, elle regroupe dans un marché virtuel
tous  les  commerçants  l’islois  indépendants  qui  souhaitent  figurer,  qu’ils  soient  alimentaires,  non
alimentaires ou de type prestations de service tels que les salons de coiffure, d’esthétique ou encore les
aides à la personne. Lancée à l’origine avec 30 commerçants adhérents, elle rencontre très vite un succès
considérable et fédère aujourd’hui 60 commerçants, dont des producteurs du marché agricole de Petit
Palais.

http://www.commerceslislois.com/
https://www.linkedin.com/search/results/all/?keywords=Pierre%20Gonzalvez&origin=GLOBAL_SEARCH_HEADER
https://www.monboutigo.fr/articles/decouvrez-l-equipe-boutigo/
https://www.hopps-group.com/#section-1
https://www.argsolutions.fr/
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Comment ça marche ?

Il  suffit  de  se  connecter  sur  www.commerceslislois.com pour  découvrir  les  boutiques  en ligne des
commerçants locaux, accessibles 24h sur 24, 7 jours sur 7. Ensuite, il devient possible de constituer son
panier unique, quel que soit le nombre d’achats effectués auprès de différents commerçants, de payer en
ligne  de  façon sécurisée  et  de  choisir  son  mode de  retrait  :  soit  en  livraison  à  domicile,  soit  en
‘click&collect’.

Hopps group à la livraison

La livraison sera assurée par Hopps Group, à travers son entreprise Adrexo et la solution Drive To Home.
Expert de la logistique locale basé à Aix-en-Provence,  Hopps compte 22.000 collaborateurs,  25.000
clients et affichait un chiffre d’affaires de 540M€ en 2020. Concrètement, la livraison sera assurée par un
chauffeur recruté spécifiquement à l’occasion de ce projet. 2 véhicules à température dirigée seront
utilisés. Floqués aux couleurs de la marque commerceslislois.com, ces véhicules sont tri-zone : frais,
surgelé et sec. En centre-ville, un vélo cargo électrique permettra de réaliser la collecte des produits
chez les commerçants pour une livraison groupée chez le consommateur. Un camion frigorifique 12m3
effectuera la livraison à domicile.

Promotions en pagaille sur Facebook

Autre nouveauté : la création d’un groupe Facebook intitulé ‘Marketplace – Mes commerces l’Islois’ pour
permettre aux abonnés de profiter régulièrement de promotions exclusives et de remises. Tous les jours,
à midi, un code promotionnel valable 24h sur l’intégralité de la boutique de l’un des commerçants sera
publié. Il suffira alors de cliquer sur la publication du jour pour se rendre sur le site de la marketplace
puis de renseigner le code promotionnel au moment de valider sa commande. La boutique en promotion
est renouvelée toutes les 24 heures de façon à opérer un roulement parmi les commerçants et à proposer
un grand nombre de promotions au fil du temps.

http://www.commerceslislois.com/
https://www.facebook.com/groups/471717910593479
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Un camion frigorifique de 12m3 effectuera la livraison à domicile. Photo: David Pellet

L.M.
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