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Vaucluse santé attractiviteé : le département
poursuit son parcours de santé

Vaucluse Provence Attractivité, 1’agence de développement économique et touristique du
conseil départemental de Vaucluse, vient de lancer Vaucluse santé attractivité. La démarche,
menée en partenariat avec les institutions phares du secteur de la santé, vise a faciliter
I'installation de médecins généralistes dans le département. Une initiative inédite dans la
région qui s’inscrit dans la dynamique déja engagée par le Conseil départemental dans le
secteur de la santé.

« La santé ce n’est peut-étre pas une compétence du Département, mais c’est une préoccupation des
Vauclusiens. Aujourd’hui, c’est méme un sujet qui est passé devant les problemes de sécurité », a insisté
Dominique Santoni, présidente du Conseil départementale de Vaucluse lors du lancement de Vaucluse
santé attractivité.

Ce nouvel outil est destiné a attiré des médecins généralistes dans le département afin d’anticiper
I’accélération de la baisse du nombre de médecins sur I’ensemble du territoire frangais. Une pénurie de
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praticiens qui s’explique par le non-remplacement de médecins souvent isolés, la dureté de la profession,
la disponibilité qu’elle exige et le numérus clausus qui, jusqu’en 2021, a limité le nombre de médecins
diplomés.

Si la situation n’est pas plus mauvaise en Vaucluse (avec plus de 80 médecins pour 1 000 habitants, le
nombre de généralistes est équivalent a la moyenne nationale), il faut notamment anticiper les
changements démographiques a venir. « La population des plus de 75 ans devrait augmenter de 30% d’ici
2050, rappelle Loic Souriau, directeur de départemental de '’ARS (Agence régionale de santé). Il y aura
donc de fort besoins en matiére de santé. »

| MEDECINS GENERALISTES
DANS LE VAUCLUSE
En exarcice libéral, par commune en 2022

Variation 2018-2022
(en nombve)

o Positve

. Nl

W Négative

Nombe de généralistes
90

AVIGNON DANS LE DESERT. Contrairement aux idées regues, le centre-ville d'Avignon est aussi considéré comme un désert médical, C'est pour
cefte raison que le Consell dépariemental de Vaucluse y a inauguré, début 2023, un nouveau cenfre médical déployé dans le cadre de son plan santé.
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Plus de 5 000 Vauclusiens ont déja retrouvé un médecin-traitant

Une réalité que le Département a anticipée avec le lancement d’un Plan santé qui fait notamment du
Vaucluse un pionnier en matiére de télémédecine, comme a Apt notamment. Ce plan ce décline
également par I’embauche, directement par le Conseil départemental de Vaucluse, de médecins qui, ainsi
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déchargés des fonctions administratives, peuvent se consacrer exclusivement a la patientéle dans des
lieux spécifiquement dédiés.

Le déploiement de ces centres du réseau départemental de santé a débuté sur Avignon avec I'ouverture
d’un cabinet en haut de la place de I’'Horloge début 2023. L’opération s’est poursuivie avec la création
d’un centre a Cadenet. Pour l'instant, l'initiative a permis le recrutement de 9 médecins généralistes dont
le dernier est implanté dans 1’Edes (Espace départemental des solidarités) d’Apt depuis décembre
dernier. De quoi déja permettre a plus de 5 000 Vauclusiens de retrouver un médecin traitant durant
I’année écoulée.

« Nous sommes en phase d’embauche de deux généralistes supplémentaires, annonce Dominique
Santoni. Nous allons aussi bient6t mettre en service un cabinet médical itinérant dans un bus sur le
plateau de Sault. »

A lire également : Le Département de Vaucluse récompensé pour sa campagne de
recrutement de médecins

Cibler les généralistes libéraux

Prochaine étape de ce plan santé : renforcer I'attractivité du Vaucluse aupres des médecins généralistes
exercant exclusivement en libéral. Une ‘espéce’ rattrapée par 1'age qui a tendance a se raréfier puisque
40% d’entre eux avait plus de 60 ans en 2022 en Vaucluse.

Pour autant chaque année, quelques milliers de médecins fraichement diplomés cherchent a s’établir et
privilégient de plus en plus le besoin de trouver un équilibre entre vie professionnelle et personnelle.
Parmi eux, ils sont nombreux a vouloir opter pour un rythme de travail allégé, différent de celui de leurs
ainés. Disposant de nombreux atouts pour les accueillir (qualité de vie, accessibilité, territoire a taille
humaine), le Département entend donc capitaliser sur le savoir-faire de Vaucluse Provence attractivité
(VPA) dans l'accueil des entreprises sur notre territoire. Objectif : dupliquer ce modeéle sur celui de la
santé.
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| REPARTITION DES GENERALISTES EN EXERCICE LIBERAL | DEMOGRAPHIE MEDICALE REGIONALE
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UNE PROFESSION VIEILLISSANTE. Plus encore qu'en Paca, on dénombre davantage e
de généralistes de plus de 55 ans en Vaucluse. Des médecins que I'on a de plus en plus de mal 4 FEMMES SUR 10 GENERALISTES. Dans le Vaucluse, les femmes représentent un peu plus

a remplacer au fur et a mesure de leur départ. de 40% des médecins généralistes du territoire.
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« Cela raisonne effectivement avec tout ce que nous faisons », complete Cathy Fermanian, directrice
générale de VPA a qui les différents partenaires (ARS Paca, Région Sud, Département de Vaucluse, Ordre
des médecins de Vaucluse, CPAM 84 et MSA Alpes-Vaucluse) ont confié le pilotage de cette structure
dotée dans un premier temps d’un budget de 100 000€.

Une mission prise en charge par Charlotte Reungoat, cheffe de projet de Vaucluse santé attractivité, qui
sera l'interlocutrice référente du dispositif. Cette derniére interagira ainsi avec les membres pour définir
les cibles, et mettre en place des actions votées par les partenaires.

Un guichet unique pour la santé

« Il manquait quelqu’un qui soit a la croisée des chemins, reconnait Isabelle Gueroult, vice-présidente du
Conseil de I'ordre des médecins de Vaucluse. Car nous avons beaucoup de remplacants qu’il faut aider a
s’installer définitivement dans notre département. Nous avons aussi des médecins retraités qui ne
veulent pas abandonner leur patientéle. Enfin, nous ne sommes pas un département universitaire, mais
nous devons aussi trouver des MSU (Maitres de stage universitaire) habilités a encadrer le plus grand
nombre d’internes pour, pourquoi pas, les inciter ensuite a s’implanter chez nous. L’essentiel c’est que
nous ayons suffisamment de praticiens pour éviter au maximum les renoncements aux soins. »
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1 ZONAGE CONVENTIONNEL
DES MEDECINS GENERALISTES

Type de zone

W 7P (zone d'intervention prioeitaire)

B ZAC (zone d'action complémentaire)
Hors zonage

7IP : zones permettant de bénéficier d'aides a l'installation
de I'ARS (Agence régionale de Santé), de | Assurance
maladie et d'exonérations fiscales (PDSa).

ZAC : 7ones intermédiaires permettant aux professionnels
de santé de bénéficier des aides de I"ARS (installation
des médecins, exercice coordonné).
LA QUASI-TOTALITE DU VAUCLUSE CONCERNEE. Enwiron 66% des communes du Vaucluse sont
classées en Zone d'action complémentaire. Il 5"agil de zones sous dolées en nombre de praticiens,
toutefois moins fragilisées que les Zones d'intervention prioritaire qui représentent plus de 30%
du Vaucluse.
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Méme soucis d’attractivité pour Catherine Surroca, médecin coordonnateur régional et médecin conseil
chef a la MSA Alpes-Vaucluse dont les deux tiers des adhérents sont Vauclusiens : « Il faut venir nos
jeunes médecins dans nos campagnes. »

« 11y a des aides et Vaucluse santé attractivité devrait permettre d’y voir plus clair », compléte le
directeur départemental de I’ARS qui finance notamment actuellement les bourses mensuelles de 6
internes en Vaucluse.

Financement : la CPAM 84 en premiere ligne

Et des dispositifs d’aides il n’en manque pas rappelle Sophie de Nicolai, directrice de la CPAM (Caisse
primaire d’assurance maladie) de Vaucluse qui remboursé 172M€ d’actes médicaux I’an dernier : « Il y a
des aides pour dégager du temps d’expertise médicale en financant les postes permettant de décharger
les médecins des taches administratives pour qu’ils se consacrent a leurs patients. Cela concerne 70
postes en Vaucluse. Il y a aussi des aides a l'installation dans les zones moins dotées pouvant aller
jusqu’a 50 000€ (16 médecins en ont bénéficié). »
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| INDICATEURS D'ACCESSIBILITE POTENTIELLE LOCALISEE*
D'UN MEDECIN GENERALISTE
DaSns la région PACA
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Volume de consultations accessible pour les habitants d'une commune, compte tenu de I'offre

disponible et de la demande au sein de la commune et dans les communes environnantes.
Source : Drees
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La CPAM 84 participe aussi a la formation des praticiens a hauteur de 5 000€. Elle met aussi en place un
contrat de transition destiné a soutenir (jusqu’a 10% des honoraires annuels) les médecins qui préparent
leur cessation d’activité en accueillant et accompagnant un médecin nouvellement installé dans leur
cabinet (1 médecin actuellement en Vaucluse).

Dans cette logique, la CPAM apporte aussi une aide aux médecins qui interviennent hors du périmetre de
leur cabinet (jusqu’'a 25% des honoraires réalisés hors secteur). Enfin, la Caisse vauclusienne a soutenu
les structures constituée de plusieurs professionnels de santé a hauteur de 2M€ pour les CTPS
(Communauté professionnelle territoriale de santé) et 2M€ pour les MSP (Maison de santé
pluriprofessionnelle)

Des délais de plus en long

Tout cela, ne doit pas faire oublier que les délais d’acces aux plateaux techniques médicaux sont de plus
en plus longs. « Radio, imagerie médicale, rendez-vous avec des spécialistes... cela se tend », constate la
directrice de la CPAM.
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L’ouverture prochaine d'un Centre médical de soins non programmés a Carpentras et 1'Isle-sur-la-Sorgue
devrait apporter une partie de solution. Ces structures intermédiaires, entre la médecine générale et des
services d'urgence surchargés, doivent permettent la prise en charge de pathologies nécessitant un
plateau technique (matériel de suture et d’immobilisation, biologie, imagerie médicale, médecine de
spécialité).

Dans tous les cas, pour faire face aux enjeux des nombreux départs en retraite, aux déserts médicaux, a
la sédentarisation des remplagants ou bien encore a 1’accueil des internes il n’existe pas de recette
miracle. Seule la multiplication des solutions devrait étre en mesure de lutter contre une pénurie de
médecin.

« C’est pour cela que nous sommes ravis de cette initiative collective au service de la santé des
Vauclusiens, se félicite Isabelle Gueroult, la représentante du Conseil de 'ordre des médecins de
Vaucluse.
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Quelle part de la population
vit a 15 minutes d'un hopital ?

Pourcentage de la population vivant a 15 minutes de route
ou moins d'un hopital en 2020, par département

M 100,0 %

W 90,0-99,9 %

W 80,0-89,9 %

MW 70,0-79,9 %
65,0-69,9 %

Source : Eurostat

statista %

© Statista

Une démarche collective inédite

« Nous ne sommes pas en concurrence avec les autres acteurs de la santé, insiste Dominique Santoni. Au
contraire, nous sommes complémentaires afin de renforcer 1'offre de santé dans notre département. »

« 11 s’agit effectivement d’'une démarche combinée inédite sur un sujet majeur concernant tous les
territoires de 1’'Hexagone, confirme Pierre Gonzalvez, président de VPA, vice-président du Conseil
départemental et maire de I'Isle-sur-la-Sorgue.

Méme enthousiasme pour Gilles Ripert, conseiller régional de la Région Sud et président de la CCPAL
(Communauté de communes Pays d’Apt-Luberon), qui souligne « la mise en place de cette stratégie
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collective qui permet aux Vaucluse d’étre un département-pilote en la matiere dans la Région Sud.

« La Région veut d’ailleurs étre un des chefs de file dans la mise en place des politiques de santé,
poursuit Gilles Ripert. Pour cela, nous voulons nous appuyer tout particulierement sur les collectivités
locales. C’est dans ce cadre que nous avons mis en place une enveloppe régional d’'un montant de 295M€
destinée, entre autres, a lutter contre les déserts médicaux ainsi qu’a moderniser les établissements de
santé. »

Dans ce cadre, le Conseil régional de Provence-Alpes-Cote d’Azur a ainsi consacré 4M€ afin de participer
aux financements de 22 maisons de santé en Vaucluse ainsi que 635 000€ en aides aux généralistes du
département.

O
J/

[ 4

%)/

T

B -

Loic Souriau, directeur de départemental de I’ARS lors de la signature des partenaires a 1’occasion
du lancement de vaucluse santé attractivité. © Alain Hocquel

Les généralistes avant les spécialistes ?

« Dans un premier temps, nous devons montrer que nous sommes tous des facilitateurs, précise la cheffe
de projet de Vaucluse santé attractivité. Pour cela, nous allons structurer 1'offre du territoire et
promouvoir les postes vacants aux niveaux régional et national via différents outils de communication
(plaquette et portail web), aller a la rencontre de prospects lors d’évenements dédiés au recrutement et
d’accompagner les professionnels dans leur installation. »
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« Nous allons nous concentrer sur les généralistes dans un premier temps, mais nous pourrons aussi
accompagner des spécialistes si I’occasion se présente », poursuit Charlotte Reungoat. Cependant, vu les
défis a relever en raison du nombre de médecins ‘sur le marché’, 'objectif de ’ensemble des partenaires
sera déja d’essayer de maintenir le maillage actuel en Vaucluse plutét que de le densifier.

Laurent Garcia

« Etre au plus prés des populations qui en ont besoin en ayant un role social et médical » : rencontre
avec le docteur Virginie Issautier, médecin généraliste sur la rocade a Avignon ainsi qu’en milieu
rural a Violes, qui évoque aupres de Vaucluse santé attractivité pourquoi avoir choisi le Vaucluse ou
elle exerce depuis 15 ans.

Vaucluse : I’Assurance maladie lance une
alerte au SMS frauduleux
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ALERTE

Ul

La Caisse primaire d’assurance maladie (CPAM) de Vaucluse met en garde ses assurés sociaux sur 1’envoi
depuis quelques jours de sms frauduleux aux assurés Vauclusiens.

Semblant provenir de 1’Assurance Maladie ou du site ameli.fr, ce message vous annonce la disponibilité
d’une nouvelle carte Vitale. Ce SMS vous invite a remplir un formulaire avec vos informations
personnelles, voire de carte bancaire, pour régler des frais d’expédition pour recevoir votre nouvelle
carte Vitale.

« Attention, vous étes fort probablement face a une tentative d’hamegonnage qui usurpe l'identité de
I’Assurance Maladie, précise la CPAM 84. L’objectif des cybercriminels est de dérober vos informations
personnelles ou bancaires pour en faire un usage frauduleux.

Exemple de SMS frauduleux.

Escroquerie en ligne

« Attention, ce sont des escroqueries en ligne, vous ne devez pas y répondre ni cliquer sur le lien »,
insiste la Caisse primaire d’assurance maladie de Vaucluse qui rappelle que « I’Assurance Maladie ne
demande jamais la communication d’éléments personnels (informations médicales, numéro de sécurité
sociale ou coordonnées bancaires) par SMS. »

I1 m Pour toujours en savoir plus, lisez www.echodumardi.com, le seul média économique 100%
. 0 2l Vaucluse habilité a publier les annonces légales, les appels d'offres et les ventes aux encheres !
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« Soyez vigilant, poursuit la CPAM. Cette technique d’escroquerie en ligne est tres utilisée. Les escrocs
cherchent a obtenir des informations confidentielles afin de s’en
Servir. »

Pour plus d’informations sur ce piratage et savoir comment vous en protéger : consultez les conseils sur
le site cybermalveillance.gouv.fr

Pour signaler un contenu illicite : connectez-vous sur le portail officiel de signalement de contenus
illicites Internet-signalement.gouv.fr
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