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Infirmiers libéraux : un accord a 500M¢€, des
avancees encore mesurees

Apres des mois de négociations, les syndicats d’infirmiers libéraux et I’Assurance maladie ont
scellé un accord de revalorisation a hauteur de 503M¢€. A la clé : une hausse progressive des
revenus, de nouvelles compétences reconnues et une adaptation du métier aux besoins
croissants du systeme de santé. Un compromis jugé utile, mais encore insuffisant par les
presque 1 200 infirmiers libéraux vauclusiens qui visitent, en moyenne, 40 patients par jour.

C’est un accord attendu de longue date. Entre revendications persistantes et contraintes budgétaires, les
discussions entre les représentants des infirmieres libérales et 1’Assurance maladie ont finalement abouti
a un compromis estimé a 503M€ annuels, auxquels s’ajoutent environ 40M€ pris en charge par les
complémentaires santé.

Un compromis arraché

Porté notamment par la Fédération nationale des infirmiers, majoritaire dans la profession, le texte sera
signé par '’ensemble des syndicats représentatifs. « Utile mais imparfait » : la formule résume 1'état
d’esprit d'une profession qui sort de plus d'une décennie de stagnation tarifaire.

Un pouvoir d’achat en érosion depuis quinze ans
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L’accord intervient dans un contexte de dégradation du revenu réel des infirmieres libérales. Depuis
2008, leur revenu net a reculé de 7,7% en euros constants. La part du chiffre d’affaires réellement
conservée a également diminué, passant de 57% a 49%.

Une revalorisation attendue

Face a cette érosion, la revalorisation prévue doit permettre un gain moyen de 306€ mensuels de chiffre
d’affaires d’ici a 2027. Une progression réelle, mais modérée comparée a l'inflation et aux charges
croissantes du secteur comme le carburant, le matériel et les normes administratives. A titre de
comparaison, les médecins libéraux avaient obtenu en 2024 un accord de 1,6 milliards d’euros,
soulignant le décalage persistant entre professions de santé.

Une montée en compétences enfin reconnue

L’accord marque une évolution structurelle du métier d’infirmier, dans la continuité de la réforme de juin
2025, qui a élargi le champ d’intervention des infirmieres. Parmi les avancées majeures figure
I'introduction de la consultation infirmiere, intégrée progressivement aux actes remboursés. Deés 2027,
deux types de consultations, facturées 20€ verront le jour : Le suivi des patients diabétiques de type 2
sous insuline et I’accompagnement aprés un bilan de prévention. D’autres pistes sont déja a 1'étude,
notamment le suivi post-AVC (accident vasculaire cérébral) ou la prévention en santé mentale, traduisant
une volonté de repositionner les infirmieres comme actrices de premier recours.

Vers une autonomie accrue dans les soins

Autre évolution notable : la possibilité, a partir de 2027, de prendre en charge certaines situations sans
prescription médicale préalable. Les infirmieres pourront ainsi traiter directement les plaies simples, un
geste attendu de longue date par la profession. Une participation, également, au désengorgement du
systeme de santé, et aux difficultés des déserts médicaux rencontrés dans les territoires ruraux.

Un accord jugé nécessaire, mais encore en deca

Si les syndicats ont choisi de signer, c’est aussi par pragmatisme. Refuser 'accord aurait repoussé toute
revalorisation a 1’horizon 2027, c’est-a-dire au moment des élections présidentielles. Pour autant, les
critiques demeurent. Plusieurs organisations, dont Convergence infirmiere et le SNIIL (Syndicat des
infirmieres et infirmiers libéraux ) saluent « une étape importante » sans masquer leur déception face a
des mesures jugées insuffisantes.

Un signal dans un systéme de santé sous pression

Cet accord intervient alors que le systeme de soins francais est tres sollicité au regard du vieillissement
de la population, de 1'explosion des maladies chroniques et de la désertification médicale. Dans ce
paysage, les infirmiers libéraux, pres de 130 000 en France, demeurent un maillon essentiel. Selon les
données de 1’Assurance maladie, le Vaucluse compterait un peu moins de 1 200 infirmiers libéraux,
auxquels s’ajoutent plusieurs milliers de professionnels salariés, soit pres de 6 000 infirmiers au total. Un
niveau élevé qui place le territoire parmi les mieux dotés de la région Provence-Alpes-Cote d’Azur.

Le Grand Avignon
A l'échelle du Grand Avignon, bassin de vie d’environ 200 000 habitants, on estime entre 450 et 550
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infirmiers libéraux, répartis en une multitude de cabinets intervenant sur plusieurs communes. Ce
maillage dense permet une couverture large, notamment a domicile. Comme le souligne 1’Agence
régionale de santé, I’enjeu n’est plus tant le nombre de professionnels que leur répartition et leur charge
d’activité. Vieillissement de la population, explosion des pathologies chroniques, développement de la
médecine ambulatoire, difficultés d’acces aux médecins : les infirmiers libéraux sont en premiere ligne.
Mireille Hurlin

Une future agence inter-régimes : MSA
,CPAM et CAF a Carpentras

La Mutualité Sociale Agricole Alpes-Vaucluse (MSA), la Caisse primaire d’assurance maladie
(CPAM) de Vaucluse et la Caisse d’allocations familiales de Vaucluse (Caf) ont posé,
aujourd’hui, la premiere pierre d’une future agence inter-régimes a Carpentras. Objectif ?
Réunir en un seul lieu tous les services, au plus pres des usagers, tout en mutualisant les
moyens. Ouverture des portes prévue en septembre 2026, avenue Zamenoff a Carpentras.

Située a Carpentras, la construction de cette agence mutualisée réunira en septembre 2026 les services
d’accueil des trois organismes de Sécurité sociale : MSA, CPAM et CAF. Une démarche imaginée par les
trois organismes en 2018 et portée par la qualité de services, la mutualisation des moyens et un maillage
territorial au plus prés des besoins des usagers. La promesse de vente du terrain a été signée en
décembre 2022 par la MSA Alpes-Vaucluse également pilote de I’opération de bout en bout. L’enjeu :
Garantir a chaque usager, quel que soit son régime d’affiliation, un acces simplifié a ses droits et a ses
interlocuteurs, dans un cadre commun, plus lisible et plus humain.

Le financement
Le financement de 1'opération, dont le colit d’objectif s’éleve a 3,2M€ TTC, est réparti a hauteur des
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surfaces utilisées : 42,92 % pour la MSA ; 38,10 % pour la CPAM et 18,98 % pour la CAF. Le batiment,
pensé par l'architecte Arnaud Peigné, sera congu pour étre sobre en énergie, confortable pour les
usagers comme les salariés, fonctionnel et évolutif.

Egalement

La MSA -Mutualité Sociale Agricole- a tenu son Assemblée Générale, au début de ce mois a Gréoux-les-
Bains. L’apres-midi a été marqué par deux temps forts : la réunion d’installation du Conseil, au cours de
laquelle Marie-Claude Salignon a été réélue Présidente et Jean-Michel Mazet confirmé comme Premier
Vice-Président, et un temps d’accueil des nouveaux délégués pour leur présenter leur role, les outils a
leur disposition et les valeurs mutualistes qui fondent leur engagement. Le college de la MSA Vaucluse
ici.

A propos de la MSA

La MSA (Mutualité sociale agricole) assure la couverture sociale de 1’ensemble de la population agricole
et des ayants droit : exploitants, salariés (d’exploitations, d’entreprises, de coopératives et d’organismes
professionnels agricoles), employeurs de main-d’ceuvre. Avec 27,4 milliards de prestations versées a 5,4
millions de bénéficiaires, c’est le deuxiéme régime de protection sociale en France. Guichet unique, la
MSA gere toute la protection sociale 1égale : la santé, la famille, la retraite et le recouvrement des
cotisations. Elle a aussi une activité de médecine du travail et de prévention des risques professionnels.
Elle développe aupres des populations agricoles une action sanitaire et sociale sous forme d’aides
financiéres et d’actions individuelles et collectives.

A propos de la CPAM de Vaucluse

La Caisse Primaire d’Assurance Maladie de Vaucluse assure la protection de la santé de 1’ensemble des
Vauclusiens, dans leur vie personnelle ou professionnelle. Elle agit a chaque étape de la vie, aupres de
I’ensemble des acteurs, assurés, professionnels de santé, entreprises, institutionnels grace a plus de 500
collaborateurs, répartis sur 6 sites dans le département.

A propos de la CAF de Vaucluse

La Caisse d’allocations familiales de Vaucluse posséde 4 missions : aider les familles a concilier vie
familiale, vie professionnelle et vie sociale ; Faciliter la relation parentale, favoriser le développement de
I’enfant et soutenir les jeunes ; Créer les conditions favorables a I’autonomie, a I'insertion sociale et
professionnelle et accompagner les familles pour améliorer leur cadre de vie et leurs conditions de
logement. La Caf verse 730M€ de prestations financieres a 114 000 foyers bénéficiaires en prestations
familiales et sociales, aides au logement et minima sociaux, I’accompagnement des familles et la mise en
place ou le cofinancement de différents services et équipements collectifs a 600 partenaires pour un
montant de 58M¢€.
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Agence Regionale de santé : Quelles prioriteés
pour la santé en Vaucluse ?

5F.':BLIQUE

@ D Agence Régionale de Santé
FRANCAI SE Provence-Alpes
Liberté Chte d'Azur o
Egalité

Fraternité

La santé est devenue une priorité pour le gouvernement. En cause ? Un acces de plus en plus
difficile aux soins, une désaffection croissante des Francais pour la vaccination, une potentielle
menace de la renonciation aux soins et, enfin, une démographie vieillissante face au spectre
des déserts médicaux.

C’est justement pour faire le point et défendre la qualité de 1’organisation de la santé que Loic Souriau et
Nadia Benayache, respectivement directeur et directrice adjointe départementaux de I’Agence régionale
de santé -ARS- ont présenté les priorités ainsi que le bilan non exhaustif du ‘Ségur de la santé’
permettant d’accompagner 19 projets en Région Paca pour un colit de 621 M€ et un financement de I'’ARS
de 369M€. Les deux responsables du secteur de la santé soulignent que le systeme de santé, tres
critiqué, fait I’objet d’'une désinformation de grande ampleur qui n’a pas lieu d’étre.
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Le Plan régional de santé

Tout a commencé par Le Plan régional de santé de Provence-Alpes-Cote d’Azur -2023-2028-qui prend en
compte les évolutions sociétales et les enjeux de logique de parcours, de la crise Covid, des impacts du
changement climatique et de la tension des ressources humaines dans tous les secteurs.

7 priorités régionales

I1 en découle 7 priorités régionales ensuite exercées au niveau départemental. Il y est question de la
Protection de la santé de la population ; de la Réduction des inégalités sociales et territoriales de santé ;
de I’Accompagnement du vieillissement, des Conséquences de la prévalence des maladies chroniques et
de la perte d’autonomie ; de I’Amélioration du parcours des personnes en situation de handicap ; de
Santé mentale ; et enfin, d’Améliorer la coopération des acteurs de la santé et d’améliorer la qualité de la
prise en charge.

Une vision fine de la santé en France

Et c’est pour obtenir une vision fine des besoins de la santé a 1’échelle nationale, régionale puis
départementale que le Ségur de l'investissement entre en scéne, avec, au niveau régional
I'accompagnement de 19 projets validés par le Comité régional d’investissement pour un colt de 621 M€
et un financement de ’ARS de 369M¢£.

Comprendre le Ségur de I'investissement

En juillet 2020, le Ségur de la santé a réuni ’ensemble des acteurs - professionnels de santé, patients,
institutionnels - afin d’identifier les principales pistes de modernisation et d’accélération de la
transformation du systeme de santé francais. Le Ségur de l'investissement de Provence-Alpes-Cote
d’Azur bénéficie d’'un budget national de 1,511 milliards d’euros d’investissement pour soutenir les
établissements sanitaires et médico-sociaux.

Une stratégie régionale des investissements

Cette stratégie régionale des investissements Ségur en Paca tient en 6 axes prioritaires : Refinancer les
établissements surendettés ; Transformer 1'offre hospitaliere, de ville et médico-sociaux ; I’'Extension des
capacités de soins critiques, la Mise a niveau des services d’urgence, la Création d’unités de soins
palliatifs ; Rénover, étendre ou reconstruire des établissements vétustes ; Favoriser une meilleure
coopération publique-privée ; et Soutenir les territoires , en perte de professionnels de soins.
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Le Vaucluse en détail

Le Ségur de la santé, intervenu en juillet 2020, suite a la pandémie du Covid 19 communiqué aux francais
le 17 mars 2020, a permis un financement de grande ampleur des établissements de santé et médico-
sociaux pour financer des projets d’envergure. Voici les dernieres informations communiquées par I’ARS
Vaucluse.

Modernisation du Centre hospitalier d’Avignon

Objectif : augmenter les capacités de réanimation, de soins continus, des urgences et de I’hémodialyse.
Accroitre la qualité des conditions d’accueil des tours de médecine et de chirurgie. Projet de construction
d’un batiment. 9M€ ont déja été alloués et un montant de complémentaire de 58,5M€ est envisagé. Par
ailleurs, le Centre hospitalier d’Avignon bénéficie de 17,2M€ pour la restructuration et ’extension des
soins critiques adultes. Les travaux ont débuté en mars 2024. La modernisation du centre, dans son
ensemble, consommera 81,3M€ auxquels s’ajoutent 2M€ du Conseil régional Sud Paca pour des travaux
planifiés au 3° trimestre 2026.

Le Centre hospitalier d’Orange
Le Centre hospitalier d’Orange bénéficiera de 1,5M€ pour la mise a niveau des plateaux techniques et le
renforcement de la gradation des soins pour des débuts de travaux 1* trimestre 2026.

La Clinique Synergya-Ventoux a Carpentras
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La Clique Synergya Ventoux recevra 600 000€ pour la rénovation et ’extension du plateau ambulatoire
dont les travaux débuteront au 3° trimestre 2025.

Le Centre hospitalier spécialisé de Montfavet

Le Centre hospitalier spécialisé de Montfavet touchera 2,4M€ pour I’humanisation des unités
d’hospitalisation dont les travaux débuteront 3° trimestre 2025. Egalement, 1M€ sera dévolu a la création
d’une unité de soins intensifs psychiatriques pour des travaux au 2° trimestre 2026.

Centre hospitalier de Cavaillon

Il est prévu une restructuration et une extension de 1’hopital, création de blocs opératoires a hauteur de
15M€ du fait de la fermeture de la clinique Synergya Luberon. Il sera accompagné par I’ARS avec une
dotation de 4M¥€.

Copyright Freepik

Au chapitre des Ehpad

Les Etablissements d’hébergement pour personnes agées dépendantes (EHPAD) n’ont pas été oubliés.
Ainsi, ’Agence Régionale de Santé finance la modernisation et la formation des personnels des
Etablissements pour personnes agées dépendantes, ainsi, voici les établissements qu’elle accompagne et
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soutient. «Avant ’affaire Orpéa, nous étions déja engagés sur l'inspection des Ehpad, rappelle Nadia
Benayache. Ainsi tous les Ehpad -il y en a 58 en Vaucluse- ont été controlés dont 11 sur sites et le reste
sur piéces et de maniere conjointe avec le Conseil départemental. L’Ehpad Saint-André a Morieres-les-
Avignon a été mis sous administration provisoire durant 6 mois, du fait de signalements. Ces controles
seront poursuivis pour les structures du handicap, des centres de santé, dentaires et autres, le transport
sanitaire, les pharmacies, les hopitaux...»

L’Ehpad I'Oustalet a Malaucene
L’Ehpad 1'Oustalet a Malaucene a bénéficié de travaux en juin 2023 pour un montant de 1,1M€. Le
Conseil départemental la aussi investi a hauteur de 500 000€.

L’Ehpad du Centre hospitalier de Cavaillon
L’Ehpad du Centre hospitalier de Cavaillon a obtenu 7,4M€ et d’1M€ du Conseil départemental de
Vaucluse.

L’Ehpad Les Arcades a Sainte-Cécile-les-Vignes
Les travaux devraient débuter en décembre 2025 a hauteur de 4M€ auxquels s’ajoute 1M€ du Conseil
départemental de Vaucluse. Le projet fait en totalité 15M€.

L’Ehpad André Estienne a Cadenet
L’Ehpad André Estienne a Cadenet a bénéficié de 1M€ pour des travaux a venir cette année. Il avait déja
bénéficié de 500 000€.

Assainissement financier des établissements de santé

Au titre de l’assainissement financier pour restaurer les capacités financieres des établissements en
situation de surendettement 743M¢€ ont été alloués aux établissements de Paca.

A ce titre, également, le Centre hospitalier Henri Duffaut d’Avignon a bénéficié de 22M¢€. L'Hadar -
Association pour I’'Hospitalisation A Domicile d’Avignon et sa Région et HAD -Hospitalisation A Domicile-,
SSIAD -Service de Soins Infirmiers A Domicile-et Esa -Equipe Spécialisée Alzheimer- s’est vue allouer 300
000%€.

Le Centre hospitalier d’Apt a recu 1,870M¥€ ; celui de Carpentras 300 000€ ; celui de Gordes 387
000€ ; celui de I'Isle sur la Sorgue 300 000€ ; le Centres hospitalier Louis Giorgi d’Orange 3,531M¥€ ;
celui de Sault 774 000€ ; celui de Vaison la Romaine 820 000€ ; le Centre hospitalier Jules Niel de
Valréas 2,727M¢€ ; celui de Montfavet 300 000€ ; L’'Institut Sainte Catherine a Avignon 7,363M¥€ ;
Le Centre hospitalier intercommunal de Cavaillon Lauris 1,748M¢€.
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Extraits de ce qui a été dit lors de la conférence de presse
Les thémes abordés : La prévention, I’acces aux soins et la santé mentale, priorité nationale 2025.

«I1y a une baisse de la population de médecins généralistes libéraux en ville, mais pas dans les hopitaux
publics ot il y en a plus aujourd’hui que 5 ans en arriere, relate Loic Sauriou, directeur départemental de
I’ARS. 1l y avait 550 libéraux il y a cing ans, désormais ils sont 460. Une embellie devrait se faire jour
d’ici 2030-2035 pour retrouver les effectifs de 2020-21. Cependant la fagon d’exercer a changé et il faut
désormais prévoir deux médecins pour remplacer un médecin qui part en retraite. Cependant 1'Ordre des
médecins vient de publier un rapport évoquant, en 2040, trop de médecins.»

Un guichet unique
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«Actuellement 90% vauclusiens ont un médecin traitant, et 94% ayant une affection de longue durée -
ALD- également. Depuis 2023 en France, la mortalité pour cancer a diminué, ce que ne permettrait pas
un systeme en bout de souffle. Le Collectif Vaucluse santé attractivité, créé il y a plus d’un an, mobilise la
CPAM -Caisse primaire d’assurance maladie-, la MSA -Mutualité sociale agricole-, les Conseils régional et
départemental, 1'Ordre des médecins, I’ARS, ensemble, nous avons mis en place un guichet unique pour
communiquer, notamment aupres des médecins et favoriser le développement de I'internat dans les
cabinets libéraux.»

Séduire les médecins pour qu’ils s’installent en Vaucluse

«Pourquoi ? Parce que les médecins s’installent naturellement la ou ils ont fait leurs études : Marseille,
Montpellier ou Nice ou dans villes d’ou ils sont natifs. L’'idée est donc de proposer a ces internes de faire
leur internat en structures ou en médecine générale -pour la 4° année de médecine- et les inciter a rester
en Vaucluse. 2026 devrait permettre la venue de docteurs juniors -thésés- qui auront une année a faire en
zones sous-dotées en médecins, avant de s’installer en libéral. Ils exerceront par semestres. Ils sont 200
au niveau régional et nous souhaiterions en accueillir une trentaine. Ce sera un nouveau vivier a partir de
novembre 2026. De la méme facon, nous recrutons aussi des médecins seniors, possiblement a la
retraite, qui peuvent donner un peu de leur temps pour exercer.»

Recrutement d’assistants médicaux

«Le médecin disposerait d’'une personne, un assistant médical, pouvant accueillir le patient, s’occuper
des usages administratifs, de transmettre ou d’enregistrer les documents de santé, de prendre les
constantes, puis a la fin de la consultation, s’occuper du paiement, afin que le médecin ne soit présent
qu’au moment du diagnostic et de la prescription, ce qui optimise et libére le temps médical. Cela permet
de libérer la file active qui est d’environ 1 000 a 1 500 patients, c¢’est-a-dire sa patientéle.»

Désaffection pour la vaccination

Loic Sauriou tire la sonnette d’alarme concernant la vaccination «Car la rougeole sévit de plus en plus,
notamment chez les enfants alors que la maladie avait été éradiquée du fait de la vaccination enfantine.
Egalement, cet hiver, peu de gens se sont fait vacciner contre la grippe, notamment les seniors ce qui a
entrainé un pic d’hospitalisation de personnes a partir de 75 ans. Cela aurait pu étre évité grace au
vaccin qui est congu pour en atténuer les effets et surtout les formes graves.»

I!1 @ Pour toujours en savoir plus, lisez www.echodumardi.com, le seul média économique 100%
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La santé mentale

«La santé mentale est Grande cause nationale 2025. Des études ont révélé I'impact de la crise Covid sur
la santé mentale, notamment des passages aux urgences pour tentative de suicide de tres jeunes-femmes,
avec, heureusement, maintenant, un retour a la normale.»

La pédopsychiatrie

«Les parcours vont étre revus, dans un contexte de raréfaction des psychiatres. Nous sommes trés
critiques au niveau des effectifs car les jeunes médecins sont peu attirés par la pédopsychiatrie et la
psychiatrie, ces deux spécialités ne rencontrant pas de succes aupres des étudiants. Cependant, la prise
en charge des plus jeunes patients a pu étre renouvelée dans le cadre d’'une Maison des adolescents,
avec une prise en charge élargie qui dépasse la prise en charge de 1'hopital de Montfavet, concernant les
médecins généralistes en ville et les psychologues.» A ce propos, I’ARS finance des associations venant
en aide aux personnes vulnérables.

Un collectif de 1 secours en santé mentale
«Un collectif de 1* secours en santé mentale, soutenu par I’ARS, forme actuellement des personnes :

I1 m Pour toujours en savoir plus, lisez www.echodumardi.com, le seul média économique 100%
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citoyens, éléves, pour en reconnaitre les aspects et venir en aide aux personnes fragilisées, relate Nadia
Benayache. Les personnels de I’ARS et particulierement la CPAM ont, par exemple, été formés en leur
qualité de services recevant du public. L’ARS finance des formations en compétences psychosociales
pour donner des outils aux citoyens et méme aux enfants, afin d’interagir avec lors de situations difficiles
et ainsi intervenir en gestion des émotions.»

Les personnes en situation de handicap et autisme

«Plus de 3M€ ont été alloués a des dispositifs pour les personnes en situation de handicap, détaille Nadia
Benayache, notamment pour renforcer les IME -instituts médicaux éducatifs- et proposer plus de places,
augmenter les places en ESAT - Etablissements ou services d’aide par le travail- des dispositifs de répits,
afin de soulager les aidants, financer en partie les écoles inclusives, comme pour Joly Jean a Avignon,
avec sa structure pour jeunes enfants autistes. Un espace semblable sera créé en septembre 2025, en
maternelle, sur la commune de Cavaillon. Ces unités, en milieu ordinaire, pour enfants, existent
désormais a Avignon, Bolléne et 1'Isle-sur-la-Sorgue. Une plateforme verra également le jour cette année
pour les 7-12 ans-. Un lieu, le CAMSP - Centre d’action médico-sociale précoce- a I’'Hopital Henri Duffaut
dépiste I'autisme, plus particulierement, chez les plus jeunes enfants, de zéro a 6 ans.»

Psychiatrie

«Nous allons créer une unité spécialisée, fermée et sécurisée, en plus de I'UMD -Unité pour malades
difficiles-, a 'Hopital de Montfavet- de prise en charge des détenus, de la future prison d’Entraigues mais
aussi prenant en charges les autres patients d’autres centres pénitentiaires du Pontet, d’Arles et de
Tarascon,» reprend Loic Souriau.

Le Plan 50 000 solutions

«Le plan 50 000 solutions est un financement structurel de nouveaux dispositifs et parcours médicaux ou
sociaux-médicaux. «Il est inédit en France, souligne Nadia Benayache. Il s’agit d'un budget de 3M€ en
2024 en Vaucluse, 2025 devrait étre du méme niveau, et de 100M€ a 1’échelle Provence-Alpes-Cote
d’Azur.»

Vaucluse santé attractivite : le déepartement
poursuit son parcours de santé
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Vaucluse Provence Attractivité, I’agence de développement économique et touristique du
conseil départemental de Vaucluse, vient de lancer Vaucluse santé attractivité. La démarche,
menée en partenariat avec les institutions phares du secteur de la santé, vise a faciliter
I'installation de médecins généralistes dans le département. Une initiative inédite dans la
région qui s’inscrit dans la dynamique déja engagée par le Conseil départemental dans le
secteur de la santé.

« La santé ce n’est peut-étre pas une compétence du Département, mais c’est une préoccupation des
Vauclusiens. Aujourd’hui, c’est méme un sujet qui est passé devant les problemes de sécurité », a insisté
Dominique Santoni, présidente du Conseil départementale de Vaucluse lors du lancement de Vaucluse
santé attractivité.

Ce nouvel outil est destiné a attiré des médecins généralistes dans le département afin d’anticiper
I'accélération de la baisse du nombre de médecins sur I’ensemble du territoire frangais. Une pénurie de
praticiens qui s’explique par le non-remplacement de médecins souvent isolés, la dureté de la profession,
la disponibilité qu’elle exige et le numérus clausus qui, jusqu’en 2021, a limité le nombre de médecins
diplomés.

Si la situation n’est pas plus mauvaise en Vaucluse (avec plus de 80 médecins pour 1 000 habitants, le
nombre de généralistes est équivalent a la moyenne nationale), il faut notamment anticiper les
changements démographiques a venir. « La population des plus de 75 ans devrait augmenter de 30% d’ici
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2050, rappelle Loic Souriau, directeur de départemental de ’ARS (Agence régionale de santé). Il y aura
donc de fort besoins en matiére de santé. »

| MEDECINS GENERALISTES
DANS LE VAUCLUSE
En exarcice libéral, par commune en 2022

Variation 2018-2022
(en nombre)

= Positve

o Nulle

W Négative

Nombwe de generalistes
90

a2

A e

AVIGNON DANS LE DESERT. Contrairement aux idéss ragues, le cantre-ville d'Avignon est aussi considéré comme un désert médical, C'est pour
catte raison que le Consei départemental de Vaucluse y a inauguré, début 2023, un nouveau centre médical déployé dans e cadre de son plan santé.

©Edition 2024 du Vaucluse en chiffres de 'Echo du mardi

Plus de 5 000 Vauclusiens ont déja retrouvé un médecin-traitant

Une réalité que le Département a anticipée avec le lancement d’un Plan santé qui fait notamment du
Vaucluse un pionnier en matiére de télémédecine, comme a Apt notamment. Ce plan ce décline
également par I'embauche, directement par le Conseil départemental de Vaucluse, de médecins qui, ainsi
déchargés des fonctions administratives, peuvent se consacrer exclusivement a la patientéle dans des
lieux spécifiquement dédiés.

Le déploiement de ces centres du réseau départemental de santé a débuté sur Avignon avec I'ouverture
d’un cabinet en haut de la place de I’'Horloge début 2023. L’opération s’est poursuivie avec la création
d’'un centre a Cadenet. Pour l'instant, l'initiative a permis le recrutement de 9 médecins généralistes dont
le dernier est implanté dans I’'Edes (Espace départemental des solidarités) d’Apt depuis décembre

I1m Pour toujours en savoir plus, lisez www.echodumardi.com, le seul média économique 100%
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dernier. De quoi déja permettre a plus de 5 000 Vauclusiens de retrouver un médecin traitant durant
I’année écoulée.

« Nous sommes en phase d’embauche de deux généralistes supplémentaires, annonce Dominique
Santoni. Nous allons aussi bient6t mettre en service un cabinet médical itinérant dans un bus sur le
plateau de Sault. »

A lire également : Le Département de Vaucluse récompensé pour sa campagne de
recrutement de médecins

Cibler les généralistes libéraux

Prochaine étape de ce plan santé : renforcer I'attractivité du Vaucluse aupres des médecins généralistes
exercant exclusivement en libéral. Une ‘espéece’ rattrapée par I’age qui a tendance a se raréfier puisque
40% d’entre eux avait plus de 60 ans en 2022 en Vaucluse.

Pour autant chaque année, quelques milliers de médecins fraichement diplomés cherchent a s’établir et
privilégient de plus en plus le besoin de trouver un équilibre entre vie professionnelle et personnelle.
Parmi eux, ils sont nombreux a vouloir opter pour un rythme de travail allégé, différent de celui de leurs
ainés. Disposant de nombreux atouts pour les accueillir (qualité de vie, accessibilité, territoire a taille
humaine), le Département entend donc capitaliser sur le savoir-faire de Vaucluse Provence attractivité
(VPA) dans l'accueil des entreprises sur notre territoire. Objectif : dupliquer ce modéle sur celui de la
santé.

1 REPARTITION DES GENERALISTES EN EXERCICE LIBERAL | DEMOGRAPHIE MEDICALE REGIONALE
En 2022, par tranche d'age, en % En 2022, omnipraticiens libéraux
% PACA = Vaucluse NOMBRE DE VARIATION TAUX DE PART DES
GENERALISTES 2018-2022 FEMINISATION 60 ANS
P ? 3;‘1‘“ (NOMBRE) (%) ETPLUS (%)
Alpes-de-Haute-
= i 164 -20 36 476
55459ans & "
188 Hautes-Alpes 185 +20 50,3 222
50454 ans T _Ias; Alpes-Maritimes 1225 -56 4 38,9
' e 4 2204 93 433 35
. 1157
40 449 ans =
164 Var 1088 -22 are 40,2
Moins de 40 ans 228 Vaucluse 477 -45 #15 40
e Région 5343 216 415 371
: & .. S France 56300 2825 43 32
UNE PROFESSION VIEILLISSANTE. Plus encore qu'en Paca, on dénombre davantage ot
de genéralistes de plus de 55 ans en Vaucluse. Des médecins que I'on a de plus en plus de mal 4 FEMMES SUR 10 GENERALISTES. Dans le Vaucluse, les femmes représentent un peu plus

a remplacer au fur et @ mesure de leur départ. de 40% des médecins généralistes du territoire

©Edition 2024 du Vaucluse en chiffres de ’Echo du mardi

« Cela raisonne effectivement avec tout ce que nous faisons », complete Cathy Fermanian, directrice
générale de VPA a qui les différents partenaires (ARS Paca, Région Sud, Département de Vaucluse, Ordre
des médecins de Vaucluse, CPAM 84 et MSA Alpes-Vaucluse) ont confié le pilotage de cette structure
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dotée dans un premier temps d’un budget de 100 000€.

Une mission prise en charge par Charlotte Reungoat, cheffe de projet de Vaucluse santé attractivité, qui
sera l'interlocutrice référente du dispositif. Cette derniére interagira ainsi avec les membres pour définir
les cibles, et mettre en place des actions votées par les partenaires.

Un guichet unique pour la santé

« Il manquait quelqu’un qui soit a la croisée des chemins, reconnait Isabelle Gueroult, vice-présidente du
Conseil de I'ordre des médecins de Vaucluse. Car nous avons beaucoup de remplacants qu’il faut aider a
s’installer définitivement dans notre département. Nous avons aussi des médecins retraités qui ne
veulent pas abandonner leur patientele. Enfin, nous ne sommes pas un département universitaire, mais
nous devons aussi trouver des MSU (Maitres de stage universitaire) habilités a encadrer le plus grand
nombre d’internes pour, pourquoi pas, les inciter ensuite a s’implanter chez nous. L’essentiel c’est que
nous ayons suffisamment de praticiens pour éviter au maximum les renoncements aux soins. »

| ZONAGE CONVENTIONNEL
DES MEDECINS GENERALISTES

Type de zone

W 7P (zone d'intervention prieitaire)

B ZAC (zone d'action complémentaire)
Hors zonage

7IP : zones permettant de bénéficier d'aides a |'installation
de I'ARS {Agence régionale de Santé), de I'Assurance
maladie et d'exonérations fiscales (PDSa).

7AC : 7ones intermédiaires permettant aux professionnels
de santé de bénéficier des aides de I'ARS (installation
des médecins, exercice coordonné).
LA QUASI-TOTALITE DU VAUCLUSE CONCERNEE. Environ 66% des communes du Vaucluse sont
classées en Zone d'action complémentaire. Il s"agit de zones sous dolées en nombre de praticiens,
toutefois moins fragilisées que les Zones d'intervention prioritaire qui représentent plus de 30%
du Vaucluse.

©Edition 2024 du Vaucluse en chiffres de 'Echo du mardi

Méme soucis d’attractivité pour Catherine Surroca, médecin coordonnateur régional et médecin conseil
chef a la MSA Alpes-Vaucluse dont les deux tiers des adhérents sont Vauclusiens : « Il faut venir nos
jeunes médecins dans nos campagnes. »

« 11y a des aides et Vaucluse santé attractivité devrait permettre d’y voir plus clair », compléte le
directeur départemental de I’ARS qui finance notamment actuellement les bourses mensuelles de 6
internes en Vaucluse.

Financement : la CPAM 84 en premiere ligne
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Et des dispositifs d’aides il n’en manque pas rappelle Sophie de Nicolai, directrice de la CPAM (Caisse
primaire d’assurance maladie) de Vaucluse qui remboursé 172M€ d’actes médicaux I’an dernier : « Il y a
des aides pour dégager du temps d’expertise médicale en financant les postes permettant de décharger
les médecins des taches administratives pour qu’ils se consacrent a leurs patients. Cela concerne 70
postes en Vaucluse. Il y a aussi des aides a l'installation dans les zones moins dotées pouvant aller
jusqu’a 50 000€ (16 médecins en ont bénéficié). »

| INDICATEURS D'ACCESSIBILITE POTENTIELLE LOCALISEE*
D'UN MEDECIN GENERALISTE
Da5ns la region PACA

4,21
3,89
3,75

2,50

1,25

0

Alpes-de- Hautes-  Alpes-  Bouches- Var  Vaucluse Région  France
Haute-Provence Alpes  Maritimes du-Rhéne
Volume de consultations accessible pour les habitants d'une commune, compte tenu de I'offre

disponible et de la demande au sein de la commune et dans les communes environnantes.
Source : Drees
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La CPAM 84 participe aussi a la formation des praticiens a hauteur de 5 000€. Elle met aussi en place un
contrat de transition destiné a soutenir (jusqu’a 10% des honoraires annuels) les médecins qui préparent
leur cessation d’activité en accueillant et accompagnant un médecin nouvellement installé dans leur
cabinet (1 médecin actuellement en Vaucluse).

Dans cette logique, la CPAM apporte aussi une aide aux médecins qui interviennent hors du périmetre de
leur cabinet (jusqu’a 25% des honoraires réalisés hors secteur). Enfin, la Caisse vauclusienne a soutenu
les structures constituée de plusieurs professionnels de santé a hauteur de 2M€ pour les CTPS
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(Communauté professionnelle territoriale de santé) et 2M€ pour les MSP (Maison de santé
pluriprofessionnelle)

Des délais de plus en long

Tout cela, ne doit pas faire oublier que les délais d’acces aux plateaux techniques médicaux sont de plus
en plus longs. « Radio, imagerie médicale, rendez-vous avec des spécialistes... cela se tend », constate la
directrice de la CPAM.

L’ouverture prochaine d'un Centre médical de soins non programmés a Carpentras et 1'Isle-sur-la-Sorgue
devrait apporter une partie de solution. Ces structures intermédiaires, entre la médecine générale et des
services d'urgence surchargés, doivent permettent la prise en charge de pathologies nécessitant un
plateau technique (matériel de suture et d’immobilisation, biologie, imagerie médicale, médecine de
spécialité).

Dans tous les cas, pour faire face aux enjeux des nombreux départs en retraite, aux déserts médicaux, a
la sédentarisation des remplagants ou bien encore a 1’accueil des internes il n’existe pas de recette
miracle. Seule la multiplication des solutions devrait étre en mesure de lutter contre une pénurie de
médecin.

« C’est pour cela que nous sommes ravis de cette initiative collective au service de la santé des
Vauclusiens, se félicite Isabelle Gueroult, la représentante du Conseil de 1’ordre des médecins de
Vaucluse.
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Quelle part de la population
vit a 15 minutes d'un hopital ?

Pourcentage de la population vivant a 15 minutes de route
ou moins d'un hopital en 2020, par département

M 100,0 %

W 90,0-99,9 %

W 80,0-89,9 %

MW 70,0-79,9 %
65,0-69,9 %

Source : Eurostat

statista %

© Statista

Une démarche collective inédite

« Nous ne sommes pas en concurrence avec les autres acteurs de la santé, insiste Dominique Santoni. Au
contraire, nous sommes complémentaires afin de renforcer 1'offre de santé dans notre département. »

« 11 s’agit effectivement d’'une démarche combinée inédite sur un sujet majeur concernant tous les
territoires de 1’'Hexagone, confirme Pierre Gonzalvez, président de VPA, vice-président du Conseil
départemental et maire de I'Isle-sur-la-Sorgue.

Méme enthousiasme pour Gilles Ripert, conseiller régional de la Région Sud et président de la CCPAL
(Communauté de communes Pays d’Apt-Luberon), qui souligne « la mise en place de cette stratégie
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collective qui permet aux Vaucluse d’étre un département-pilote en la matiere dans la Région Sud.

« La Région veut d’ailleurs étre un des chefs de file dans la mise en place des politiques de santé,
poursuit Gilles Ripert. Pour cela, nous voulons nous appuyer tout particulierement sur les collectivités
locales. C’est dans ce cadre que nous avons mis en place une enveloppe régional d’'un montant de 295M€
destinée, entre autres, a lutter contre les déserts médicaux ainsi qu’a moderniser les établissements de
santé. »

Dans ce cadre, le Conseil régional de Provence-Alpes-Cote d’Azur a ainsi consacré 4M€ afin de participer
aux financements de 22 maisons de santé en Vaucluse ainsi que 635 000€ en aides aux généralistes du
département.
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Loic Souriau, directeur de départemental de I’ARS lors de la signature des partenaires a 1’occasion
du lancement de vaucluse santé attractivité. © Alain Hocquel

Les généralistes avant les spécialistes ?

« Dans un premier temps, nous devons montrer que nous sommes tous des facilitateurs, précise la cheffe
de projet de Vaucluse santé attractivité. Pour cela, nous allons structurer 1'offre du territoire et
promouvoir les postes vacants aux niveaux régional et national via différents outils de communication
(plaquette et portail web), aller a la rencontre de prospects lors d’évenements dédiés au recrutement et
d’accompagner les professionnels dans leur installation. »
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« Nous allons nous concentrer sur les généralistes dans un premier temps, mais nous pourrons aussi
accompagner des spécialistes si I’occasion se présente », poursuit Charlotte Reungoat. Cependant, vu les
défis a relever en raison du nombre de médecins ‘sur le marché’, 'objectif de ’ensemble des partenaires
sera déja d’essayer de maintenir le maillage actuel en Vaucluse plutét que de le densifier.

Laurent Garcia

« Etre au plus prés des populations qui en ont besoin en ayant un role social et médical » : rencontre
avec le docteur Virginie Issautier, médecin généraliste sur la rocade a Avignon ainsi qu’en milieu
rural a Violes, qui évoque aupres de Vaucluse santé attractivité pourquoi avoir choisi le Vaucluse ou
elle exerce depuis 15 ans.

Vaucluse : I’Assurance maladie lance une
alerte au SMS frauduleux
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ALERTE
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La Caisse primaire d’assurance maladie (CPAM) de Vaucluse met en garde ses assurés sociaux sur 1’envoi
depuis quelques jours de sms frauduleux aux assurés Vauclusiens.

Semblant provenir de 1’Assurance Maladie ou du site ameli.fr, ce message vous annonce la disponibilité
d’une nouvelle carte Vitale. Ce SMS vous invite a remplir un formulaire avec vos informations
personnelles, voire de carte bancaire, pour régler des frais d’expédition pour recevoir votre nouvelle
carte Vitale.

« Attention, vous étes fort probablement face a une tentative d’hamegonnage qui usurpe l'identité de
I’Assurance Maladie, précise la CPAM 84. L’objectif des cybercriminels est de dérober vos informations
personnelles ou bancaires pour en faire un usage frauduleux.
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Votre nouvelle carte vitale
est disponible. Veuillez
remplir le formulaire afin
de continuer a étre couvert
via le site : https://bit.ly
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Exemple de SMS frauduleux.

Escroquerie en ligne

« Attention, ce sont des escroqueries en ligne, vous ne devez pas y répondre ni cliquer sur le lien »,
insiste la Caisse primaire d’assurance maladie de Vaucluse qui rappelle que « I’Assurance Maladie ne
demande jamais la communication d’éléments personnels (informations médicales, numéro de sécurité
sociale ou coordonnées bancaires) par SMS. »

« Soyez vigilant, poursuit la CPAM. Cette technique d’escroquerie en ligne est tres utilisée. Les escrocs
cherchent a obtenir des informations confidentielles afin de s’en

Servir. »

Pour plus d’informations sur ce piratage et savoir comment vous en protéger : consultez les conseils sur
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le site cybermalveillance.gouv.fr

Pour signaler un contenu illicite : connectez-vous sur le portail officiel de signalement de contenus
illicites Internet-signalement.gouv.fr
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