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Congés payés : bien répondre aux demandes
des salaries

Les salariés acquiérent des congés payés pour chaque période de travail effectif. Ils doivent ainsi
bénéficier de ceux acquis chaque année, lors de périodes définies et communiquées en amont. Ils
formulent pour cela des demandes. Et il est fortement recommandé d’y répondre ! A défaut, ’employé
pourrait se passer de l'autorisation de son entreprise sans que cela ne constitue une faute pouvant
donner lieu a sanction.

Les regles relatives a la prise de congés

Les salariés acquierent 2,5 jours ouvrables de congés payés par mois de travail effectif (ou 2,08 jours
ouvrés). Ces derniers doivent étre pris chaque année, lors d’'une période définie par accord collectif
d’entreprise, d’établissement ou, a défaut, de branche ou par les soins de 1’employeur, aprés avis du
comité social et économique. Cette période doit, dans tous les cas, obligatoirement inclure les mois
courant du 1 mai au 31 octobre.

Les congés payés acquis doivent étre pris de maniére continue jusqu’a 12 jours ouvrables. Au-dela, ils
peuvent étre fractionnés avec I'accord de I’employé, ou étre pris en continu dans la limite de de 24 jours
ouvrables (sauf exception). L’entreprise doit établir ’'ordre des départs et tenir compte des criteres
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suivant a défaut d’accord collectif : situation de famille des bénéficiaires et durée de services dans
I’entreprise ainsi que de l'activité exercées au sein d’autres sociétés.

L’employeur doit informer ses salariés de la période de prise des congés au moins deux mois avant son
ouverture. Et communiquer a chaque collaborateur I'ordre des départs par tout moyen au moins un mois
avant le début de ses vacances. A défaut, il devra I'indemniser du préjudice subi s’il ne peut pas prendre
ses congeés.

En pratique, si I’entreprise n’impose pas a ses employés les dates de leurs congés payés, celles-ci sont
définies au regard des demandes qu’ils auront formulées. L’employeur pourra alors les accepter ou les
refuser si certains motifs le justifient (par ex. en raison de 'ordre des départs en congés).

Il peut également modifier I’ordre et les dates de départs en respectant les délais fixés par accord
collectif. A défaut d’accord, il ne peut les modifier moins d’un mois avant la date de départ prévue, sauf
en cas de circonstances exceptionnelles.

Mais que se passe-t-il s’il ne répond pas a une demande de congés payés formulée par un salarié ? Celui-
ci peut-il considérer que son souhait est accepté ? Ou doit-il venir travailler sous peine de commettre une
faute et de s’exposer a une sanction ? La Cour de cassation a été amenée a répondre a cette interrogation
récemment.

L’absence de réponse a une demande peut valoir acceptation

Dans l'affaire soumise a la Cour de cassation, un salarié avait formé une demande de congé payé d’'une
journée. Il n’avait pas regu un accord verbal mais il avait considéré que tel était le cas car « au vu de la
loi le silence vaut acceptation ». Résultat : il a requ un avertissement de son employeur pour avoir pris ce
jour sans avoir obtenu l’autorisation préalable.

Le salarié a alors saisi le conseil de prud’hommes pour solliciter I’annulation de cet avertissement. Et la
cour d’appel a fait droit a sa demande. Elle a considéré que la nécessité d’obtenir un accord expres
préalablement a la prise de congé était équivoque. Cela résultait des termes mémes de la lettre
d’avertissement. Et la société ne justifiait d’aucune autre consigne précise en ce sens. L’employeur a
contesté cette décision. Il considérait que sauf stipulation particuliére, disposition conventionnelle ou
usage contraire, le salarié ne peut fixer lui-méme les dates de ses congés payés.

La Cour de cassation a donné raison a la cour d’appel. Le salarié avait demandé ’autorisation de
s’absenter et I’employeur n’avait pas expressément formulé un refus. Le collaborateur avait donc pu
considérer que sa demande était acceptée. La cour d’appel pouvait donc en déduire une absence de faute
commise par 1’employé.

Important : Les tribunaux apprécient souverainement le caractere fautif d’'un départ en congés sans
autorisation. Ils considerent généralement que l'inexécution par I’employeur de ses obligations en
matiere d’organisation des congés payés et d’information des salariés peut exonérer le salarié de sa
responsabilité. Mais le départ en congés sans autorisation peut selon les cas constituer une cause réelle
et sérieuse de licenciement, voire un motif de licenciement pour faute grave.

Cour de cassation, chambre sociale, 6 avril 2022, n°20-22.055 (les tribunaux peuvent décider qu’un
salarié qui n’a pas recu de refus expres de son employeur a sa demande de congés payés peut la
considérer acceptée, sans commettre de faute).
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Par Amélie Gianino, juriste en droit social et rédactrice au sein des Editions Tissot pour RésoHebdoEco -
www.reso-hebdo-eco.com

Ordonnances Travail : la Cour de cassation
valide le bareme des indemnites de
licenciement

Le ministere du Travail informe que la Cour de cassation a rendu deux arréts suite a des
pourvois ayant trait au plafonnement des indemnités de licenciement, institué par
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I’'ordonnance n°2017-1387 du 22 septembre 2017 relative a la prévisibilité et la sécurisation
des relations de travail.

Dans ces décisions, elle confirme la conformité de ces dispositions a I’article 10 de la convention n°158
de 'Organisation internationale du travail qui précise le cadre de la cessation de la relation de travail a
I'initiative de I’employeur.

Ces décisions interviennent apres 1’approbation par le conseil d’administration de 1’OIT du rapport de son
comité concluant lui aussi a la conformité de la 1égislation nationale a la convention n° 158 relative au
licenciement, le 25 mars dernier.

Permettant un resserrement et une uniformisation des indemnisations pour des salariés se trouvant dans
les mémes situations, le bareme des indemnités prudhommales introduit par les ordonnances Travail en
2017 donne une plus grande prévisibilité dans la relation de travail et a permis de développer des
alternatives au contentieux, ce qui in fine contribue a une augmentation continue des embauches en CDI.
Entre début 2017 et fin 2021, la part des CDI dans les embauches de plus d’1 mois est passée de 45% a
pres de 51%.

Les absences au travail ont-elles un impact
sur les congés payes ?
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Maladie, congé maternité... Tous les salariés seront un jour absents de leur travail pour un
motif légitime. Mais quelles conséquences ces absences justifiées occasionnent-elles sur leurs
droits a congés payés ? Amélie Gianino, juriste aux Editions Tissot, éditeur spécialiste du droit
social, répond aux trois questions les plus fréquentes.

Qu’advient-il de mes congés payés si je tombe malade ou si je suis victime d’un accident ?
Lorsque vous étes en arrét de travail pendant vos congés payés, vous vous demandez certainement si
vous pourrez profiter de ces congés a la fin de votre arrét maladie ou s’ils sont malheureusement perdus.

Tout dépend de la date de début de votre arrét maladie :

« si votre arrét maladie a débuté avant que vous ne soyez en congés payeés : les congés payés qui
coincident avec votre arrét maladie seront reportés. Vous pourrez donc bénéficier de ces
congés payés a la fin de votre arrét maladie. Ces congés devront en principe étre pris avant la
fin de la période de référence fixée dans votre entreprise pour la prise des congés payeés.

* si votre arrét maladie a débuté au cours de vos congés payés : les congés payés qui coincident
avec votre arrét maladie ne seront pas reportés. Vous cumulerez les indemnités journalieres
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de sécurité sociale avec une indemnité de congés payés versée par votre employeur. Celui-ci
ne sera toutefois pas tenu de vous verser d'indemnité complémentaire liée a votre maladie.

Et si je suis absent pour un autre motif ?
Les congés payés que vous n’auriez pas pu prendre en raison d'un congé de maternité ou d’adoption sont
reportés. Vous pourrez donc en bénéficier a 1'issue de votre congé de maternité ou d’adoption.

Si vous décidez par la suite de prendre un congé parental d’éducation et que vous ne soldez pas vos
congés payés en amont, vous pourrez en perdre le bénéfice selon votre date de reprise du travail :

« si votre congé parental prend fin avant 1’expiration de la période de référence fixée dans votre
entreprise pour la prise des congés payés : vous pourrez bénéficier des congés payés que vous
n’avez pas utilisés avant le début de votre congé parental ;

« si votre congé parental prend fin apres 1'expiration de la période de référence fixée dans votre
entreprise pour la prise des congés payés : les congés payés que vous n’avez pris avant le
début de votre congé parental seront perdus.

En cas de mise a pied a titre conservatoire par votre employeur, vous devriez conserver le bénéfice de
vos congés payeés, ces deux périodes ne pouvant se superposer.

Est-ce que je continue a acquérir des congés payés pendant mes périodes d’absence ?

Vous acquérez des congés payés en contrepartie du travail effectif que vous fournissez pour votre
employeur. Donc, lorsque vous ne travaillez pas, vous ne pouvez pas solliciter le bénéfice de congés
payés.

Certaines absences sont toutefois assimilées a du travail effectif pour ’acquisition de congés payés. Vous
acquérez donc des congés payés pendant ces périodes au cours desquelles vous ne travaillez pas. Sont
notamment concernées les absences suivantes :

e congés payés de I'année précédente ;

» congé de maternité, de paternité et d’adoption ;

* repos accordés en contrepartie de la réalisation d’heures supplémentaires ;
e RTT.

Les périodes d’arrét maladie ne sont pas assimilées a du travail effectif pour I’acquisition des congés
payés. Vous n’acquérez donc pas de congés payés pendant ces périodes.

Si votre arrét de travail est occasionné par un accident de travail ou par une maladie professionnelle,
vous acquérez par contre des congés payés pendant une année.

A noter : les conventions collectives peuvent prévoir des droits plus favorables pour les salariés.

Par ailleurs, les tribunaux tendent a appliquer la directive européenne 2003/88/CE du 4 novembre 2003
qui comporte des dispositions beaucoup plus favorables pour les salariés. Elle permet en effet aux
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salariés d’acquérir des congés payés pendant leurs périodes d’absence, notamment pour maladie, et de
reporter les congés non pris, notamment en raison d’absences liées a une maladie ou a un congé
parental.

Amélie Gianino, juriste aux Editions Tissot

Obligation vaccinale : quelles conséquences
sur le contrat de travail ?

Depuis le 15 septembre 2021, 1’obligation vaccinale est véritablement entrée en vigueur pour
les personnels concernés. Ceux-ci doivent désormais avoir recu au minimum une dose de vaccin
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et disposent d’'un délai d’un mois pour achever leur parcours vaccinal, soit jusqu’au 15 octobre
2021. Quelles en sont les conséquences sur le contrat de travail et la vie de I’entreprise? Pour
aider les entreprises a s’y retrouver, SVP*, service d’information et d’aide a la décision des
entreprises, propose de répondre a leurs interrogations.

Comment gérer la situation d’un salarié qui refuserait de se faire vacciner ?

Les salariés concernés par I'obligation vaccinale ne pourront plus exercer leur activité professionnelle.
En ce qui concerne le salarié soumis a I’'obligation vaccinale, la loi n’a pas prévu d’entretien spécifique
avec le salarié ni de recherche d’une solution temporaire, il prévoit uniquement que I’employeur
I'informe sans délai des conséquences qu’emporte cette interdiction d’exercer un emploi (c’est-a-dire la
suspension de son contrat de travail) ainsi que des moyens de régulariser sa situation.

Pour autant, rien ne s’oppose a ce que I’employeur organise un entretien afin d’instaurer un dialogue
avec le salarié. Ainsi I'employeur peut rechercher des solutions d’aménagement de poste notamment par
la mise en place du télétravail si les fonctions le permettent, ou un reclassement temporaire sur un poste
non soumis a l’obligation vaccinale.

Les salariés peuvent également en accord avec leur employeur prendre des jours de congés payés ou des
jours de repos conventionnels. A défaut de solution, le contrat reste suspendu sans maintien de
rémunération jusqu’a la production des justificatifs.

Lorsqu’un salarié d’une entreprise prestataire non soumise a I’obligation vaccinale intervient
dans un établissement de santé, ce dernier doit-il étre vacciné ?

La loi a précisé que I'obligation vaccinale ne s’applique pas aux personnes chargées de 1’exécution d’une
tache ponctuelle au sein des locaux dans lesquels le salarié doit étre vacciné pour travailler.

La tache ponctuelle est définie par le Ministére du Travail comme une intervention tres breve et non
récurrente qui n’est pas liée a l’activité normale et permanente de 1’entreprise. Ainsi les travailleurs qui
effectuent ces taches ne sont pas intégrés dans le collectif de travail et n’exercent pas leur activité en
lien avec le public.

Par exemple, il peut s’agir de 'intervention d’une entreprise de livraison ou d’une réparation urgente. A
I'inverse, ne seraient pas des taches ponctuelles, 'intervention des services de nettoyage du fait de leur
caractere récurrent.

Un salarié dont le contrat de travail est suspendu du fait du non-respect de 1’'obligation
vaccinale peut-il travailler pour un autre employeur pendant cette période ?

Lorsque le contrat de travail d'un salarié est suspendu, le salarié reste tenu de respecter une obligation
de loyauté envers son employeur ; il ne peut pas exercer une activité concurrente a celle de son
employeur pendant cette période.

En effet, la jurisprudence a déja jugé a plusieurs reprises que le salarié en arrét maladie dont le contrat
de travail est suspendu ne doit pas exercer d’activité concurrente a celle de son employeur. S’il s’engage
dans une entreprise concurrente et si I’employeur parvient a prouver qu’il subit un préjudice, le salarié
serait alors en situation de faute et I’employeur pourrait engager une procédure de licenciement
disciplinaire.

Ainsi, un salarié dont le contrat de travail serait suspendu pour ne pas avoir respecté son obligation
vaccinale pourrait a priori s’engager au service d’un autre employeur pour lequel 1'activité ne requiert
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pas cette obligation vaccinale a la condition que I’exercice de cette activité ne porte pas préjudice a son
employeur initial.

Attention néanmoins, si le contrat de travail du salarié comporte une clause d’exclusivité valable, alors ce
dernier ne peut en aucun cas s’engager au service d'un autre employeur.

Que doit mettre en place un employeur chargé de controler la détention du passe sanitaire ?

La loi précise désormais que I’employeur, qui est responsable d'un lieu, établissement ou service dans
lequel la présentation du passe sanitaire est obligatoire, est en charge du controle de ce dernier.

Pour ce faire, il doit tenir un registre indiquant les personnes et services qu’il a désigné pour effectuer ce
controle en précisant « la date de leur habilitation, ainsi que les jours et horaires des controles effectués
par ces personnes et services ».

La question se pose de savoir si I’employeur peut imposer a n'importe quel salarié d’étre habilité et
d’effectuer le controle du passe sanitaire et dans quelle mesure un salarié peut refuser. En effet, le fait
de demander a un salarié de controéler le passe sanitaire ou le respect de I'obligation vaccinale peut
constituer une modification des fonctions de ce dernier.

En cas de contentieux, il appartiendra aux juges de déterminer selon les différents cas d’espece, si un
salarié s’est vu imposer une modification de son contrat de travail ou non.

L’employeur devant mettre en place des mesures de controle du passe sanitaire ou de
I'obligation vaccinale doit-il consulter le CSE ?

La loi prévoit, dans les entreprises d’au moins 50 salariés, que I’employeur devra informer sans délai et
par tout moyen le CSE des mesures de controle résultant de la mise en ceuvre de 1’obligation de
présentation du passe sanitaire et de 1’obligation vaccinale.

Ces mesures pourront avoir un impact sur 1’organisation, la gestion et la marche générale de 1’entreprise
et devront donc dans ce cas faire I'objet d’'une consultation du CSE. La loi prévoit que par exception aux
regles habituelles, I’avis du CSE pourra intervenir apres que 1’employeur a mis en ceuvre les mesures en
question et au plus tard dans un délai d'un mois a compter de la communication par I’employeur des
informations sur lesdites mesures. Le document « questions-réponses » du gouvernement reprend ces
obligations et propose un exemple avec schéma sur I'application pratique des délais.

*Crée en 1935, SVP est une entreprise proposant un service d’informations et d’aide a la décision pour
les managers, élus des structures privées ou publiques. Ce service (par téléphone et internet) permet de
répondre aux besoins des professionnels et ainsi obtenir des informations fiables et ce, dans
I'immédiateté (85% des réponses sont fournies immédiatement). Avec plus de 200 experts, SVP sait
répondre a toutes les questions de ressources humaines, fiscalité, réglementation technique, relations
contractuelles, etc. Les Experts SVP des professionnels formés, issus de formation supérieure et salariés
de l'entreprise.
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Licencier sans humilier

Denis Alliaume du cabinet d’avocat avignonnais Axio rappelle que la Cour de Cassation
distingue les motifs d’un licenciement et les circonstances entourant celui-ci. Il est donc
logique que les Magistrats puissent valider le licenciement, tout en condamnant I’employeur au
regard de circonstances vexatoires.

Si des manquements graves d'un salarié permettent a ’employeur de le licencier pour faute grave, cette
rupture ne doit pas intervenir dans des circonstances vexatoires, c’est ce que vient de rappeler la
Chambre Sociale de la Cour de Cassation dans un arrét du 16 décembre 2020 (Cass.Soc. 16 déc. 2020, n°
18-23.966).

En l'espéce, un salarié travaillait dans un bar depuis le ler janvier 2010, en premier lieu en tant que
serveur puis de responsable. L'employeur a découvert que son salarié avait réalisé de nombreux vols de
marchandises, de matériels et d’argent dans la caisse du bar ainsi que la consommation de drogues sur
son lieu de travail.
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Pour ces motifs, I’employeur a notifié un licenciement pour faute grave le 16 septembre 2016. L’ancien
responsable de bar a contesté cette mesure considérant qu’il avait été licencié sans motif réel et sérieux
mais également que son employeur avait dévoilé au public les motifs de son licenciement.

L’employeur justifiait ce licenciement par plusieurs témoignages d’autres employés ainsi que par des
images de vidéo-surveillance.

« Il est indispensable pour I'employeur de préserver la stricte confidentialité des motifs d’un
licenciement, sous peine de porter atteinte a la dignité du salarié licencié, et de s’exposer a
la réparation du préjudice de circonstances vexatoires. »

La Cour d’Appel a estimé que le licenciement pour faute grave était fondé et a rejeté tant les demandes
de dommages et intéréts pour licenciement sans cause réelle et sérieuse que les dommages et intéréts
pour rupture du contrat de travail dans des circonstances vexatoires.

Le salarié a formé un pourvoi devant la Cour de Cassation. La Haute Cour a confirmé la validité du
licenciement pour faute grave mais a par contre relevé que le licenciement avait été entouré de
circonstances vexatoires tenant au fait que I’employeur s’était répandu en public sur les motifs du
licenciement du salarié en prétendant qu’il prenait de la drogue et qu’il était un voleur, de nature a lui
causer un préjudice distinct de celui de la perte de son emploi.

La Cour de Cassation distingue donc clairement les motifs du licenciement et les circonstances ayant
entouré celui-ci. Les Magistrats ont manifestement relevé que le licenciement avait été entouré de
circonstances vexatoires conduisant a la condamnation a des dommages et intéréts spécifiques.
L’employeur doit donc, quel que soit le bien fondé des motifs du licenciement intervenu, étre
particulierement vigilant sur la ‘publicité’ donné a ce licenciement.

En effet, si la communication de ’employeur porte atteinte a la dignité du salarié, I’employeur s’expose a
un risque de dommages et intéréts au titre des circonstances vexatoires entourant ce licenciement.

Par Denis Alliaume

La CPME 84 propose un webinaire sur ‘Droit
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du travail et crise économique’ ce vendredi
28 mai a 9h

«La situation sanitaire que nous traversons depuis plus d'un an a bouleversé I’organisation du travail de
la plupart des entreprises et des secteurs d’activité.» Dans ce contexte, la CPME 84 (Confédération des
petites et moyennes entreprises) et la Dreets Paca unité départementale 84 (Ex Direccte, Direction
régionale de 1’économie, de I’emploi, du travail et des solidarités) de Vaucluse s’associent proposant un
webinaire sur ‘Droit du travail et crise économique’.

Pour I'occasion 1'accent sera particulierement mis sur : la Durée du travail ; la négociation collective ;
’égalité femmes-hommes ; la santé sécurité. Un temps sera également dévolu aux questions diverses.
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La matinée sera animée par Robert Lacour, responsable du Poéle travail de la Direction départementale
de I'emploi, du travail et des solidarités de Vaucluse.

Le Webinaire a lieu ce vendredi 28 mai a 9h. Le lien pour participer a ce webinaire sera transmis apres
confirmation par retour de mail. 04 90 14 90 90. contact@cpme84.org & www.cpme84.com
M.H.

Succes 2.0 pour le Code du travail numérique

Depuis son lancement le ler janvier dernier, le code du travail numérique a été consulté plus
de 2 millions de fois, avec des pics dépassant plus de 20 000 visites par jour durant le
confinement. Objectif de cette mise en ligne institué par les ordonnances travail de 2017 :
rendre accessible le droit du travail a tous.

« Le code du travail numérique est un outil gratuit, clair et pratique, qui rend accessible aux salariés
comme aux employeurs le droit du travail, explique le ministere du Travail, de I’emploi et de l'insertion. A
partir des questions des usagés, il répond de fagon synthétique et précise, en langage courant, aux 50
questions les plus fréquentes en droit du travail pour les 50 principales branches (soit 78 % des

salariés) : durée du préavis de départ a la retraite, durée de la période d’essai, conditions de cumul

d’emplois, montant de la prime d’ancienneté, ou de précarité... Pour les autres questions, le code du
travail numérique fournit les dispositions législatives réglementaires et indique lorsque les stipulations

conventionnelles prévalent.

Parmi I’ensemble des thématiques traitées par le code du travail numérique, les questions qui reviennent
le plus souvent portent sur les congés payés, la rupture conventionnelle, la démission, les CDD (Contrat a
durée déterminée) et le télétravail.

S’adaptant a I’actualité, le code du travail numérique a aussi proposé un dossier spécial Covid-19 durant
le confinement. Un document s’attachant a réunir toutes les informations utiles pour les salariés et/ou
employeurs : des fiches, des infographies, des ressources utiles, des modéles de documents... Ce dossier
a été consulté pres de 100 000 fois.

Consultez le Code du travail numérique : https://code.travail.gouv.fr/
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