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Endettement des ménages : avec +18% de
dossiers en 2023, le Vaucluse 5e
département le plus pauvre de France

Au siège de la Banque de France (BDF), sur le site d’Agroparc à Avignon, la Commission de
Surendettement s’est réunie ce mardi 20 février après-midi, en présence de Christine Gord,
directrice départementale de la BDF, de Michel Laffitte, directeur départemental des Finances
Publiques et de Sébastien Maggi, Secrétaire général adjoint de la Préfecture de Vaucluse et de
représentants d’associations.

1004 dossiers de surendettement ont été déposés l’an dernier (+18%), une tendance supérieure à celle
de la Région Sud (+3%) et à celle de la France (+8%). Toutefois, modère Christine Gord : « Le niveau des
dépôts reste inférieur de 21% à celui de 2019 (1264 dossiers), année de référence de la pandémie et le
taux de dossier pour 100 000 habitants est plus faible dans le Vaucluse (217 dossiers) que pour la Région
Sud (227) et l’Hexagone (226). »

En tout, cet endettement représente la somme de 32,8M€. Une répartition qui se partage entre 44% de
dettes à la consommation (35% en 2022), 24% de dettes immobilières (contre 27%) et 32% de dettes de
charges  courants  (contre  38%).  Mais  «  10  millions  de  dettes  ont  été  effacés,  partiellement  ou
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totalement », ajoute Christine Gord, soit 27,4% du montant total (25,8% en PACA, 24,9% en France),
donc 3/4 environ ont été remboursés. Et elle précise :  « Il  faut redonner une seconde chance aux
personnes qui ont de bas revenus, d’ailleurs la Banque de France a mis en place des services d’inclusion
financière pour informer, orienter, aider, et accompagner les personnes qui sont les plus démunies. Ils
sont composés des secteurs bancaire, associatif et institutionnel pour capter les préoccupations des
ménages endettés et leur tendre la main. »

Le Vaucluse, 5e département français le plus pauvre

Dans une enquête de la Banque de France citée mardi, il  ressort que le Vaucluse compte 561 953
habitants, que le montant médian de revenus est de 20 640€ par an (22 070€ dans la Région Sud et 22
400 en France), le taux de chômage le plus élevé : 9,3% (7,8% en PACA et 6,9% seulement en France) et
le salaire horaire moyen en euro de 14,45 chez nous, 15,74€ dans la Région et 16,40€ dans l’hexagone.

Autre  tendance  de  ce  surendettement,  il  concerne  80%  des  personnes  âgées  de  25  à  64  ans,
majoritairement des femmes (56%) et 21% des familles monoparentales dont la maman se débat pour
élever seule ses enfants.

Un autre chiffre fait froid dans le dos : 19,5% des Vauclusiens vivent SOUS le seuil de pauvreté. Réalité
qui fait réagir Sébastien Maggi : « Le Vaucluse est bel et bien le 5e département le plus pauvre de
France, et Avignon cumule 33% de la pauvreté de tout le département. Malgré le festival, le Luberon, les
magnifiques vignobles des Côtes du Rhône, il  faut savoir que 2 nouveaux quartiers d’Avignon sont
désormais  éligibles  comme  prioritaires  dans  la  politique  de  la  ville,  le  Pont-des-deux-Eaux  et  les
Broquetons-Sainte-Catherine à Montfavet. L’inflation aggrave la situation pour ceux qui avaient du mal à
joindre les deux bouts. Ils doivent choisir entre payer leur loyer ou remplir leur caddie, aller chez le
médecin ou se chauffer. Ils enchaînent des crédits pour rembourser leurs dettes ou survivre, c’est une
course sans fin. »

Et le Secrétaire général adjoint de la Préfecture ajoute : « Une échéance peut peser de tout son poids sur
des locataires de HLM comme sur des petits retraités victimes du coût de la vie, de l’explosion du prix de
l’énergie, de l’alimentation. Certains ressentent un sentiment de honte quand les dettes s’accumulent et
l’huissier frappe à la porte toutes les semaines. Et il faut savoir que la Commission de surendettement a
un œil averti et bienveillant pour sortir les ménages et les familles monoparentales de ce carcan, pour
qu’ils retrouvent des marges de manœuvre et un reste à vivre correct. Elle aide ceux qui sont empêtrés
dans  ces  problèmes  pour  qu’ils  paient  leurs  dettes  et  retrouvent  une  vie  normale,  sans  souci  du
lendemain. D’ailleurs, 1/3 des dettes est apuré. »

Christine Gord, la Directrice départementale de la Banque de France a conclu en annonçant nombre
d’actions prévues cette année : ateliers pour former les 231 assistantes sociales de Vaucluse, organiser
des réunions avec les juges, participer à la Semaine de l’Education Financière sur les arnaques, organiser
des sessions sur l’illettrisme et parler du SNU (Service National Universel) les 7 mars, 23 et 24 avril, et 4
et 5 juillet. En 2023, la Banque de France a accompagné 5,7 millions de personnes .
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2e à droite : Sébastien Maggi ; 3e à droite : Christine Gord.
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