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Vaison Ventoux : un forum pour choisir son
abonnement a la fibre

% ‘
A ) '
;,o 3 » o \f"ﬁli O
4 2 :
st il
i - 3 =
—_— e - & \ .

Le 31 janvier 2025, tous les acces Internet ADSL et/ou les services de téléphonie fixe encore
actifs sur le réseau cuivre seront définitivement coupés sur plusieurs communes du territoire
de la communauté de communes Vaison Ventoux. Ainsi, cette derniere organise un forum ce
mardi 17 septembre pour rencontrer les opérateurs et bien choisir son abonnement a la fibre.

Vaison-la-Romaine, Buisson, Rasteau, Roaix, Saint-Roman-de-Malegarde, Séguret et Villedieu. Ce sont les
sept communes qui auront les accés Internet ADSL et/ou les services de téléphonie fixe encore actifs sur
le réseau cuivre définitivement coupés au 31 janvier prochain. Les autres communes de
I'intercommunalité seront concernées plus tard (pour consulter le calendrier, cliquez ici). Il est donc
important de s’y préparer et de prendre un abonnement a la fibre.

Afin de faire le meilleur choix, un forum des opérateurs sera organisé par Vaison Ventoux et Vaucluse
Numérique ce mardi 17 septembre a Vaison-la-Romaine. Cet événement a pour objectif de rapprocher les
opérateurs du public sur un territoire ol il n'y a pas ou peu d’agences locales de télécommunications. Les
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usagers pourront se renseigner et prendre des conseils pour préparer leur transition vers la fibre.

Mardi 17 septembre. De 15h a 19h. Entrée libre. Siege de Vaison Ventoux. 375 Avenue Gabriel
Péri. Vaison-la-Romaine.

Sabotage de la fibre : le Vaucluse largement
impacteé

Alors que selon les pouvoirs publics, les sabotages nocturnes de la nuit de dimanche a lundi
n’auraient impacté que 6 départements, les particuliers et les entreprises vauclusiennes sont
aussi touchés par ces perturbations sur le réseau de la fibre optique. De possibles désordres
sont encore a prévoir demain.
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Bouches-du-Rhéone, Drome, Hérault, Aude, Oise et Meuse seraient les six ‘victimes’ des sabotages
nocturnes perpétrés dans la nuit du dimanche 28 au 29 juillet dernier. C’est donc dans ces territoires que
les perturbations ont été les plus importantes sur le réseau de la fibre optique, tout particulierement chez
les clients SFR, Free et dans une moindre mesure Bouygues telecom.

Coupures d’internet dans le Vaucluse et le Gard rhodanien

Cependant Free aurait aussi repéré des dégradations en Vaucluse. Dans tous les cas, ces actes de
malveillance ont entrainé des coupures ainsi que des ralentissements de connexion dans tout le
département ainsi que dans le Gard rhodanien ce lundi matin ainsi que ce mardi 30 juillet au matin. De
nombreux particuliers vauclusiens mais aussi des entreprises locales et des cabinets médicaux ont été
ainsi impactés.

De possibles perturbations seraient aussi a prévoir demain, le temps que la situation revienne a la
normale. Toutefois, si de nouveaux actes de sabotage étaient perpétués le fonctionnement du réseau
pourrait étre a nouveau grandement altéré.

Ouverture d’'une enquéte

A noter que suite a ces actions de vandalisme, la Juridiction nationale de lutte contre la criminalité
organisée (Junalco) s’est saisie de I’enquéte. Dans le méme temps, le parquet de Paris a ouvert une
enquéte pour « détérioration de biens de nature a porter atteinte aux intéréts fondamentaux de la
nation », « atteintes a un systeme de traitement automatisé de données en bande organisée » et
« association de malfaiteurs ».

Fibre optique : Vaison Ventoux propose des
permanences avec les opérateurs de
télécommunication
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Afin de mieux accompagner ses habitants dans le déploiement de la fibre optique, la
communauté de communes Vaison Ventoux organise plusieurs permanences sans rendez-vous
durant les mois de janvier, février et mars a Vaison-la-Romaine avec les opérateurs Bouygues
Telecom, Orange, Free et SFR.

En Vaucluse, le déploiement de la fibre a débuté en 2011. Le département est d’ailleurs le champion
régional de 'accés a la fibre, qui remplace peu a peu le réseau cuivre, qui fournissait jusqu’a présent le
téléphone, internet et la télévision.

Seulement, les agences des quatre grands opérateurs de télécommunications (Bouygues Telecom,
Orange, Free et SFR) sont éloignées de certaines parties du territoire, ce qui rend difficile
I'accompagnement de la population dans ce changement. C’est pourquoi la communauté de communes
Vaison Ventoux va proposer plusieurs permanences sans rendez-vous au sein de 1’'Hotel de ville de
Vaison-la-Romaine avec les opérateurs des ce mois de janvier.

Les permanences avec Orange auront lieu les jeudis 11 janvier, 8 février et 14 mars de 10h a 17h. Celles
avec Free se tiendront les mercredis 17 janvier et 20 mars de 10h a 17h et le mercredi 14 février de 14h
a 17h. Celles avec Bouygues Telecom seront planifiées les jeudis 18 janvier, 15 février et 21 mars de 10h
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a 17h. Enfin, 'opérateur SFR assurera les permanences du jeudi 25 janvier de 8h30 a 17h, des mercredis
14 février et 13 mars de 14h a 17h, et du jeudi 28 mars de 9h a 14h.

V.A.

Fibre optique : quels pays sont les plus
avances ?
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Le déploiement de la fibre
optique dans le monde

Part des connexions en fibre optique dans le total des
connexions haut débit fixe d'une sélection de pays, en % *
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Le déploiement des réseaux de fibre optique représente un enjeu clé du développement numérique des
territoires, visant a généraliser 'acceés a Internet tres haut débit au plus grand nombre, particuliers
comme entreprises. Comme le montrent les données publiées par I’OCDE, le déploiement de cette
technologie reste trés inégal entre les Etats membres de I’organisation économique.
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La Corée du Sud, le Japon et I'Espagne sont actuellement les plus avancés en la matiére, puisque la fibre
optique représentait déja entre 80 % et 90 % des connexions Internet haut débit fixe dans ces trois pays
I’année derniere. L'Europe est globalement plutoét bien positionnée dans le déploiement de cette
technologie. Apres I'Espagne, la Suéde et la Lituanie sont les pays étudiés ou la part de la fibre est la plus
élevée : environ 79 % des connexions haut débit en 2022.

Quant a la France, le graphique ci-dessus montre qu’elle a réalisé de gros progres dans ce domaine ces
derniéres années. Bien que le déploiement de la fibre optique reste disparate dans I'Hexagone, il n’en est
pas moins rapide. La part de la fibre dans les connexions Internet haut débit a ainsi presque doublé en
deux ans, passant d’environ 28 % en 2020 a 51 % en 2022. La France dépasse désormais nettement la
moyenne des 37 pays de 'OCDE (35 %). A 'opposé de ’échelle, 1’Allemagne et le Royaume-Uni (8 & 9 %
chacun) ainsi que la Belgique (environ 4 %) font partie des pays les plus a la traine dans le
développement de cette technologie.

Tristan Gaudiaut, statista.

Fibre optique : quels pays sont les plus
avances ?
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Le déploiement de la fibre
optique dans le monde

Part des connexions en fibre optique dans le total des
connexions haut débit fixe d'une sélection de pays, en % *
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Le déploiement des réseaux de fibre optique représente un enjeu clé du développement numérique des
territoires, visant a généraliser 'acceés a Internet tres haut débit au plus grand nombre, particuliers
comme entreprises. Comme le montrent les données publiées par I’OCDE, le déploiement de cette
technologie reste trés inégal entre les Etats membres de I’organisation économique.
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La Corée du Sud et le Japon sont actuellement les plus avancés en la matiere, puisque la fibre optique
représentait déja entre 80 % et 90 % des connexions Internet haut débit fixe dans ces deux pays 1’année
derniére. L'Europe est également plutot bien positionnée dans le déploiement de cette technologie.
L’Espagne est le pays européen étudié ou la part de la fibre est la plus élevée : 79 % des connexions haut
débit en 2021 (suivie de la Suéde et de la Lituanie avec 78 %).

Quant a la France, notre graphique montre qu’elle réalise de gros progres dans ce domaine. Bien que le
déploiement de la fibre optique reste disparate dans 1’'Hexagone, il n’en est pas moins rapide. La part de
la fibre dans les connexions Internet haut débit a ainsi presque doublé en deux ans, passant d’environ 24
% en 2019 a 46 % en 2021. La France dépasse désormais nettement la moyenne des 37 pays de I'OCDE
(35 %). A I'opposé de I'échelle, I’Allemagne et le Royaume-Uni (7 % chacun) ainsi que la Belgique (3 %)
font partie des pays les plus a la traine dans le développement de cette technologie.

De Tristan Gaudiaut pour Statista

Fibre optique en Vaucluse : un pari réussi ?
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Le délégataire de service public Vaucluse Numérique vient d’inaugurer ses nouveaux locaux au
Pontet. L’occasion de faire un état des lieux concernant le déploiement de la fibre optique dans
le département.

En 2011, le Département du Vaucluse confie a Vaucluse Numérique le déploiement de la fibre optique
pour les professionnels sur I’ensemble du territoire dans un premier temps, puis a I’ensemble des foyers
de la zone d’intervention publique entre 2017 et 2021. Cette opération a été initiée dans le cadre du plan
France Tres Haut Débit. Si la fibre présente des avantages pour une utilisation personnelle, elle en
présente tout autant pour une utilisation professionnelle. « La fibre est un formidable outil de
développement de I'attractivité, a expliqué Dominique Santoni, présidente du Conseil départemental de
Vaucluse. Le commerce en ligne, le télétravail, les réunions en visio, toutes ces pratiques sont devenues
aujourd’hui incontournables. Nous ne devons pas rater ce train si nous voulons attirer des entreprises et
créer de I’emploi sur notre territoire. »

L’objectif était que 100% de la zone publique (la zone verte sur la carte ci-dessous) sur laquelle opere
Vaucluse Numérique ait acces a la fibre d’ici 2021. Cet objectif a été atteint, ce sont donc 105 communes
vauclusiennes qui sont concernées, c’est-a-dire un tiers de la population et deux tiers du territoire.
Maintenant que Vaucluse Numérique a déployé le réseau de fibre, les entreprises et les foyers se
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trouvant dans la zone publique peuvent désormais se tourner vers leur fournisseur internet qui
s’assurera du branchement du réseau tres haut débit.

Répartition des déploiements
Tres Haut Débit (THD) en Vaucluse

| Département
VAUCLUSE

Zone d'intervention publique (ou zone RIP)

105 communes dans lesquelles Vaucluse Numérigue,
délégataire du Conseil départemental, déploie la
fibre optique jusgu'en 2021

Zone d'intervention privée (ou zone AMII) ™

31 communes dans lesquelles Orange déploie la fibre
optique jusgu'en 2022

_14 communes dans lesquelles XP-Fibre déploie la
fibre optique jusgu'en 2022

‘1 commune dans laguelle Orange et XP-Fbre
k déploient la fibre jusqu'en 2022

") accord national conciu entre [Etat et les opérateur privés, dédinés par CPSD
=4 {Co ipn de Progr ion et de Suivi des Déploiements FeeH)

Au total, pour le Département de Vaucluse :
151 communes,

32578 km’
570962 habitants
environ 366 000 prises @ déployer

=l ] TESOES o[ EAS- .

La zone d’intervention privée pas complétement couverte

Sowrce : CDB4

HE DS . B oz Vi

La Cpa:

Siles 105 communes de la zone d’intervention publique est désormais couverte a 100% par le réseau tres

haut débit, la zone privée (la zone bleue sur la carte ci-dessus), qui, elle, englobe 46 communes, ne 1'est
pas encore.

En effet, cette zone n’est pas sous la responsabilité de Vaucluse Numérique mais sous celle des
opérateurs privés Orange et SFR, qui n’ont déployé le réseau de fibre que dans 80% de la zone sur
laquelle ils opérent. « A ce rythme, ils ne seront pas en mesure d’avoir terminé le déploiement a la fin de
cette année, déplore Dominique Santoni. Ce n’est pas acceptable parce que cela revient a créer une
différence de services entre les Vauclusiens, selon la zone dans laquelle ils habitent. »
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Un chantier plus rapide que prévu pour Vaucluse Numérique

Initialement, ce chantier de déploiement du réseau de fibre était prévu sur 20 ans. Il n’en a finalement
duré que la moitié, une vraie réussite pour le département de Vaucluse. Ce sont donc 170 millions
d’euros qui ont été investis et 8 500 kilometres de cables de fibre optique qui ont été déployés.

Le chantier du premier réseau structurant a débuté en 2013. Il a permis de raccorder tous les
établissements de santé dont 40 hopitaux, les colleéges et lycées, 74 batiments publics du Département et
du Service d’incendie et de secours (SDIS), 103 zones d’activité, 21 offices de tourisme et 10 000
premiers foyers vauclusiens sur les communes d’Apt, de Vaison-la-Romaine et de Valréas. Aujourd’hui, ce
sont 121 513 foyers de la zone publique qui peuvent souscrire a un abonnement fibre. Plus de 46 000
sont déja abonnés aupres d'un opérateur.

Aujourd’hui, Vaucluse Numérique est chargé d’assurer le bon fonctionnement du réseau sur I’ensemble
de la zone publique et de gérer I'extension du réseau au fur et a mesure de la croissance du territoire.

La fibre non accessible par certains foyers

Si la zone publique est totalement couverte par le réseau de fibre, certains foyers se retrouvent tout de
méme dans 1'impossibilité d’y avoir acceés. Dans ce cas-ci, ce n’est pas de la responsabilité de Vaucluse
Numérique. Cela peut étre a cause d’un probleme d’élagage, d’inaccessibilité des infrastructures des
propriétés privées qui peuvent se situer prés d’un portail ou dans un chemin privé, ou bien si le
propriétaire du logement n’a pas encore donné son autorisation pour poser le point de branchement
optique.

Dans d’autres cas, méme si 90% des raccordements sont réussis dés la premiere intervention, cela n’est
pas le cas pour tous les foyers. Un soucis qui n’est pas non plus du ressort de Vaucluse Numérique, mais
plutot des opérateurs privés. Ce pourquoi, depuis début 2021, Vaucluse Numérique met en place un plan
d’actions pour renforcer la bonne réalisation des raccordements par les opérateurs privés avec une
formation complete pour les intervenants, le renforcement des regles de sécurité, la réalisation d’audits
qualité, ou encore l'intensification des réunions de pilotage.

V.A.

Vaucluse numérique, le Sud Luberon
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raccorde !

Le lundi 25 octobre 2021, Vaucluse numérique et LMV (Luberon Mont de Vaucluse) organisent une
réunion publique sur la fibre optique, a destination des administrés du Sud Luberon : Lourmarin, Lauris,
Puyvert, Puget et Vaugines. Cette réunion publique se déroulera a 18h30 a la Fruitiere numérique de
Lourmarin.

Mission accomplie

En effet, sur ce territoire, le déploiement de la fibre optique est terminé car Vaucluse numérique -
mandaté par le Département de Vaucluse et LMV-, a terminé la construction du réseau conformément a
son calendrier de déploiement. Les usagers peuvent donc, s’ils le souhaitent, souscrire un abonnement
aupres d'un opérateur prive.

Seront présents

Gérard Daudet, président de Luberon Monts de Vaucluse agglomération ; Jean-Pierre Pettavino, maire de
Lourmarin et vice-président délégué au développement numérique ; Sylvie Grégoire, Amélie Jean,
Frédérique Angeletti et André Rousset maires de Puyvert, Puget, Vaugines et Lauris.

Les infos pratiques

Réunion publique d’information sur le déploiement de la fibre optique. Lundi 25 octobre a 18h30, a la
Fruitiére numérique. Avenue du 8 mai a Lourmarin.
MH
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Vaison Ventoux : deux rendez-vous pour tout
savoir sur la fibre optique

La communauté de communes Vaison Ventoux et Vaucluse Numérique répondront aux question
sur la fibre optique, lors de deux réunions publiques. Ces deux rendez-vous auront lieu le jeudi
ler juillet : a la salle des fétes de Villedieu a 17h30 et a la salle polyvalente d’Entrechaux a
19h30.

La fibre optique permet d’accéder a 'internet trés haut débit, facilitant de nombreuses démarches
numériques comme le téléchargement de fichiers lourds, la consultation de vidéos, le télétravail ou les
jeux en ligne. La communauté de communes participe au financement du programme piloté par le
Département de Vaucluse, avec son délégataire Vaucluse Numérique, qui consiste a installer cette
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technologie sur tout le territoire Vaison Ventoux.

Freiné en raison de la situation sanitaire et du confinement, le déploiement de la fibre optique se
poursuit sur le territoire, mais le calendrier initial a malgré tout pris du retard. Fin avril 2021, Villedieu a
rejoint la liste des communes raccordées et les fournisseurs d’acces a internet peuvent commercialiser
leurs offres sur cette commune. En juin, ce sera le tour de Saint-Marcellin-les-Vaison et du quartier situé
autour de la route de Nyons a St-Romain-en-Viennois.

La liste des communes raccordées au 30 avril 2021 : Vaison-la-Romaine, Crestet, Roaix, Séguret, Buisson,
Rasteau, Saint-Roman-de-Malegarde, Cairanne, Puyméras, Faucon, Entrechaux, Villedieu. Ci-dessous le
calendrier de déploiement de la fibre établi au 25 mai 2021. Il pourrait étre modifié en fonction de
I’évolution des contraintes sanitaires.

Planning prévisionnel de commercialisation

Avril 2021 Fin mai-Début juin Fin juillet-Début aodt Mi-aolt 2021 A venir
2021 2021

- St-Marcellin
- 1 quartier de St-Romain
(route de Nyons)
St-Romain-en-Vien
Communes raccordées au
30 avril 2021

- Buisson - Brantes
- Cairanne - St-Léger-du-Ventoux
- Crestet - Savoillans
- Entrechaux - Mollans-sur-Ouvéze
- Faucon
- Puymeéras
- Rasteau
- Roaix
- St-Roman-de-Malegarde
- Seéguret
- Vaison-la-Romaine
- Villedieu

L.M.
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Vaison Ventoux : Villedieu et St-Marcellin-
les-Vaison bientot équipés en fibre optique
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Le déploiement de la fibre optique poursuit son chemin pour équiper le territoire intercommunal Vaison
Ventoux. Le village de Villedieu est désormais raccordé et avant fin avril, les fournisseurs d’acces
internet auront ainsi la possibilité de proposer une offre commerciale « tres haut débit » aux Villadéens.
Fin mai-début juin, ce sera le tour de Saint-Marcellin-les-Vaison, qui rejoindra les 12 communes déja

équipées en Vaison Ventoux.

Aux cotés du Département de Vaucluse, pilote sur le dossier avec son délégataire Vaucluse Numérique, la
Communauté de communes investit depuis dix ans pour permettre le déploiement de cet équipement. Un
enjeu de taille pour les pouvoirs publics qui souhaitent que le territoire continue d’étre précurseur en

matiére de numérique.
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En pratique

Rendez-vous sur http://www.vaucluse-numerique.fr pour consulter la carte détaillée et vérifier la date a
laquelle votre habitation sera éligible (la date a laquelle vous pourrez souscrire un abonnement). Si vous
étes en vert, vous pouvez contacter les opérateurs pour comparer les offres et choisir celle qui vous
convient le mieux. Si vous étes en rouge, contactez Vaucluse Numérique pour en connaitre la raison au 0
809 54 00 84.

A ce jour, douze opérateurs sont présents sur le réseau de Vaucluse Numérique : Bouygues Telecom,
Coriolis, Free, iBloo, K-net, Nordnet, Orange, Ozone, SFR, Telwan, Videofutur, Weaccess Group.

Plus d’infos sur www.vaison-ventoux.fT.
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