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Carpensud organise une formation sur la
communication 360°

244

CARPENSUD JN
D'ENTREPRISES ! @

L’association d’entrepreneurs du bassin de Carpentras et Pernes-les-Fontaines, Carpensud,
organise une formation sur la communication a 360° pour les entreprises locales, jeudi 3
novembre.

Alors que le numérique prend de I’ampleur en matiere de marketing, la communication 360° est devenue
une stratégie de taille pour les entreprises, mais en quoi cela consiste concretement ?

Quand on parle de communication 360°, on évoque une stratégie qui consiste a solliciter I’ensemble des
canaux de communication qui vont permettre de toucher le public cible du client. L’entreprise va alors
développer une stratégie multi-canal : identité visuelle ; charte graphique ; réseaux sociaux ; site
internet ; emailing ; affichage ; enseignes points de vente ; mood board decoration ; accompagnement
dans les ouvertures d’autres points de vente ; radio...

Pour vous initier a la communication a 360°, ’association d’entrepreneurs du bassin de Carpentras et
Pernes-les-Fontaines, Carpensud, organise une formation pour les entreprises locales autour d’'un café-
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croissant, jeudi 3 novembre, de 8h30 a 9h30.

#CAFE-CROISSANTS oo

24 )

5 3 CARPENSUD

COMMUNICATION 360° POUR LES
ENTREPRISES LOCALES

ALORS QUE LE DIGITAL PREND UNE AMPLEUR CONSIDERABLE
EN TERMES DE MARKETING, LA COMMUNICATION 360° EST
DEVENUE UNE STRATEGIE DE TAILLE POUR LES
ENTREPRISES. MAIS EN QUOI CA CONSISTE AU JUSTE ?

ASTRID JOURDAN

JOURDAN CREATION R““ ‘h %“3“

*LIEU DE RDV : TORREFACTION BRES, 76 RTE de Carpentras, 84260 Sarrians ‘.

© Carpensud

Jeudi 3 novembre, de 8h30 a 9h30, a la Torréfaction Maison Bres, 76 route de Carpentras, Sarrians -
inscription en suivant ce lien.

IR
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Avignon, ECF-SPS, histoire d’'une success
story

Gilbert Cassar, Président directeur-général d’ECF-SPS, organisme de formation aux permis de
conduire et métiers du transport, de la logistique, du BTP et de la sécurité, aura
considérablement développé les entreprises qu’il dirige depuis presque 30 ans. Histoire d’une
success story.

A la conquéte de nouveaux territoires
A 1'heure du bilan ? 300 salariés et plus de 13 000 personnes formées par an. Si le succes est au rendez-
vous, rien n’aura été dii au hasard pour l’ancien cadre supérieur issu du secteur de la formation, devenu
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chef d’entreprise a la quarantaine, qui aura utilisé toute son expertise et son intelligence a développer
ses entités en s’ouvrant systématiquement a l'innovation et a la croissance externe.

Favorable conjoncture

Un autre élément de taille ’aura aidé dans cette belle trajectoire : une conjoncture tres favorable tant
dans la formation aux différents permis de conduire qu’a celle des métiers du transport. Car oui, plus
nous sommes nombreux, plus nos déplacements et besoins en logistiques sont grandissants.

Comment a-t-il écrit son destin de chef d’entreprise ?

En s’appuyant tout d’abord sur le réseau ECF (Ecole de conduite francaise), localement puis au niveau
régional et national, en obtenant des mandats patronaux pour mieux approcher la réalité de terrain,
rencontrer d’autres entrepreneurs, défendre la profession, nouer des liens forts avec les collectivités et
administrations.

En interne ? Ce patron discret et au timbre de voix plutét bas se sera entouré de cadres un peu a son
image, curieux de la transformation des métiers dans leur sphere d’activités, flairant les tendances
comme autant d’observateurs proactifs du monde de demain.
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Gilbert Cassar Président de ECF-SPS DR

Les deux axes de sa réussite ?

Pour le marché du particulier ? Le permis voiture, moto et bateau. Pour les professionnels ? les permis de
transport de marchandises et de voyageurs tant dans le secteur privé que public ; et aussi les permis de
la logistique, du BTP, ainsi que les formations a la réglementation et a la sécurité.

Le défi ?

Gagner, chaque année, des parts de marché aupres des particuliers, dont la demande reste exponentielle
avec la formation aux permis B (voiture), AM, Al, A2 (Moto) en répondant aux attentes : formations en
présentiel et en ligne, simulateurs de conduite, apprentissage sur les véhicules thermiques, électriques,
manuels et automatiques et applications pour la conduite accompagnée...

Au chapitre des marchés professionnels ?
La demande est la aussi toujours ‘en tension’ avec une forte pénurie de chauffeurs que ce soit pour le
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transport de marchandises comme de voyageurs. Les permis de la logistique restent de véritables
sésames pour s’ouvrir aux métiers de caristes, magasiniers, préparateurs de commande, chauffeurs
livreur, approvisionneurs logistique, chefs de quai... L’entreprise aura aussi beaucoup investi en
simulateurs de conduite parfois méme mobiles lorsqu’ils sont embarqués dans des camions pour se
rapprocher de leurs clients.

Les auto-écoles aujourd’hui ?

Les entreprises du groupe se portent plutot tres bien, dégageant chiffres d’affaires et résultat croissants
et conséquents. La stratégie ? Proposer des formations sur mesure au plus pres de chez soi. Ainsi les 11
auto-écoles ECF en Paca déroulent leur savoir a Avignon, Aubagne, Brignoles, Cagnes-sur-mer, Cannes,
Dignes-les-Bains, Gap, Nice, Orange, Toulon-Mourillon, et se développent en Savoie.

Les centres de formations professionnelles

Au chapitre de la formation au titre des permis transports de marchandises, de voyageurs, de matieres
dangereuses, d’engins de manutention, de levage, des métiers de la logistique, des formations en sécurité
routiére, de la prévention des risques professionnels, Gilbert Cassar a joué la proximité en implantant la
aussi ses centres de formation a Avignon, Aubagne, Brignolles, Digne-les-Bains, Gap, Marseille, Nice, Six-
fours et Vitrolles.
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Frédéric Filippi Directeur-général de ECF-SPS DR

Maintenant ?

Gilbert Cassar est heureux du parcours accompli, d'une organisation d’entreprises cohérente, efficace et
s’appuie de plus en plus sur Frédéric Filippi, son directeur-adjoint. Ils se sont connus dans une
organisation interprofessionnelle et ne se sont pas quittés. Pres de 15 ans de compagnonnage au
compteur. Le quadragénaire aura exercé dans toutes les strates de la société, démontrant son efficience,
avant que Gilbert Cassar ne le nomme directeur général. Ses pairs également ’on déja reconnu, lui
confiant des mandats régionaux et nationaux au sein de I’enseigne ECF. Actuellement Gilbert Cassar et
Frédéric Filippi continuent de développer les entreprises du groupe ECF-SPS méme si Gilbert Cassar
s’adonne un peu plus souvent, a sa secréte passion : bricoler de vieilles voitures et reprend le chemin du
green. Sans nul doute aussi Gilbert Cassar et Frédéric Filippi, le temps passant, se retrouveront-ils aussi
ponctuellement pour taquiner la daurade... au Grau-du-Roi. Comme quoi ’aventure entrepreneuriale
profilent parfois de grandes amitiés.
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CPME 84 : formation sur « la prévention des
troubles musculo-squelettiques »
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COTR84 eose

VAUCLUSE TRAVAILLER CONFIANT

La confédération des petites et moyennes entreprises de Vaucluse (cpme84) et le cabinet EOSE
proposent une formation sur la prévention des troubles musculo-squelettiques, jeudi 20
octobre a 8h30.

Cette formation a pour but : de définir les troubles musculo-squelettiques (TMS) et les appréhender
comme risque professionnel ; de comprendre les liens entre le travail, la santé et les TMS ; d’identifier le
role des acteurs dans la démarche de prévention ; d’appréhender les TMS dans les méthodes
d’organisation du travail modernes.

La formation sera animée par Matthieu Petit, président du cabinet EOSE.

Informations pratiques
Formation organisée le jeudi 20 octobre a 8h30 au siege de la CPME 84, 4-6 avenue de la Reine Jeanne,
Avignon - inscription obligatoire sur contact@cpme84.org ou au 04 90 14 90 90.
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Animation :

Matthieu Petit

IPRP (Intervenant en Prévention
des Risques Professionnels)

e0Se

TRAVAILLER CONFIANT

© DR

JR.

Créativa : comment améliorer sa prospection
2
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La pépiniere d’entrepreneurs du Grand Avignon Créativa organise un workshop pour aider les chefs
d’entreprise & optimiser leur prospection. Etablie en collaboration avec I’Institut régional des chefs
d’entreprise (IRCE), cette formation se déroulera en deux temps : le mardi 18 octobre, et le jeudi 24
novembre.

Ces ateliers, qui sont réservés aux entreprises de moins de 3 ans, ont trois objectifs principaux :
optimiser sa démarche de prospection, cibler les canaux d’acquisition client les plus pertinents, et
améliorer son argumentaire de vente. Pour participer a ce workshop, il faut s’inscrire en ligne.

Mardi 18 octobre et jeudi 24 novembre. De 9h a 17h. Grande salle du batiment de Créativa. 81
Rue du Traité de Rome. Avignon.

VA
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Rendez-vous au Pontet et a Apt le 11 octobre
pour la Place de I'’emploi et de la formation

Le Pontet et Apt accueilleront simultanément la Place de ’emploi et de la formation le mardi
11 octobre. L’objectif du dispositif est de permettre a tous d’accéder facilement a des
informations sur I’emploi et la formation et de rencontrer des entreprises qui recrutent.

La Place de I'’emploi et de la formation reprend sa tournée avec deux dates le mardi 11 octobre au Pontet
et a Apt. Ce dispositif a pour but de permettre a tous, inscrits ou non a Pole emploi, d’accéder facilement,
dans un cadre convivial et moins formel que dans un bureau, a des informations sur I’emploi et la
formation, de pouvoir bénéficier de conseils et de rencontrer des entreprises qui recrutent en proximité.

Chaque Place de I’emploi et de la formation répond aux besoins particuliers d’une ville, d'un village, ou
d'un quartier. L’'idée étant d’aller a la rencontre de ses habitants pour leur offrir des solutions et de
s’appuyer sur les acteurs de terrain.

« Cette étape s’inscrit dans le cadre de la semaine régionale pour I’emploi dans le BTP, secteur qui
recrute en permanence sur notre territoire. Plusieurs recruteurs prendront part a cet événement pour
rencontrer leurs futurs potentiels salariés » précise Olivier Laubron, directeur de 1’agence Pole emploi
d’Apt.
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Les visiteurs sont accueillis sur quatre espaces dédiés :

Un espace orientation et formation pour découvrir les métiers qui recrutent, les formations
accessibles et faire le point sur ses compétences. A Apt, il sera animé avec la participation de I’ANPEP,
de la fondation des trois cypres, la Mission Locale et Cap emploi. Les visiteurs pourront également
assister a une présentation de l’atelier Détection de potentiel sur les métiers du BTP. Du c6té du Pontet,
I’espace sera animé avec la participation de I’AFPA, le GRETA, I'ECF, ID Formation et d’autres
organismes de formation.

Un espace conseil coaching qui propose un appui aux techniques d’entretien, a la création de CV et de
lettres de motivation. A Apt, les visiteurs pourront se renseigner sur la création d’entreprise avec la
participation d’Initiatives Terres de Vaucluse. Du c6té du Pontet, des solutions de mobilités seront
proposées aux visiteurs tout au long de l’aprés-midi avec la participation de Wimoov et Je bouge en
Vaucluse. Les visiteurs pourront également étre éclairés sur la création d’entreprise avec Cité Lab,
Initiatives Terres de Vaucluse et le bus de I'entreprenariat.

Un espace numérique afin de favoriser l'inclusion numérique avec des ateliers pratiques, comme des
quiz, pour évaluer son degré d’aisance numérique et ses appétences professionnelles avec la
participation de Campus connecté, a Apt. Au Pontet, les visiteurs pourront tester leurs aptitudes
numeériques grace a Pix emploi, animé par Avenir 84.

Un espace job dating ou les candidats pourront rencontrer des entreprises locales du BTP a la
rechercher de nouveaux collaborateurs comme Vaupres Maubert, BAT intérim, El Boughari, GEIQ BTP
84, et également d’autres secteurs tels que les autocars Sumian et Eurosilicone, a Apt. Du c6té du Pontet,
les candidats pourront rencontrer Suez Rebond Insertion, Amidon Sorgues, Burger King ou encore les
Entreprises Ephémeéres pour I’'Emploi.

Le mardi 11 octobre de 13h30 a 17h place Gabriel Péri, 1 rue des Marches, Apt et le mardi 11 octobre de
13h a 17h a I'Espace Edouard Grégoire, 6 avenue Charles de Gaulle, le Pontet.

J.R.

CPMES84 : formation juridique sur les risques
psychosociaux et le stress au travail

La confédération des petites et moyennes entreprises de Vaucluse (cpme84) et le cabinet
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Barthélémy Avocats proposent une formation juridique sur les risques psychosociaux et le
stress au travail, vendredi 7 octobre.

Harcelement moral, stress, souffrance au travail et désormais burn-out doivent intégrer la politique de
prévention de 1’entreprise en matiére de santé et de sécurité.

C’est pour cette raison que la confédération des petites et moyennes entreprises de Vaucluse (cpme84) et
le cabinet Barthélémy Avocats proposent une formation juridique sur le theme ‘risques psychosociaux,
stress au travail : préservation de la santé dans l’entreprise’, vendredi 7 octobre.

Animée par Maitre Hélene Quilichini avocat associée aupres de Barthélémy avocat, cette formation
abordera plusieurs sujets : que recouvrent ces risques ? quelles sont les obligations qui pésent sur
I’'employeur ? comment mettre en ceuvre une action préventive ? comment gérer les cas avérés ?

Cette formation a pour finalité de donner aux participants les outils nécessaires pour mener a bien une
politique de prévention en ces domaines.

Informations pratiques

Formation juridique organisée le vendredi 7 octobre de 8h30 a 12h30 au siege de la CPME 84, 4-6
avenue de la Reine Jeanne, Avignon - inscription obligatoire sur contact@cpme84.org ou au 04 90 14 90
90.
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C rna 84 #FORMATIONJURIQUE

VAUCLUSE Vendredi 7 Octobre 2022
de 8h30a 12h30

@ Au sieége de la CPME 84

BARTHELEMY Risques
psychosociauk,

stress au
Animation : travail :

préservation de
la santé dans
'entreprise

Maitre Hélene Quilichini

© CPME 84

J.R.
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Rendez-vous a Pertuis et Monteux le 6
octobre pour la Place de 1’emploi et de la
formation

Pertuis et Monteux accueilleront simultanément la Place de 1’emploi et de la formation le 6
octobre. L’objectif du dispositif est de permettre a tous d’accéder facilement a des informations
sur I’emploi et la formation et de rencontrer des entreprises qui recrutent.

La Place de I'’emploi et de la formation reprend sa tournée avec deux dates le 6 octobre a Pertuis et
Monteux. Ce dispositif a pour but de permettre a tous, inscrits ou non a Pole emploi, d’accéder
facilement, dans un cadre convivial et moins formel que dans un bureau, a des informations sur I’emploi
et la formation, de pouvoir bénéficier de conseils et de rencontrer des entreprises qui recrutent en
proximité.

Chaque Place de I'’emploi et de la formation répond aux besoins particuliers d’une ville, d'un village, ou
d'un quartier. L’idée étant d’aller a la rencontre de ses habitants pour leur offrir des solutions et de
s’appuyer sur les acteurs de terrain.

« Pour cette étape a Pertuis, nous avons souhaité mettre 1’accent sur le secteur du commerce qui est en
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forte tension sur notre bassin. Cet événement permettra aux habitants du territoire de saisir les
opportunités de formation et d’emploi afin de leur offrir des solutions personnalisées pour un retour a
I’emploi pérenne » précisent Carole Garabedian, directrice de ’agence Péle emploi Pertuis, et Céline
Petetin, responsable d’équipe.

Les visiteurs sont accueillis sur quatre espaces dédiés :

Un espace orientation et formation pour découvrir les métiers qui recrutent, les formations
accessibles et faire le point sur ses compétences. A Pertuis, les visiteurs pourront découvrir les dispositifs
de formation pré-embauche tels que I’AFPR et le POE. Ils pourront également assister a une présentation
de la méthode de recrutement par simulation et de I’atelier détection de potentiel commerce. Du c6té de
Monteux, les visiteurs pourront assister a une démonstration du métier de couvreur-zingueur par les
Compagnons du devoir. Ils pourront également découvrir les métiers forestiers grace au Centre forestier
Larrue et au bus Forest Truck.

Un espace conseil coaching qui propose un appui aux techniques d’entretien, a la création de CV et de
lettres de motivation. A Pertuis, les visiteurs pourront également se renseigner sur la création
d’entreprise avec la participation de CBE. Du coté de Monteux, des solutions de mobilité et des ateliers
autour de la confiance en soi seront proposés aux visiteurs tout au long de I’apres-midi.

Un espace numérique afin de favoriser I'inclusion numérique avec des ateliers pratiques, comme des
quiz, pour évaluer son degré d’aisance numérique et ses appétences professionnelles. Les visiteurs
pourront tester leurs aptitudes numériques grace a Pix emploi, animé par la Mission Locale a Pertuis et

par Provence Numérique a Monteux.

Un espace job dating ou les candidats pourront rencontrer des entreprises de secteurs variés a la
recherche de nouveaux collaborateurs comme Lidl, Hyper U et Courses U, Intersport, Carrefour Market,
Marie Blachere et Mr Bicolage, a Pertuis. Du c6té de Monteux, les candidats pourront rencontrer ADPEA
GEIQ, Les voyages Arnaud, Ouihelp, Association 1'Olivier, ADMR, OCAPIAT, OPCO EP et I’Armée. En
parallele de la Place de 1’emploi, les visiteurs pourront participer a un forum emploi organisé par I'union
patronale du Var (UPV) avec la présence de 30 entreprises de secteurs variés.

Le 6 octobre de 13h a 17h a I’Esplanade du chateau d’eau, 34 rue des Hortensias, Monteux et le 6
octobre de 13h a 17h a I'Espace Georges Jouvin, rue Henri Silvy, Pertuis.

JR.
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Créativa : comment bien agir sur le web ?

-
-
-

- 4

La pépiniere d’entrepreneurs du Grand Avignon Créativa, propose une formation autour des bons
réflexes a adopter sur internet. Cette rencontre sera animée par Solenn Gaune, fondatrice de I’agence de
communication avignonnaise Apostrophe Media, le mardi 20 septembre.

Pour participer a cette formation, il faut s’inscrire préalablement en ligne (les places sont limitées) et se
munir d'un appareil connecté tel qu'un ordinateur, une tablette ou un smartphone pour le jour J.
Plusieurs sujets seront abordés : I'importance du web pour les professionnels, les commerciaux 2.0 et le
lien entre la communauté et le site internet, et tout ce qui touche aux réseaux sociaux.

Mardi 20 septembre. De 9h a 12h. Grande salle du nouveau batiment de Créativa. 81 Rue du
Traité de Rome. Avignon.

V.A.
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Visio-conférence Luberon & Sorgues
Entreprendre : Tout savoir sur le décret
tertiaire

Le décret Tertiaire

Luberon & Sorgues Entreprendre, en lien avec la Chambre de Commerce et d’Industrie de
Vaucluse et le Cerema (Centre d’études et d’expertise sur les risques, I’environnement, la
mobilité et ’aménagement) organise un webinaire ‘Décret tertiaire’ mardi 6 septembre de 11h
a 12h30.

Au programme de ce webinaire ? Objectifs du décret tertiaire : comment les calculer et les remplir ?
Questions-réponses sur l'identification des locaux assujettis avec les éclairages de M. Abdebrhani
Bakhtaoui, Chef de projets performance énergétique du batiment et GPI (Gestion du patrimoine
immobilier) du Cerema.
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50% J 60%

en 2040 en 2050

Le décret tertiaire

Le “Décret Tertiaire” impacte les propriétaires ou occupants de batiments abritant les activités dites
tertiaires : commerces, bureaux, établissements de santé, de formation, salles de spectacles, hotels,
restaurants, résidences de tourisme, salles de sport, collectivités... de plus de 1 000 m?.

Déclaration des consommations avant ce 30 septembre
Chaque propriétaire ou locataire assujetti doit déclarer au plus tard le 30 septembre 2022 ses
consommations énergétiques.

Contacts

Réservation obligatoire aupres de Luberon & Sorgues entreprendre. Catherine Bézard. 06 84 03 51 52.
info@luberonetsorguesentreprendre.fr CCI Vaucluse. Nathalie Duchozal. Responsable environnement et
développement durable. 46, cours Jean Jaures. BP 70158. 84008 Avignon Cedex 1. 04 90 14 87 30.

nduchozal@vaucluse.cci@douiller
MH
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