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Grand Delta Habitat, ‘Reconnaitre la qualité
de travail des entreprises’
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Grand Delta Habitat a remis ses trophées a 39 entreprises intervenues sur les chantiers de
I’aménageur, constructeur et bailleur privé. La coopérative aux 155M¢€ d’investissement et aux
22 000 logements ambitionne de déployer sa construction ‘maison’ et livrera 449 logements en
2022. Son terrain de jeux ? Apres le Vaucluse et le Gard, le Var et les Alpes Maritimes.

39 entreprises du Vaucluse, du Gard et des Bouches-du-Rhone ont été félicitées pour leur haut niveau
d’intervention sur les chantiers de Grand Delta Habitat, coopérative d’aménagement, de construction,
bailleur social et syndic, privé intervenant en Occitanie, en Auvergne-Rhone-Alpes et en Provence-Alpes-
Cote d’Azur. Michel Gontard, président de Grand Delta Habitat aux cotés des Fédérations du batiment et
des travaux publics des trois départements, voulait ainsi honorer les pépites des trois territoires. Une
centaine de personnes s’est rendue au rendez-vous fixé au Novotel Avignon Nord a Sorgues, le 10
novembre.

Honorer les pépites

«L’évaluation et la labellisation des entreprises a pour but d’améliorer la collaboration entre les
entreprises et les fédérations professionnelles a rappelé Xavier Sordelet, directeur-général de la
coopérative, de valoriser notre partenariat avec elles via un label personnalisé et ainsi encourager
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I’excellence dans la réalisation des travaux et la conduite de chantier.»

Xavier Sordelet, directeur-général de Grand Delta Habitat
Travailler en local

«Nous souhaitons travailler en local parce que c’est dans nos genes assure Xavier Sordelet : architectes,
géometres, bureaux d’'étude, entreprises. Ca ne marche pas tout le temps mais nous y arrivons a 80, 90%.
Vous qui étes sur le terrain collectez de nombreuses informations, en nous en faisant part, vous
permettrez davantage d’opérations en maitrise d’ouvrage direct, ce que ne permet pas toujours la Vefa
(Vente en état futur d’achevement) avec ses sous-traitants. Nous sommes historiquement Vauclusiens,
puis nous sommes passés au Gard, dans les Bouches-du-Rhone réalisant, en 10 ans, de 100 a 3 000
logements, pour atteindre dorénavant le Var et les Alpes Maritimes. Notre triangle d’intervention ?
Montélimar, Montpellier, Nice ol nous ouvrirons bientot notre 9° agence.»
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Valoriser la qualité d’exécution du travail

«Nous voulions instaurer les bases solides d'un partenariat qualitatif, relate Michel Gontard, président de
GDH, poser les bases solides d’une possible récurrence ce qui nous permettait de consolider notre
proximité avec les entreprises locales. C’est en échangeant avec Jean-Yves Chemin, alors président de la
Fédération du BTP 84, en 2015, que I'idée a germé mais nous voulions d’abord en éprouver la pertinence
et établir une réglementation conforme a une déontologie partagée. L’'idée s’est révélée juste. Une
démarche, qui, a notre connaissance, n’a pas été reprise ailleurs.»

De la place pour tout le monde

«Dans le batiment, il y a des mastodontes qui labourent profondément sur de grands espaces et il y a des
petites pépites qui répondent a la demande avec créativité, rapidité et qualité, a détaillé Michel Gontard.
A notre échelle, nous avons besoin les uns des autres. Notre échelle ? Ce sont 22 000 logements dont des
travaux d’entretien, de maintenance et de requalification qui réclament un travail d’adaptation, de
modernisation, et d’innovation que les entreprises locales peuvent apporter.»
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Michel Gontard, président de Grand Delta Habitat
A vos cotés, méme en temps de Covid

«Lors de la pandémie, vos fédérations nous ont demandé de ne pas appliquer les pénalités de retard sur
les chantiers -dues au Covid- et posé la problématique la hausse des prix des matériaux. Notre Conseil
d’administration a répondu favorablement a ces demandes, notamment, en les examinant, au cas par cas
et en abondant le prix des matériaux. Je ne sais pas si cette initiative a été suivie, ailleurs, dans le secteur
privé.»

Et si vous deveniez apporteurs d’affaires pour le foncier ?

«Je m’adresse la a vous, entreprises et représentants des trois Fédérations du batiment et des travaux
publics du Vaucluse, du Gard et des Bouches-du-Rhone qui nous avez rejoints. Nous sommes tres
interdépendants les uns des autres et nous aimerions que vous deveniez nos apporteurs d’affaires pour
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trouver du foncier. Notre ambition depuis le début, et c’est tres dur, est de faire de la maitrise d’ouvrage
directe mais, sans foncier, nous sommes obligés de passer par la Vefa (Vente en état futur
d’achévement).»

Christian Pons, Président de la Fédération du Batiment et des travaux publics du Vaucluse
Changer de paradigme

«Je me réjouis de ce partenariat et de cette initiative exceptionnelle, a témoigné Christian Pons,
président de la Fédé BTP 84. Mon combat depuis 40 ans ? On arrive, on construit, on s’en va comme si
nous étions des hommes de 1’éphémere. Notre réputation a 1’école ? Tu n’’es pas bon éleve ? Tu iras
travailler dans le BTP ! Tout cela est faux. J’aime cette initiative de la remise des trophées parce qu’elle
met a I’honneur les hommes et les femmes de nos métiers. J'ai sollicité le président Gontard lorsque la
profession traversait des difficultés. Il a toujours été le premier a répondre présent et a nous tendre la
main. J'aimerais que les autres maitres d’ouvrage privés tiennent, pour exemple, cette initiative ce qui
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n’a pas été le cas, au contraire des maitres d’ouvrages publics qui, en Vaucluse, nous ont soutenus. Merci
a Michel Gontard et a Xavier Sordelet pour cette solidarité, ensemble nous aurons a relever d’autres
défis. Bravo a tous les collegues présents qui tirent le métier par le haut. Le meilleur signe ? qu’il y ait de
plus en plus d’entreprises labellisées.»

Les chiffres 2020

Grand Delta Habitat ? Ce sont 155M€ investis ; 124M€ de chiffre d’affaires ; 51 000 personnes logées ;
21 102 logements (22 000 en 2021) ; 7 694 lots en gestion de syndic ; 954 logements livrés ; 360
collaborateurs ; 142 communes partenaires ; 115 ventes ; 99,4% de recouvrement ; 1,31% de logements
vacants.

Les perspectives 2022

449 logements ont été livrés et 812 sont a venir. 14 réhabilitations sont programmées : a Avignon : Les
Douanes, Souspirous et Pont-des-deux-eaux ; Bédarrides : le Village ; Entraigues-sur-la-Sorgue : Les
Peyssonnieres ; Chateuneuf-du-Pape : Bois de Ville 1. L'Isle-sur-la-Sorgue : les Capucins ; Jonquiéres :
Place Racine ; Montpellier : Rue Henri Fabre ; Nice : 20 et 21, rue Catinat ; Nimes : 26, rue des Bons
enfants ; Orange : La Croix rouge et Vedene : la résidence Ponte. En accession : Opération Mon appart
Oléa 3 a Morieres-les-Avignon ; Avenue Georges Houot a Avignon et la Papaille a Istres.

Les projets

Ilyena9. L'opération ‘Mon terrain’ et la Barthaliere 2 a I'Isle-sur-la-Sorgue ; ‘Mon terrain’ a la Combe
Chazet aux Angles ; ‘Mon terrain’ avec Axédia, Ingrounmele a Jonquieres ; ‘Mon terrain’, les Santolines a
Rochefort-du-Gard ; ‘Mon terrain’ avec Axé&dia a Plan d’Orgon, route de Marseille ; ‘Mon terrain’ route
Joffre a Villeneuve-les-Avignon ; ‘Mon terrain’ rue des Freres mineurs a Eyguiéres ; ‘Mon terrain’ a
Brignoles et ‘Mon terrain’ Raymond Lorho a Orange.

Labellisation des entreprises, comment ca marche ?

La labellisation est un référencement aupres de GDH. Ce qui est évalué ? Tous les types de travaux : la
construction, la réhabilitation, I’'aménagement, I’entretien et la maintenance du patrimoine. Les critéres
d’évaluation ? Le respect des délais, la qualité des ouvrages et des travaux, la qualité d’intervention en
phase garantie de parfait achevement, le respect des procédures de sécurité et de santé.
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Les entreprises Vauclusiennes récompensées pour I'excellence de I’exécution de leur travail
La grille d’évaluation

La notation est la méme que pour les appels d’offre allant de 0 a 3, zéro étant tres insatisfaisant et 3 tres
satisfaisant en passant par 1 insatisfaisant et 2 satisfaisant. Les notes sont communiquées aux
entreprises et peuvent étre contestées aupres de GDH et des Fédérations du batiment et des travaux
publics concernées.

A quoi ca sert ?

La labellisation de I’entreprise entraine la réduction des délais de paiement a 15 jours des réception de la
facture ; une simplification administrative des appels d’offre ; la remise d'un pack communication destiné
aux entreprises pour leurs locaux et véhicules ; la remise d’un prix lors d'une soirée organisée par GDH
avec des fédérations.
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Les entreprises distinguées

VRD et espaces verts : TLM TP (07), Entreprise nouvelle (30), K9 construction (83), SAS Tee Paysage
(83), SRV Bas Montel (84), Vaucluse jardin (84).

Gros ceuvre : Médiane (13), Batri Diaz (84).

Etanchéité : Sarl SMED (84) et GW Etanchéité (84).

Menuiseries intérieures et extérieures : Moine Menuiserie (13), SP] Menuiserie (83), AMS (84),
Bernard Menuiserie (84), Dacos entreprise (84), Tiberghien menuiserie (84).

Serrurerie, Métallerie : AGC Concept (83), KDM Menuiserie (84), Marchal Métallerie (84).

Cloisons doublages, faux plafond et platrerie : Sas Garaffa (83)

Carrelage et faience : Hote carrelage (30).

Peinture, nettoyage, revéetements de sols : By peinture (84) et Nouvosol (84).

Traitement des facades : SA Benedetti (84).

Electricité, courants forts et faibles : Eiffage énergie Méditerranée (13). SGS Energies (13), Labbe
groupe (30). Delta Sertec (84), Gerelec (84), Sarl Serti (84).

Ascenseurs : Paca ascenseurs services (13).

Chauffage, plomberie, ventilation, climatisation : EITP (13), Phinelec (13), Prox Hydro (13), Thermi
Sud (13), FTP Conception (84), Sarl ICP (84), JMS (84).

Automatismes : Brennus automatismes (84).

Les métiers de GDH

Grand Delta Habitat fait : de la location de logements, de I’accession sécurisée a la propriété ; de la vente
de lots a batir ; de la vente patrimoniale ; de I’'aménagement urbain et de la gestion de propriété (syndic).

Amplitude géographique

La coopérative est principalement présente en Vaucluse et déploie ses activités dans le Gard, la Drome,
les Alpes-de-Haute-Provence, les Bouches-du-Rhone, le Var et les Alpes Maritimes.
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des entreprises du BTP

Grand Delta Habitat, A la découverte de ses
réalisations emblématiques
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Depuis quelques années, la coopérative Grand Delta Habitat organise une journée de
découverte a destination de ses partenaires, acteurs des projets et relais aupres du grand
public. A travers un programme complet : visites, déjeuner, rencontre avec les maires des
communes, les équipes et les habitants, la coopérative fait le lien entre ses activités et ses
partenaires pour présenter opérations et développement de ses activités.

Cette année, le secteur historique est mis a I’'honneur par Michel Gontard, Président de la coopérative et
Xavier Sordelet, Directeur Général. Au programme : Visite de la nouvelle agence des Sources a Avignon,
réhabilitation de Saint Chamand a Avignon, Le Petit Lavoir a Vedene, Julien Lauprétre a Entraigues-sur-
la-Sorgue, Les Terrasses du Vignoble et L’Ancolie a Chateauneuf du Pape, Clos Joseph a Pujaut et la
Buissonniére aux Angles.

Les infos pratiques

La journée découverte aura lieu vendredi 5 novembre de 8h30 a 18h. Les partenaires et élus ont rendez-
vous a 8h30 3, rue Martin Luther King a Avignon pour un départ en bus. Réservation et Pass sanitaire
obligatoires aupres du 07 87 14 80 20 communiucation@grandelta.fr

MH
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Grand Delta Habitat mise sur des résidences
tranquilles et sécures

Dans le prolongement de la convention signée, en mars dernier, avec la préfecture de Vaucluse, la
Gendarmerie nationale et la Police, le bailleur social Grand Delta Habitat (GDH) a créé, au sein de son
organisation, le poste de référent sécurité. Mission ? Diagnostiquer les problématiques, définir les
actions a mener, continuer a entretenir des liens solides avec les collectivités et les forces régaliennes
pour maintenir la dynamique de sécurisation et du bien vivre ensemble.

Concretement

De nombreux halls d’acces aux logements sont d’ores et déja équipés de dispositifs d’ouverture et de
fermeture des portes, 1'éclairage y a été renforcé et plus de 400 caméras de vidéo-surveillance ont d’ores
et déja été installées. Les contrats de bail précisent désormais 1'obligation de respecter la tranquillité
dans les résidences que ce soit dans le logement privatif ou dans les parties communes. En cas de
troubles du locataire ou de 1'un de ses invités les procédures peuvent étre rapides comme 1’envoi d’une
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lettre recommandée jusqu’a la résiliation du bail devant un juge. C’est ainsi qu’en 2019, GDH a traité 15
dossiers et opéré une expulsion.

Process

Pour une efficience rapide et rodée et surtout pour faire face a des situations exceptionnelles, le bailleur
a mis en place le témoignage sous X certifié par huissiers de justice afin de préserver les voisins
d’éventuelles menaces et représailles. Egalement, le référent sécurité de GDH est en lien permanent avec
les groupes de partenariat opérationnel (GPO) des forces de I'ordre. Ensemble, GDH, le référent sécurité
et les groupes partenaires identifient et répertorient les problemes puis proposent et diligentent des
solutions adaptées au cas par cas. Résultat ? La quiétude s’installe durablement pour le plus grand plaisir
des résidents et upgradent la qualité d’habiter.

Cite universitaire internationale : Grand
Delta Habitat distingué
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La coopérative HLM Grand Delta Habitat (GDH) vient de recevoir le prix ‘Originalité des
usages’ pour I’éco-quartier ‘Les Oliviers’ situé a Morieres-les-Avignon.

Grand Delta Habitat a remporté le prix ‘Originalité des usage’ pour la réalisation de I’éco-quartier ‘Les
Oliviers’ a Morieres-les-Avignon aux trophées des opérations remarquables organisés par la Fédération
des Coopératives HLM. Le prix a été remis a Michel Gontard, président de Grand Delta Habitat par
Marie-Noélle Lienemann présidente de la fédération des coopératives HLM et Emmanuelle Cosse
présidente de 1'Union Sociale pour I’'Habitat.

Anticiper

Le jury a distingué « L’ opération qui illustre les approches de 1'habitat par les coop’Hlm, du locatif social
a I'accession dans un projet intégralement maitrisé. Cette réalisation s’inscrit également dans la prise en
compte de I'’environnement dans les programmes, dans le respect de I’environnement, la réduction des
nuisances vécues par les habitants ainsi que des solutions adaptées a chaque profil d’habitant, lors de la
conception mais aussi dans 1’approche commerciale.» De son coté, Michel Gontard, lors de la réception
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du trophée ‘Opération remarquable’ a souligné ’engagement des administrateurs pour l'innovation, la
qualité professionnelle des personnels, I'implication des élus pour leurs territoires, la compétence des
entreprises et des intervenants locaux.

Un palmares nourri

La 1™ coopérative HLM de France a été distinguée de nombreuses fois recevant, en 2017, les trophées de
I’'aménagement de I'Unam (Union nationale des aménageurs) prix de la Dynamique économique locale
pour l'opération ‘Les oliviers’ comprenant 187 logements dont 70 locatifs, 15 en accession sociale
sécurisée, 92 en accession libre, 10 lots a batir, le tout agrémenté de jardins partagés. En 2015 : ‘Le
grand prix du batiment durable, prix coup de coeur du jury’ pour le ‘Domaine des Costes’ a Sérignan-du-
Comtat comprenant 24 logements. En 2013 le prix du ‘Batiment bas carbone’ pour 1'opération ‘La
Garidelle’ a Mérindol et la construction de 10 villas. En 2012 pour la livraison du 1* batiment a ‘Energie
positive en habitat social de la région Paca’ ‘La Magnanerie’ a Jonquieres accueillant 24 logements. Et,
en 2010, les 1™ villas ‘Basse consommation a ossature bois’ en accession sociale a la propriété du
Vaucluse avec le ‘Hameau de la plaine a Monteux’, pour la construction de 13 villas.

Emmanuelle Cosse présidente de 1'Union Sociale pour I’'Habitat (ancienne ministre du logement de
février 2016 a mai 2017) ; Michel Gontard président de Grand Delta Habitat et Marie-Noélle
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Lienemann présidente de la Fédération des coopératives HLM (ancienne secrétaire d'Etat d’avril
1992 a mars 1993).

Etat-major : Grand Delta Habitat
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Présidé par Michel Gontard, Grand Delta Habitat (GDH) est dirigé par Xavier Sordelet (INSEEC
Bordeaux) depuis 2012. A ce titre, il pilote le comité de direction de la plus grande coopérative de
logements sociaux de France ou figure également Lionel Francois (ISEM Montpellier), directeur
administratif et financier depuis 2006, ainsi que Georges Lemaire (ISEC Aix-en-Provence), secrétaire
général depuis 2014 et également directeur de la filiale Axédia, coopérative spécialisée dans
I’accession a la propriété.

Ce comité comprend également Jean-Luc Bondon (ESTP), nouveau directeur développement &
patrimoine de ce bailleur disposant d'un parc de plus de 21 000 logements répartis dans 142
communes, 7 départements et 3 régions, ainsi que Remi Marti, rentrée en 2004 au sein de la
coopérative et aujourd’hui directeur, depuis 2017, des services locatifs en lien avec les 50 000
locataires de GDH.
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Lucas Beaujolin (Ecole d'urbanisme de Paris), Directeur Commercial depuis 2019, Jérome Vieudrin
(DUT informatique de gestion), directeur des systémes d’information depuis 2016 et Stéphane Leroy
(Université de la Rochelle), directeur des relations institutionnelles completent le comité de
direction du bailleur qui a mené 954 livraisons-acquisitions en 2020 et lancé 1 200 ordres de
services pour la réalisation de logements supplémentaires. En 2020, les 360 collaborateurs de GDH
ont réalisé un chiffre d’affaires de 124 M€ pour un résultat net de 20,7M€.

Grand Delta Habitat, 215M€ pour upgrader
Son parc
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La Banque des territoires vient de préter 215M€ a Grand Delta Habitat. L’argent sera dévolu a
la réhabilitation, a I’amélioration des performances énergétiques de 800 logements et aux 1
800 nouvelles constructions du parc du bailleur social privé.

Fin janvier, Michel Gontard, président de la plus importante coopérative HLM de France avait déja porté
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a 18M¢€ au lieu de 15, I'enveloppe dédiée a la réhabilitation des logements. Objectif ? Devancer 1'Etat
puisque 1’Assemblée Nationale débat, actuellement, sur la Loi Climat et s’inquiéte qu’au niveau national,
7% du parc social est qualifié de ‘passoire énergétique’. Le Gouvernement a donc demandé a ce que, d’ici
2027, les logements sociaux sortent des étiquettes E,F et G. De fait, Grand Delta Habitat avait anticipé la
manceuvre s’ engageant auparavant a ce que les opérations neuves soient classées en A et B et que la
moitié des logements existants, dans les cinqg prochaines années, n’excedent pas la mention C et 'autre
moitié D. Le diagnostic des résidences de Grand Delta Habitat avait été fait en ce sens. Verdict ? 47%
d’entre-elles oscillent entre A, Bet C; 38% en D et 13,5% en E, F et G. « En 2025, 70% du patrimoine
devra étre noté en A, B et C et 30% en D », a assuré Michel Gontard.

Ils ont dit

Richard Curnier, directeur régional de la Banque des territoires, Région Sud.

«Nous signons un accord global de financement, portant sur 215M€, sur les opérations lancées par
Grand delta Habitat sur la période 2021-2022. Cet argent sera dévolu a la construction de 1 800
logements et la réhabilitation de 800 logements. Nous accompagnons Grand Delta Habitat qui est un des
bailleurs les plus dynamiques de la région et un important acteur de la relance, particulierement dans le
contexte que 1’on connait aujourd’hui. La Banque des territoires, au niveau national, a lancé un plan de
relance de 26 milliards a destination de l'industrie, du commerce, du trés haut débit, de la transition
écologique et énergétique, le logement étant un des axes importants du développement économique.»

Michel Gontard, Président de Grand Delta Habitat

«Cette convention représente la confiance de la Banque des territoires qui nous accompagne depuis les
origines de ce qu’était Vaucluse logement et désormais Grand Delta Habitat. Nous devons, a ce
partenaire financier, une partie importante de notre capacité de nous investir dans la mission : construire
et mettre a disposition du logement, puis devenir aménageur, et de ‘spécialiste’ en économie d’énergie
pour minorer les charges des locataires. La Banque des territoire nous a accompagnés dans la
constructions des premiers batiments a énergie positive (Jonquieres) et, notamment, sur I’opération Seul
sur Mars avec six constructions innovantes actuellement en cours de construction a 1'Isle-sur-la-
Sorgue.»

La Loi Climat, un défi a relever ensemble

«Lors de notre dernier Conseil d’administration j'ai proposé, alors que la Loi ‘Climat et résilience’, est
actuellement en débat a I’Assemblée Nationale de ‘décarboner’ notre activité en veillant a la réduction de
la consommation d’énergies primaires émettrices de gaz a effet de serre. Nous avons entériné cette
délibération qui sera un défi a relever pour nos équipes. La réussite de ce challenge fera de nous le 1*
bailleur social expert en ce domaine en lien avec les communes partenaires, cela n’aurait pas été possible
sans 'accompagnement de la Banque des territoires.»

Xavier Sordelet, directeur général de Grand Delta Habitat

« Notre Plan stratégique et patrimonial (PSP) détient tous les détails de ce qui sera fait : améliorations,
réhabilitations thermiques, ventes a nos locataires, démolitions dans le cadre du NPNRU (Nouveau
programme national de renouvellement urbain). Le montage des dossiers est en cours. Cette année, sont
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dores et déja progammées des réhabilitations a Apt, Berre I’Etang, a Avignon et Montfavet. Objectif ?
Atteindre 1'étiquette C, notamment par la mise en place d’une isolation par l'extérieur. »

Standard & Poors

Si la Banque des territoires préte si volontiers a Grand delta Habitat ¢a n’est pas par hasard mais aussi,
grace aux excellentes notes obtenues. En effet, I’agence de notation Standard & Poors qui a inspecté les
finances de la coopérative lui a attribué un A+ pour les choix de ses financements a long terme et Al
pour ses emprunts a court terme, distinguant ainsi la gestion de GDH : « pour une gestion financiere
sophistiquée et prudente’ ; ‘un plan stratégique clairement présenté’ ; * des travaux de rénovation
réguliers et I'acquisition de logements neufs sur des marchés immobiliers en tension’, comme le littoral
méditerranée et les environs des villes de Marseille et Nice. Enfin, « des résultats financiers robustes et
un excédent brut d’exploitation (EBE) qui devrait s’élever a plus de 38% en moyenne entre 2020 -
2022 », conclut Standard & Poors.

Carpentras, la résidence 1’'Ilot Mouton
propose 35 logements neufs du T2 au TS5
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La Ville de Carpentras et le bailleur social et aménageur Grand Delta Habitat viennent
d’inaugurer la résidence de I’ilot mouton, en coeur de la ville. L’opération de démolition-
construction a permis la livraison de 35 logements neufs. Le projet, dirigé des 2019 par le
cabinet avignonnais Arpege architecture, se monte a 2,228M¢€. Il fait suite a la démolition d’un
batiment abandonné et d’une vingtaine de maisons vétustes situés pres de la porte d’Orange.
Les premiers locataires ont pris possession de leurs appartements fin septembre 2020.

Historique

Le projet de requalification du quartier a germé il y a plus d’une quinzaine d’années. Objectif ?
Redynamiser le centre-ville de Carpentras a 1’endroit d’un ancien batiment abandonné entouré de
maisons vétustes. Mission ? Rapprocher les habitants du centre-ville pour jouir de la proximité avec les
commerces. Désormais la résidence propose des appartements traversants de 40 a 90m2 avec ou sans
terrasses. Un garage collectif en sous-sol prévoit le stationnement d’une voiture par appartement. Ceux-
ci ont d’ailleurs tous été attribués.

L’opération

L’opération a eu lieu dans le cadre du NPNRQAD (Programme national de requalification de quartiers
anciens dégradés). Elle se situe en intramuros de Carpentras, entre les rues du Mouton, des Tanneurs,
des Versins et Plan de la porte d’Orange. La résidence est ponctuée de 3 entrées, dont la porte baroque
restaurée rue des tanneurs marque 1'acces principal. Les appartements en rez-de-chaussée disposent
d’'une entrée par les parties communes et depuis le patio, ils sont particulierement destinés aux
personnes a mobilité réduite.
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Inauguration

L’'inauguration vient d’avoir lieu en présence de Serge Andrieu, maire de Carpentras vice-président de la
Cove (Communauté d’agglomération Ventoux Comtat Venaissin) avec la 1re adjointe Yvette Guiou,
I’adjoint a I'urbanisme Alain Belhomme et en présence de Michel Gontard, président de Grand Delta
Habitat, coopérative d’habitat social. La résidence de 1'Ilot mouton comprend des T3 de 59 & 66m2 pour
des loyers hors charges s’échelonnant entre 341 et 559€ ; des T2 de 40 a 52m2 de 230 a 333€ et des T4
de 70 a 78m2 de 456 a 492€.

Grand Delta Habitat

Grand Delta Habitat, 1re coopérative de France présidée par Michel Gontard et dirigée par Xavier
Sordelet s’est investie dans la transformation de I'offre de habitat innovant face a I’économie du territoire
et aux besoins en logement des habitants en zones rurales ou urbaines, en location et accession a la
propriété. Grand Delta Habitat a imaginé le parcours résidentiel comme les logements locatifs adaptés :
Modul’A (installation d'une piece commue ‘a la demande’ entre 2 logements), Alter senior (logement
adapté aux personnes vieillissantes mais autonomes ) ; ’accession sociale sécurisée PLSA (Prét social
location-accession permet aux ménages modestes de louer leur logement puis de 1’acquérir sans apport
personnel tout en bénéficiant d’avantages fiscaux), BRS (Bail réel solidaire, dispositif d’acces a la
propriété qui dissocie le foncier du bati faisant baisser le prix des logements), terrains a batir, gestion de
syndic de copropriété. Le bailleur-aménageur travaille particulierement sur la réduction des charges, le
développement durable et I’environnement.

Grand Delta Habitat, vers le logement social
et au-dela
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A l'occasion de la nouvelle année Grand Delta Habitat dresse son bilan 2020 : 954 nouvelles
livraisons-acquisitions et 1 200 logements programmés sur les territoires historiques et les
aires métropolitaines de Marseille, Toulon et Nice. Egalement, la coopérative qui compte plus
de 21 000 logements, se lance dans logement intermédiaire, segment relai entre le logement
social et le parc privé.

Proposition aux élus : Le logement intermédiaire

«Reconstruire la ville sur la ville, optimiser les solutions en zones tendues, apporter une proposition
globale aux enjeux d’habitat et de logement telle est I'offre nouvelle que nous proposons en pourvoyant
en logement des actifs et des retraités jusqu’alors écartés du secteur résidentiel,» entame Michel
Gontard, président de Grand Delta Habitat.

Le logement intermédiaire

Pour y parvenir, la coopérative créé, avec et pour les collectivités, le logement intermédiaire. Un
logement locatif aux loyers plafonnés, facile et rapide d’acces qui propose un segment de niveau de loyer
compris entre 1'offre sociale et I’offre privée classique. «Le logement intermédiaire s’adresse en priorité
aux foyers dont le revenu est 1égérement trop élevé pour accéder a un logement social. Ces plafonds sont
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établis en fonction des zones géographiques, de 15 a 20% moins chers que les logements privés et de 15
a 20% plus chers que les logements HLM (Habitation a loyer modéré) ».

Pas de levier pour le logement neuf

«Notre réponse a la crise ? Conjuguer dynamisation des moyens et innovation de 1'offre car 1'Etat,
partenaire majeur, a négligé le logement neuf comme 1'un des leviers du Plan de relance et continue de
poursuivre les bailleurs sociaux de ses prélévements : 8,3 M€ pour Grand Delta Habitat, ce qui constitue
une perte a construire de 400 logements, soit 1 200 équivalent emplois BTP sur 1 an.»

La construction en perte de vitesse pour Paca

«Produire repoussera la spirale négative de la construction sociale en Paca car seulement 7 300
agréments (projets) ont été déposés par I’ensemble des organismes HLM pour 13 000 attendus au regard
des 20 000 logements nécessaires», releve Michel Gontard. En réponse a ce déficit Grand Delta Habitat a
lancé 1 200 ordres de services, sur ses territoires historiques et accentue son offre sur les aires
métropolitaines de Marseille, Toulon, Nice avec, en perspective, I'ouverture de sa 9° agence a Nice.

Accompagner les villes et les régions

«Nous avons conforté notre patrimoine de 954 livraisons-acquisitions le portant ainsi a 21 102 logements,
entame Michel Gontard, président de la coopérative, ceci grace a 'arrivée de 10 nouvelles communes
partenaires comme Grasse (06), Le Cannet (06), Saint-Laurent-du-Var (06), Carnoules (83), Grimaud (83),
Pignans (83), Langon (13), Peyrolles (13) et Port-de-Bouc (13). Nous avons également ouvert une 8°
agence a Salon-de-Provence, 41 allée de Craponne. La coopérative a déposé aupres de I’administration,
889 demandes d’agréments de logements sociaux neufs en région Sud Paca.

«Nous avons décidé de passer un cap en nous lancant dans le logement
intermédiaire.»

Les 1°” programmes de I’organisme de foncier solidaire

Deux projets locatifs sont en cours : ‘La Cauquiere’ a Six-Fours-les-Plages (83) ou seront réalisés 40
logements et ‘Famille Passion II" a La Valette-du-Var (83) accueillant 42 logements de la Coop Fonciere
Méditerranée. Cet organisme composé de Grand Delta Habitat, d’Axédia, de Maison Familiale de
Provence, et d’Arcansud est destiné a favoriser I’accession sociale sécurisée par un mécanisme de
dissociation pérenne entre le foncier et le bati, sous la forme nouvelle du « bail réel solidaire».

A cette programmation s’adjoint, pour sa 1" année de mise en ceuvre, la réalisation de 39 appartements
neufs en location-accession a Chateauneuf-de-Gadagne (en cours de commercialisation pour un
démarrage des travaux prévus dans ’année). 12 villas a I'Isle-sur-la-Sorgue; 7 autres a Moriéres-les-
Avignon et 15 appartements a Moriéres les Avignon - programme d’Axédia - également en cours de
construction. La coopérative poursuit ses activités d’aménageur, notamment avec les villes de
Chateauneuf-de-Gadagne, I'Isle-sur-la-Sorgue, Chateauneuf-du-Pape et Cuers dans le Var.

Accession sociale & Chaine de solidarité
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Au chapitre de ’accession sociale 115 ventes en lotissement ou en accession sociale sont lancées,
ponctuées par la vente 24 logements en accession, 10 terrains et 81 ventes patrimoniales génératrices
10M€ qui seront intégralement réinvestis en constructions nouvelles.

«Enfin, nous avons déployé avec nos salariés, une chaine de solidarité prodiguant accompagnement et
soutien a nos résidents agés ou vulnérables en maintenant le contact avec tous nos résidents de plus de
70 ans. Les équipes écoutantes avaient pour mission de prendre en compte les inquiétudes des locataires,
de les rassurer, d’évaluer la situation en qualifiant les vulnérabilités puis de les transmettre au pole
solidarité pour une prise en charge relai en lien avec nos partenaires ...»

«Nous engageons 40M€ dans le patrimoine Avignonnais notamment dans
l'accompagnement du NPNRU.»

Une charte de prévention pour les locataires en difficulté

«D’autant qu’avec nos administrateurs-locataires nous avons co-construit une charte Prévention et
gestion de I'impayé. Tandis que le Conseil de concertation locative cloturait I’année par la création de
I’Aide sur quittance : un dispositif adapté aux résidents en difficultés sociales, doté d’une enveloppe de
50 000€.

Cette aide a été créé en 2020 pour accompagner les locataires en difficulté afin d’étaler leur dette sans
date butoir.» Actuellement 735 familles sont accompagnées par les équipes de proximité afin de prévenir
les expulsions et ainsi garantir un habitat durable (logement sain et décent).

Les engagements de la charte sont de développer des outils et des dispositifs d’appui facilement
accessibles, de mettre en place des possibilités d’étalement du paiement des loyers et des charges ;
d’adapter la facturation des charges locatives récupérables ; d’accompagner socialement les locataires en
difficulté ; de mobiliser les ressources de solvabilisation de droit commun (familles issues de la demande
d’asile avec titre de séjour).»

Réduire les charges

«Construire et habiter durable, c’est sauvegarder la ressource, préserver le cadre de vie, réduire les
charges. Ainsi, nous visons le classement de performance énergétique A ou B pour toutes nos
constructions neuves. Dans ’existant, au titre des réhabilitations et requalifications, a 1’échelle des cinq
prochaines années, 50% de notre patrimoine ancien affichera une classification de niveau C, les 50%
restant ne dépassant pas D. Pour exemple, nous engageons 40M€ sur le patrimoine Avignonnais
notamment dans l'accompagnement du NPNRU de la ville (Nouveau programme national de
renouvellement urbain).»

Les chiffres
«Nous affichons au 31 décembre une trésorerie nette de 41,5 M€, souligne Michel Gontard, président de
Grand Delta Habitat, associée a un maintien de notre auto financement et de nos plus-values sur ventes,
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soit plus de 20M€. Au final, un exercice positif que vient illustrer un faible taux de vacance de 1,3 % joint
a un exceptionnel taux de recouvrement de 99,4 % de nos loyers.»

Logement : Grand Delta Habitat de nouveau
remarqueée par Standard & Poor’s pour son
ingenierie financiere
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La coopérative Grand delta Habitat (GDH) se lance dans 1’émission de Neu CP (Negotiable European
Commercial Paper), ex-billets de trésorerie a hauteur de 100M€. La 1™ émission a eu lieu fin 2020 pour
30M¢£ et sera réitérée durant trois mois pour obtenir 100M€. Les neu CP font partie des outils alternatifs
de financement utilisés par les grandes entreprises sur des opérations de court terme. En 1'occurrence,
les titres émis par Grand Delta Habitat le seront sur une durée de 1 a 12 mois. Le Neu CP propose

1@ Pour toujours en savoir plus, lisez www.echodumardi.com, le seul média économique 100%
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I'avantage d’un taux (actuellement négatif) par rapport a des financements classiques comme les lignes
de trésoreries ou le découvert bancaire.

Standard and Poor’s

Le programme, validé par la Banque de France, a également fait I’objet d’une notation financiere
spécifique par I’agence Standard & Poor’s qui a attribué la note « A-1 » & court terme a la 1°° coopérative
d’habitat social en France. Grand Delta habitat gere plus de 21 000 logements sur plus de 140
communes. La coopérative s’est engagée dans le processus de notation fin 2019 afin d’accéder au
marché des financements privés. C’est ainsi qu’en février 2020, I’agence de notation Standard & Poor’s
global ratings avait attribué a GDH la note de A+ pour le long terme et celle de A-1 pour le court terme.
Standard & Poor’s (S&P) est une filiale de McGraw-Hill qui publie des analyses financiéres sur des
actions et des obligations.
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