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Charles & Alice devient une entreprise à
mission qui veut « donner du goût à l’avenir »

La société Charles & Alice, historiquement implantée à Monteux, vient de devenir la première
entreprise à mission du secteur du dessert aux fruits. L’aboutissement d’un travail de plusieurs
années qui se traduit par de nouveaux objectifs sociaux et environnementaux.

C’est dans le cadre majestueux du Complot, bar de la maison d’hôte d’exception La Divine Comédie, au
cœur d’Avignon, que Thierry Goubault,  président de la société Charles & Alice,  a révélé que cette
dernière vient de devenir une entreprise à mission. La première de son secteur d’activité, qui plus est.

https://www.charlesetalice.fr/#
https://www.echodumardi.com/dossier/monteux-un-nouvel-atelier-de-production-pour-charles-alice/
https://www.echodumardi.com/?s=divine+com%C3%A9die
https://www.linkedin.com/in/thierry-goubault-b7982613/?originalSubdomain=fr
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La notion  de  «  société  à  mission  »  est  une qualité  reconnue aux  sociétés  garantissant  le  respect
d’engagements sociaux et environnementaux. Dans le cadre de la loi du 22 mai 2019, aussi appelée la loi
PACTE, l’entreprise Charles & Alice, dont le siège se situe à Allex dans la Drôme, a défini des objectifs
sociaux et environnementaux, des objectifs statutaires qui sont contrôlés. « C’est l’aboutissement d’un
travail effectué depuis de nombreuses années », affirme Thierry Goubault. Ainsi, à travers ces nouveaux
objectifs, Charles & Alice met en pratique sa raison d’être : « Ensemble, nous créons avec responsabilité
et enthousiasme des produits savoureux, pour donner du goût à l’avenir. »

Travailler localement

Le premier objectif  fixé par l’entreprise se définit  par le partage de la passion du goût autour de
l’élaboration de bons produits, tout en privilégiant le local. « On est un des plus grands vergers de
France », explique le président. Hors de question donc pour Charles & Alice de travailler avec des
pommes non françaises. L’entreprise se fournit dans un rayon de 190 km. 70% des recettes sans sucres
ajoutés sont 100% françaises. Le Vaucluse et les Alpes-de-Haute-Provence sont les plus gros fournisseurs
de  pommes.  L’entreprise  essaye  de  s’associer  au  plus  avec  des  producteurs  ayant  des  démarches
écoresponsables, agroresponsables, et HVE (Haute Valeur Environnementale).

L’entreprise  travaille  aussi  sur  le  développement  des  filières  fruitières  françaises  et  participe  à  la
refruitalisation des vergers français. 10 hectares de poires william ont été récemment plantés dans les
Alpes-de-Haute-Provence.  La  société  drômoise  a  également  signé un nouveau partenariat  avec  une
coopérative du Gard afin de développer une filière de pêches françaises. Il sera d’ailleurs possible de
découvrir la nouvelle compote pomme-pêche 100% française dès ce mois d’avril.

Réduire l’impact environnemental

Le deuxième objectif établi par Charles & Alice est la meilleure maîtrise de ses impacts pour préserver au
mieux l’environnement et les territoires. L’entreprise s’est donc fixée plusieurs buts à atteindre d’ici à
2027 tels que :
•Réduction de la consommation en eau de 80% (une consommation déjà réduite d’un quart en 20 ans)
•40% d’énergie renouvelable grâce à des panneaux solaires notamment
•98% de déchets valorisés par la méthanisation (Charles & Alice travaille avec une entreprise de l’Isle-
sur-la-Sorgue) et par l’alimentation animale
•100% de recyclage

L’entreprise travaille déjà avec application sur tous ces objectifs, et depuis quelques années, elle essaye
aussi d’optimiser le taux de remplissage de camion afin de réduire son impact sur les routes. Pour un
client de la grande distribution, l’entreprise a déjà réussi à diminuer de 600 camions sa flotte totale sur
une année, ce qui représente environ 50% de flux routier en moins. De plus, pour ses trajets entre les
sites drômois et vauclusiens, Charles & Alice privilégie le biocarburant.

Bien vivre ensemble

Le  troisième et  dernier  objectif  fixé  par  l’entreprise  œuvre  pour  le  bien-vivre  ensemble,  avec  les

https://www.echodumardi.com/dossier/lentreprise-charles-alice-sengage-pour-une-refruitalisation-des-vergers-francais/
https://www.echodumardi.com/dossier/lentreprise-charles-alice-sengage-pour-une-refruitalisation-des-vergers-francais/
https://www.echodumardi.com/economie/charles-alice-mise-sur-lenergie-solaire/
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collaborateurs, les partenaires et les clients. Cet objectif se traduit dans un premier temps par l’action
‘Les joyeux mots’ qui a pour but de créer du lien entre les générations. Créée en 2019, cette opération
est aujourd’hui devenue nationale. Les écoliers écrivent un message ou font un dessin qui sont ensuite
apposés sur les pots de compote envoyés aux maisons de retraite. L’année 2023 a comptabilisé 95 000
envois  de  ces  attentions.  Désormais,  les  collaborateurs  de  Charles  &  Alice  sont  impliqués.  Neuf
animations salariés/séniors ont été organisées depuis le début de l’année.

Ces objectifs sociaux et environnementaux sont aussi un bon moyen de mobiliser les collaborateurs. C’est
pour cela que derrière le statut de société à mission, Charles & Alice a développé le slogan « Bonjour
demain » en interne. « Demain, on pourra faire mieux qu’aujourd’hui, conclut Thierry Goubault. On
souhaite regarder l’avenir avec enthousiasme. »

©Vanessa Arnal

https://www.echodumardi.com/actualite/solidarite-charles-alice-maintient-le-lien-avec-nos-aines/
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La Divine Comédie, voyage au cœur d’une
maison d’hôte d’exception

L’invitation était on ne peut plus réjouissante :  « Béatrice et toute l’équipe de La Divine
Comédie et du Complot vous invitent à fêter cette nouvelle année 2024 et le renouveau de ce
lieu magique. »

Dans le plus grand jardin privé d’Avignon, à deux pas du Palais des Papes, au fond d’une impasse, un lieu
caché se révèle au visiteur qui  franchit  une porte discrète.  Ici  pas de sonnette,  mais  une joyeuse
clochette. Pas de code, mais une équipe souriante qui surgit pour nous accueillir.

À  la  Divine  Comédie,  vous  êtes  attendus  et  vous  serez  pris  en  charge  immédiatement  selon  un
programme que vous pourrez proposer ou au contraire, vous laisser portés par les propositions… car les
propositions, il y en a : nuitées préparées par Irena, séminaires, visites guidées, événements privés sur
mesure concoctés par Alexandrine, prestations à la carte, massage, yoga jusqu’à la plancha ‘terre et
mer’,  le  bouquet  de fleurs  ou la  bouteille  de bon vin  choisie  par  la  directrice  Dominique.  Pas  de

https://www.la-divine-comedie.com
https://www.la-divine-comedie.com
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restauration… les bonnes adresses de restaurants de proximité peuvent être communiquées par Dorian,
mais des petits-déjeuners divins sont préparés dans la somptueuse cuisine. N’oublions pas Virginie, la
gouvernante qui  veille  sur  tout  ce petit  monde qui  –  vous l’avez compris  — forme une équipe de
passionnés autour de Béatrice, la nouvelle propriétaire depuis 2023.

Un peu d’histoire

Cette propriété tout à fait exceptionnelle se situe à l’emplacement de la Livrée du cardinal Amédée de
Saluces au XIV°siècle, dans une impasse partant de la rue Sainte-Catherine. Elle s’étendait alors jusqu’à
la place des Carmes. Après plusieurs usages très divers, elle devient au début des années 80 et durant
une trentaine d’années, le Centre d’études linguistiques d’Avignon (C.E.L.A) qui accueillera de nombreux
artistes et politiques célèbres durant le Festival (Jeanne Moreau, Michael Lonsdale et bien d’autres y
feront des lectures…). France Culture également établira ses quartiers en juillet dans le jardin pour y
réaliser ses émissions. L’Association, qui louait la propriété, transforme toutes les pièces en salle de
cours. En fin d’année 2009, la propriété est vendue à Amaury de Villoutreys et Gilles Jauffret qui la
transforment en maison d’hôtes après plus de sept années de restauration pour redonner à ce lieu ses
lettres de noblesse. En juillet 2022, Béatrice, amie de Gilles et Amaury, tombe amoureuse des lieux et
rachète la maison. 

Béatrice, la nouvelle propriétaire, n’hésite pas à nous révéler les circonstances de son arrivée
en Avignon et de son projet initial

« Je suis parisienne. Il y a 2 ans, je voulais développer des maisons inclusives pour permettre à des
personnes en handicap mental de faire partie de notre vie et de vous les faire rencontrer. Je travaille
autour de la fragilité, comment celle-ci peut être le lien dans une société qui est fracturée. Mon credo,
c’est le ‘care’, prendre soin des autres, c’est de notre responsabilité de s’occuper de tous. J’ai cherché
une maison dans le Sud, je voulais une grande maison, au cœur de la ville avec un jardin. J’ai découvert
la Divine Comédie — propriété de mes amis, Gilles et Amaury depuis 2009 — qui était en vente. J’ai visité
cette maison un soir, c’était magique. C’était donc déjà une maison d’hôte avec un bar ouvert au public,
‘Le Complot‘. Amaury de Villoutreys et Gilles Jauffret l’ont restaurée avec beaucoup de goût pendant 7
ans. J’ai décidé d’acheter ce lieu, mais mon projet de lieu de vie pour personnes en situation de handicap
doit  mûrir.  Donc  pour  le  moment,  La  Divine  Comédie  reste  une  maison  d’hôte,  avec  quelques
changements bien sûr dans la décoration (car c’est ma deuxième passion) dans son usage (l’activité bar
ouvert au public du Complot est arrêtée) et avec une équipe formidable qui partage complètement ma
philosophie du ‘care’. »

Là, tout n’est qu’ordre et beauté, luxe, calme et volupté.

C’est effectivement une invitation au voyage, selon Baudelaire. Le magnifique dromadaire Lawrence qui
trône dans le salon nous le rappelle, mais c’est aussi une invitation à poser ses valises, à se pauser pour
découvrir  un patrimoine exceptionnel  à  l’intérieur  de  cette  maison (tableaux,  sculptures,  boiseries,
verrière, argenterie) et à l’extérieur dans la ville historique qu’est Avignon. La pause peut prendre aussi
la forme d’un ‘temps pour soi’ avec toute une offre de prestations à la carte contribuant au bien-être.

http://le-complot.com
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«  Nous  sommes  là  pour  vous  chouchouter  »,  nous  a  répété  avec  gourmandise  Béatrice,  nouvelle
propriétaire de ces lieux. 

Quelques changements, mais la Charte éditée par les anciens propriétaires est toujours inscrite
sur les murs du salon du Complot

Car ce sont bien des valeurs qui sous-tendent cette aventure : il y est question de bienveillance, de
sincérité, de magie de la rencontre. « Nous voulons partager l’élégance, notre culture de l’art de vivre,
l’art d’être. » Le jardin, joyau de cette maison et havre de paix, dicte toujours son rythme et les couleurs
au fil des saisons. 

La Divine Comédie, Le Complot et le 15

Le Complot garde sa splendeur voulue par les anciens propriétaires : cheminée XVIIIᵉ siècle, piano à
queue, tableaux d’artistes contemporains, grandes verrières sur élégante terrasse à l’ombre des bambous
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géants. Le Complot sera un lieu qui s’adapte et ne sera pas un bar ouvert au public. Il pourra cependant
se louer en petit comité pour cocktail dînatoire ou une retraite bien-être par exemple. Avec possibilité de
louer tout le lieu avec ses trois belles suites au premier étage.

La Divine Comédie.

La Divine Comédie propose un voyage dans le temps et l’espace avec cinq suites qui allient confort et
élégance. Le jardin attenant est un véritable écrin de verdure avec plus de 100 essences différentes
et bambous géants. Le bassin de nage de 15 mètres de long, le jacuzzi et le spa complètent une offre de
détente à l’abri des regards, mais avec une magnifique vue sur le Palais des Papes. 

Les Confidences ou le 15, une maison d’hôte rue des Saluces qui offre également cinq chambres, une
piscine et une conciergerie gérée par Valérie et Jean-Luc. 

Les changements, les nouveautés

« J’ai une vision théâtrale de l’objet. Quand j’aime un objet, au hasard de visites chez des antiquaires ou
magasins, il faut que je trouve sa place dans la maison, l’endroit où il va raconter une histoire même s’il
n’est pas dans une ‘ligne déco’. J’aime rester fidèle à ce que j’aime. » On trouvera ainsi une liste à la
Prévert : argenterie, cactus géant, porte-manteau, petits oursons, puzzles (mis à disposition), chameau
automate,  une vache suspendue… Tout ce qui  est  nécessaire pour être enchantés et  surpris,  bref,
heureux !

La décoration est un mélange d’ancien et moderne avec des œuvres religieuses qui côtoient une lampe
méduse pipistrello, des lustres achetés à Vox Populi à Avignon, une lanterne du Maroc, un buste de Saint-
Louis de Gonzagues et plus de 200 tableaux et gravures. La décoration des chambres a été aussi revue
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avec de nouvelles acquisitions de tableaux et des petits plus de modernisation :  coffre-fort, produits
toilette, wifi.

« On est tout de même dans le XXI siècle », s’empresse d’ajouter malicieusement Béatrice. 

La Divine Comédie. 16 Impasse Jean-Pierre Gras. Avignon.
06 77 06 85 40. Contact@la-divine-comedie.com

La Divine Comédie s’invite au Balcon

mailto:Contact@la-divine-comedie.com
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Dans le cadre de Dante 700 et de la 21e semaine de la langue italienne dans le monde qui a
pour thème Dante, le Théâtre du Balcon présente Alighieri en version italienne, sur-titrée en
français.

C’est une femme qui chante et qui raconte des histoires

La  comédienne Lucilla Giagnoni  interprète pour la 1ère fois en France ‘La Divina Commedia’. «C’est
une femme qui chante et raconte des histoires parce que, le plus souvent, ce sont les femmes qui, sans
médiation, prononcent le désir de paix. Et parce que l’âme a sûrement une voix féminine.» relate Lucilla
Giagnoni.  Paroles incantatoires peut-être incompréhensibles à l’écoute,  rituels tels des prières mais
paroles réconfortantes salutaires et poétiques.

Chants, commentaires et histoires d’une âme en quête de salut

Six chants les plus connus de la Divine Comédie seront donnés. Six étapes d’un pèlerinage «au milieu du
chemin de notre vie» : Le voyage (Le premier chant de l’enfer), La Femme (Francesca, le V), l’Homme
(Ulysse, le XXVI), le Père (Ugolin, le XXXIII), la Petite Fille (Picardie, la III du Paradis), la Mère (Vierge
Mère, la XXXIII du Paradis).
Vendredi 29 octobre. 20h. 10 à 23€. Théâtre du Balcon. 38 rue Guillaume Puy. Avignon. 04 90
85 00 80 – contact@theatredubalcon.org
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