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Grace a McCormick, ‘Ducros’ pimente notre
cuisine et ‘Vahineé’ parfume nos desserts

C’est un vrai tour du monde des saveurs que nous propose McCormick : sel de I’'Hymalaya,
poivre de Sichuan, piment de Cayenne et d’Espelette, safran de Gréce, vanille Bourbon grand
cru de Madagascar... Méme si, plus pres de chez nous, existent aussi les AOP (appellation
d’origine protégée) Herbes de Provence et Sel de Camargue, Label Rouge.

Et c’est le Vaucluse qui abrite tous les sites d’importation, traitement, conditionnement et expédition de
McCormick de France. Une saga qui a débuté en 1963 avec les freres Gilbert et Marc Ducros en Drome
Provencale, a Buis-les-Baronnies. Un négoce d’herbes en vrac. Ont suivi le fameux slogan « Ducros se
décarcasse » en 1975, 'entrée dans le groupe Eridania-Beghin-Say en 1992, et l'arrivée chez le géant
américain McCormick en 2000.

Il 'y a pile 20 ans, en 2004, le siege flambant-neuf du groupe sortait de terre grace a GSE a Agroparc, au
milieu de pieds de lavandes et de bébés oliviers qui aujourd’hui donnent de I'ombre. A Carpentras sont
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traitées des tonnes de marchandises en provenance du monde entier et acheminés du port de Marseille
par containers. Elles passent par des tours de débactérisation, d’élimination de pierres, brindilles et
insectes, analysées, puis broyées, stérilisées, lyophilisées et ensachées. A Monteux sont conditionnés les
poivres et épices dont 40% sont exportés et 60% vendus en France. Des lignes qui fonctionnement
24h/24, sortent 25 millions de moulins a poivre par an, expédiés au Japon comme en Chine. C’est aussi la
qu’est installée Vahiné, 1'aide aux gateaux et patisseries ainsi que la logistique avec la noria de camions
qui acheminent les produits par palettes partout dans I'Hexagone.

La passion du goiit

« La passion du gotit », c’est ce qui caractérise la philosophie de Ducros comme de Vahiné avec environ
600 références. Arnaud Ronssin, le jeune directeur général de McCormick France insiste : « Nous avons
un lien intime avec les agriculteurs qui nous vendent leurs épices, nous signons avec eux des contrats
d’achats et nous leur garantissons des débouchés, mais nous avons aussi retiré des produits qui
contenaient des pesticides. Notre laboratoire organoleptique de Carpentras passe au crible 10 000
échantillons par an, chacun des 290 millions de flacons, sachets ou moulins qui sort de chez nous porte
un numéro qui le rend tragable. C’est dire le niveau de sécurité alimentaire. »

Il compare son travail a celui d’'un vigneron : « Comme les cépages d’un vin, nous assemblons des
produits d’origine différente, du Vietnam a I’Amérique du Sud, de récoltes différentes, mais nous devons
proposer un mix qui a le méme goit, comme le ferait un maitre de chai, tout est maitrisé, les huiles
essentielles sont encapsulées ».

Investir pour innover

Avec environ 600 salariés sur les quatre sites vauclusiens, McCormick innove constamment, sublime les
saveurs. Et propose un éventail infini d’herbes, épices, plantes, poudres et saveurs. Ail, basilic, échalotte,
menthe, persil, curry, cumin, garam masala, gingembre, estragon, fenouil, cannelle, laurier, thym, aneth,
coriandre, curcuma, paprika, baies roses, mais aussi huile de sésame ou de coco. Des sachets plus ou
moins épicés pour cuisine thai, mexicaine, espagnole, marocaine, libanaise, japonaise ou chinoise,
barbecue ou wok. Vahiné n’est pas en reste, avec des noisettes, cerneaux de noix, amandes entieres,
effilées ou en poudre, pralines, abricots secs, pruneaux, dattes, vermicelles arc-en-ciel, sauces caramel,
café, fraise, pistache, chocolat ou fruits rouges, levures, nappages, gélifiants, du sucre vanillé, de la
cannelle et des marshmallows...

Les investissements ne cessent jamais. En 2013, pour les 50 ans de Ducros, déja 85M€ avaient été
engloutis en Vaucluse, dans la création du siege avignonnais et la modernisation des installations a
Carpentras et Monteux, la robotisation des taches répétitives de tri et de conditionnement, la
construction d’énormes tours de broyage, l'installation du laboratoire d’analyses. « Actuellement, nous
investissons entre 4 et 6M€ annuels, pour rénover les machines, rendre les lignes plus performantes car
la main d’ceuvre en France est 50% plus chere qu’en Pologne, par exemple, donc nous devons étre hyper-
productifs avec des robots pour compenser », explique Arnaud Ronssin.
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Des produits vendus en France et ailleurs

Le Directeur Général France évoque un axe fort de progression du groupe McCormick : I’export. « En
Europe, Pologne, Angleterre, Italie, Espagne, Portugal, Bénélux, Suisse, Afrique. Mais c’est en France
qu’on trouve le plus nos produits, a hauteur de 55%. Avec le Covid et le confinement, les Francais ont
cuisiné et fait leurs gateaux a la maison, +3 points de croissance. Nous avons gardé cette dynamique
forte apres, surtout avec Vahiné. Du coup, nous langons en juin des ferments lactiques pour faire ses
propres yaourts nature ou aromatisés, mais aussi un sachet de préparation ‘3 en 1’ pour gateaux avec
pépites de chocolat, levure et farine, également pour galettes a la frangipane. Autre nouveauté : le trio
cookies-muffins-brownies, fabriqués, grace a une nouvelle machine qui sera installée a Carpentras en
avril. »

Coup de jeune pour Ducros et Vahiné
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L’image de Ducros, le Provencal dodu a moustache des années 70 a un peu vieilli. Du coup, pour mettre
en valeur le coté recherche, développement et innovation de Ducros et Vahiné au XXIéme siecle, on
retrouve sur le site de McCormick un jeune chef colombien, influenceur 3.0 qui s’est fait remarquer chez
Top Chef, sait parler aux jeunes et leur donne envie de passer aux fourneaux avec des recettes vegan, des
nouilles de riz ou des poissons a la plancha.

Exemple de recette proposée par Juan Arbelaez pour Ducros.
Une entreprise consciente des enjeux environnementaux

Autre préoccupation majeure du groupe : la RSE (responsabilité sociale environnementale) avec un triple
objectif : réduire de 20% 1’empreinte carbone et la consommation en eau et de 25% les emballages, ce
qui n’est pas une sinécure quand on exporte dans 40 pays de la planete. « L’énergie la plus verte est celle
qu’on ne consomme pas, martele le Directeur Général France. Méme depuis longtemps nous avons banni
les OGM et le bisphénol, implanté des panneaux solaires, nous ciblons chaque jour ce que nous pouvons
encore réduire. Nous achetons une énergie décarbonée, mais évidemment, elle est plus chéere. »

Des produits bons et appréciés

Avec une direction basée aux Etats-Unis, on peut se demander comment les recettes proposées en
Provence peuvent étre appréciées Outre-Atlantique. Arnaud Ronssin a la réponse : « En février, le Pole
d’Expertise de McCormick est venu des USA a Carpentras ou un chef a proposé 11 plats a base de truffe.
Avec cette démonstration magistrale, ils ont compris qu’ici, on a de bons produits et on on sait maitriser
les saveurs. IIs peuvent nous faire confiance ! »

D’ailleurs le chiffre d’affaires le prouve : il s’affiche a 230M€ en France malgré la crise et l'inflation, soit
une progression de + 5 %.

Face Vaucluse : « Ramener les publics

éloignés de I'’emploi dans le monde du travail
»
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Face, c’est I’acronyme de la Fondation agir contre I’exclusion. La semaine derniére, au siege de
McCormick France (herbes aromatiques et poivres Ducros ainsi que les aides a la patisserie
Vahiné), sur le Pole d’Agroparc a Avignon, Violaine Démaret, la préféete de Vaucluse est venue
signer le Paqte (Pacte avec les quartiers pour toutes les entreprises).

Ce dispositif, qui date des années 2010, avait été lancé par ’ancien patron d’Enedis dans le département,
Patrice Perrot. Il s’agissait d’'une charte entre les entreprises, les quartiers difficiles d’Avignon (Saint-
Chamand et Monclar) les écoles et 1'Etat, pour « Réaffirmer des valeurs de solidarité, de cohésion sociale,
d’égalité des chances et de traitement ». Une fagon d’aider les personnes en difficulté a se réintégrer
dans le monde du travail.

Une passerelle entre le monde de 1’école et celui des entreprises

Petit a petit, plusieurs entreprises ont adhéré : La Poste, GRDF, Veolia, Suez, Colas, Chabas, Mc
Cormick, BNP Paribas, le groupe Berto. Un suivi individuel aupres des jeunes en difficulté a été mis en
ceuvre pour les former puis leur proposer un emploi durable, méme s’ils n’avaient ni qualification ni
diplome. Une sorte de passerelle entre le monde de 1’école et celui de ’entreprise, entre 1'offre et la
demande. Une facon de favoriser ’ancrage de 1’entreprise dans son environnement social local et pas
seulement économique.

Cette signature, c’était donc le moment de renouveler cet engagement pour 4 ans et d’accueillir de
nouvelles entreprises impliquées dans cet acte de solidarité sociale pour retisser des liens de proximité et
de confiance. Par exemple, pour les adultes, faciliter le reglement de contraventions ou de factures
impayées, mieux identifier les carences dans les quartiers. Pour les jeunes, leur faire découvrir le monde
de I'entreprise et ses métiers et enfin pour les filles leur montrer qu’elles peuvent étre actrices de leur
vie professionnelle. Un cursus global pour lutter contre I’exclusion, la discrimination et la pauvreté.
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« Nos entreprises s’engagent. »

Arnaud Ronssin, nouveau directeur général de Mc Cormick France

« Nos entreprises s’engagent, » martele le nouveau directeur général de Mc Cormick France, Arnaud
Ronssin*, lui qui est a la téte de 600 salariés en Vaucluse sur les plateformes d’Avignon, Monteux et
Carpentras. « Elles sont inclusives, elles permettent I’émancipation par le travail et la dignité retrouvée »
ajoute la Préfete.

La directrice de Face, Carol Pauleau insiste sur la montée en puissance de 1’association : «A ce jour, nous
recensons 4 617 bénéficiaires de ce pacte, dont 906 jeunes, méme si tout n'a pas été comptabilisé. Grace
aux interventions dans les écoles et les colleges pour faire connaitre les métiers, grace aux stages en
entreprises pour les éléves de 3°, grace a I’apprentissage, un bon nombre ont été recrutés et ont signé un
CDL. »

Témoignages et soutiens des entreprises de Vaucluse
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Robert Bonnefoy, le patron de la scierie ouverte par son grand-pere en 1932 témoigne : « Nous faisons de
la RSE - Responsabilité sociétale de 1’entreprise - sans le savoir depuis des années ». Le président du
directoire du Groupe Berto (spécialisé dans la location de camions), Norbert Zoppi insiste : « Nous avons
5 000 salariés, dont 400 en Vaucluse, nous avons besoin de mécaniciens ou de directeurs d’exploitations,
nous proposons une progression de carriére, nous sommes tous convaincus que nous devons donner une
2° chance aux jeunes. »

« Nous sommes tous convaincus que nous devons donner une 2° chance aux jeunes. »

Norbert Zoppi, président du directoire du groupe Berto

Le directeur territoire Avignon de la BNP, Nicolas Tournois ajoute : « Quand un réfugié trouve un emploi,
nous lui ouvrons immédiatement un compte pour qu’il puisse voir son salaire versé en toute sécurité ».
Pierre Chabas pour la société éponyme précise : « Nous existons depuis 120 ans, nous travaillons dans
un milieu sale, bruyant et polluant avec des camions utilitaires et industriels, mais je vous assure qu’on
peut s’y épanouir ! ». Méme son de cloche pour Francois-Xavier Deshorgue chef d’agence de I’entreprise
de travaux publics et de génie civil Colas: « Nous sommes une filiale de Bouygues, nous sommes leader
de la construction de routes. En ce moment, nous avons 40 chantiers dans le département, c’est une
palette de vrais métiers, une aventure humaine quand on travaille par - 5° en hiver et + 40° I'été. Nous
prenons environ 30 stagiaires par an et la plupart du temps, on les embauche a la fin. »

La préfete, Violaine Démaret conclura a I’adresse des entrepreneurs engagés et de la Mission locale :
« Vous étes au service du pays, vous valorisez cette action de politique publique envers les plus éloignés
du monde du travail pour leur remettre le pied a 1'étrier ».

Contact : Face Vaucluse - 1, Rue Mozart - Avignon. 04 90 87 77 50. www.facevaucluse.com

*Arnaud Ronssin, 44 ans, diplomé de 'ESC Rennes et d’un MBA de l'université de Texas A&M, a fait
toute sa carriére dans le secteur de I’agroalimentaire. Il débute, en 2002, chez Danone en tant que
commercial pour accompagner le développement de la marque Lu pendant 7 ans. Apres le rachat par
Mondelez International de la branche biscuits de Danone, il est responsable pendant 7 ans du
développement commercial de la catégorie café, chocolat et confiserie en France et au Benelux. En 2017,
il rejoint le groupe MOM (Materne et Mont-Blanc) en tant que directeur des clients nationaux, avant de
prendre, en 2021, le poste de directeur des ventes McCormick France.
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Ducros et Vahine s’allient a Too good to go
pour sauver les invendus des fetes

Apres le groupe Blachere, c’est au tour des marques Vahiné et Ducros, du groupe
agroalimentaire McCormick, de s’associer a I’application anti-gaspillage Too good to go afin de
sauver pres de 20 000 produits alimentaires apres les fétes.

800 paniers sont d’ores et déja disponibles sur le site de Too good to go a un tarif réduit. Ils pourront étre
collectés le vendredi 13 entre 16h et 20h et le samedi 14 janvier entre 9h et 15h a I'usine Ducros a
Monteux. L’objectif est d’éviter a pres de 20 000 produits, qui étaient destinés aux fétes de fin d’année,
d’étre détruits. « Si I’opération est un succes, nous aimerions la renouveler chaque année », déclare
Arnaud Ronssin, directeur commercial de McCormick.

Cette alliance entre le groupe agroalimentaire et ’application anti-gaspillage est en adéquation avec les
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engagements RSE (Responsabilité sociétale des entreprises) de ce premier. « Le partenariat avec
McCormick et ses deux marques emblématiques Ducros et Vahiné, que les Francais utilisent
quotidiennement, semblait évident, explique Sarah Chouraqui, directrice générale de Too good to go.
Nous sommes tres heureux de lancer cette opération qui permettra de faire découvrir la large gamme de
produits des deux marques. »

Les paniers

Les paniers Ducros sont composés du poivre noir classique, le produit le plus vendu de la marque, avec
son nouveau moulin et son systeme de réglage a trois niveaux, ainsi que d’autres produits tels que des
herbes, des épices, mais aussi des produits de la cuisine thailandaise.

Les paniers Vahiné, quant a eux, sont composés d'une gousse de vanille, la poudre d’amandes,
indispensable en cette période de galette des rois, mais aussi d’un assortiment surprise d’une dizaine de
produits pour réaliser de nombreux desserts a la maison.

Le prix d'un panier est de 9,99€, soit environ un tiers du prix de vente constaté en magasin pour tous les
produits d’un panier cumulés. Les consommateurs auront également des fiches recettes et un bon de
réduction de 1,50€ pour leurs prochains achats en magasin dans leur panier.

V.A.

Trois associations recoivent un don de
McCormick
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McCormick-Ducros, spécialisé dans les aromes, reconduit son soutien aux associations Sport
dans la ville, a I'Institut Louis Germain et en aide une nouvelle : les_Restos du cceur de
Vaucluse.

Le groupe a poursuivi comme en 2020, son engagement en soutenant un large éventail de partenaires qui
combattent la précarité alimentaire et l'injustice sociale. Fin 2021, McCormick a donc fait un don
financier de pres de 13 000€ reparti a part égale (4300€) par association, leur permettant ainsi a chacune
de mener des projets concrets. Ces 3 associations ont été sélectionnées par les employés de McCormick
France.

Centre de vacance et campus d’excellence

« Le partenariat avec McCormick est un précieux soutien pour envisager des actions dans le cadre de
notre programme sport et nutrition conduit aupres de 7000 jeunes et leur famille », se réjouit Florence
Arnaud, directrice partenariats de I’association Sport dans la ville. Un don qui sera notamment destiné a
la création d'un futur centre de vacances en Drome provencale dont I’ouverture est prévue en juin 2022.
Le centre permettra, grace a la mise en place d’un jardin en permaculture, de faire connaitre et
apprécier les fruits et légumes aux enfants, et de privilégier une meilleure alimentation.
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Pour Julien Puel, directeur général de !'Institut Louis Germain basé a Saint-Rémy-de-Provence, ce don
permettra de mettre en place en 2022, 144 heures soit 24 journées de cours pour une cinquantaine de
collégiens et de lycéens d’Avignon et de ses communes limitrophes. Ces sessions appelées campus, sont
des tutorats scolaires d’excellence permettant de donner a des collégiens et des lycéens, issus de milieux
modestes, les connaissances indispensables pour accéder aux cursus universitaires les plus prestigieux.

650 employés en Vaucluse

Un geste également salué par Bernard Magron, président des Restos du cceur de Vaucluse : « Les
équipes des 17 antennes de Vaucluse se joignent a moi pour remercier chaleureusement McCormick [...]
Ce don va nous permettre d’aménager une salle de formation et de réunion dans les locaux du siege
départemental de I’association sur Avignon. » Olivier Riomet, directeur général Europe de I’'Ouest chez
McCormick, remercie « tous les collaborateurs qui ont rendu cela possible ».

Dans le Vaucluse, ou McCormick a repris Ducros-Vahiné en 2001, le groupe compte 650 employés
répartis au sein de son siege social dans la zone d’Agroparc a Avignon et ses sites de production de
Carpentras et de Monteux. Trois branches d’activité principales : les poivres, herbes et épices sous la
marque Ducros, les aides aux desserts sous la marque Vahiné et une gamme de solutions prétes a
I’emploi et d’ingrédients thai sous la marque Thai Kitchen. Le groupe fondé en 1889 dans le Maryland,
totalise 6 milliards de dollars de ventes annuelles dans 170 pays.

L.M.

Avignon, McCormick rappelle 5 produits
Ducros a base de graines de sésame

McCormick lance un rappel de 5 produits de la marque Ducros contenant des graines de
sésame suite a la détection d’oxyde d’éthylene dépassant la limite réglementaire de 1’Union
Européenne (UE).

Alerte

Un fournisseur a alerté McCormick début janvier sur le niveau d’oxyde d’éthylene détecté dans un lot de
graines de sésame, fourni a I'usine frangaise Ducros fin 2019. En conséquence, 1’entreprise en lien avec
la Direction départementale de la protection des populations (DDPP) a rappelé les lots :
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Rappel des produits

McCormick a demandé aux détaillants de retirer des rayons des magasins et des centres de distribution
les produits portant les numéros de lot concernés, d’informer les consommateurs par affichettes en
magasin et de veiller a ce que les produits soient éliminés.

Un remboursement par bon

Pour le remboursement, les consommateurs sont invités a envoyer une photo du produit, présentant
clairement le numéro de lot situé au dos de I'étiquette, a serviceconsoducros@fr.mccormick.com, ainsi
que leurs coordonnées postales puis a jeter le produit. Un bon leur sera envoyé en retour.

Dans le détail

La présence de niveaux non conformes d’oxyde d’éthyléne dans les graines de sésame importées d’Inde
est un probleme pour I’ensemble du secteur, notamment, au cours des six derniers mois, ce qui a suscité
une vague de retrait / rappel sur le marché européen pendant cette période. Cela a conduit I'UE a publier
une mise a jour de la réglementation le 22 octobre 2020, stipulant que toutes les graines de sésame
entrant dans I'UE en provenance d’'Inde devaient étre testées pour 'oxyde d’éthyléne et avoir une
certification montrant I'absence d’ETO (moins de 0,05 mg / kg) avant de pouvoir étre utilisées.

McCormick-Ducros soutient l'institut Louis
Germain

Le groupe McCormick vient de faire un don de 100 000 $ au profit de 19 associations « travaillant a
combattre l'injustice sociale » dans 14 pays situés en Europe, au Moyen-Orient et en Afrique. Parmi ces
structures figurent 2 associations francaises dont une située en Provence. Il s’agit de 'Institut Louis
Germain dont la mission est de donner a des collégiens et des lycéens talentueux, issus de milieux
modestes, les savoirs et les connaissances indispensable pour accéder aux cursus universitaires les plus
prestigieux. Basée a Saint-Rémy-de-Provence, 1'Institut a vu le jour 2014 et porte le nom de l'instituteur
qui changea le cours du destin de 1’écrivain Albert Camus en lui permettant notamment d’obtenir une
bourse afin de poursuivre ses études malgré ses origines modestes.

Des cours pour cinquantaine d’éleves d’Avignon et ses alentours

« Nous remercions chaleureusement McCormick pour ce don qui va permettre de mettre en place 200
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heures de cours pour une cinquantaine de collégiens et de lycéens d’Avignon et des communes
limitrophes, explique Julien Puel, directeur général de I'Institut Louis Germain. . Ces sessions, que nous
appelons campus, sont des tutorats scolaires d’excellence permettant de donner a des collégiens et des
lycéens talentueux, issus de milieux modestes, les savoirs et les connaissances indispensables pour
accéder aux cursus universitaires les plus prestigieux. »

L’autre association francaise a bénéficier du soutien de McCormick-Ducros est ‘Sport dans la Ville’ dans
le cadre de son projet de création de son futur centre de vacances en Drome provengale dont I’ouverture
est prévue en 2022. « Ce centre de vacances permettra, grace a la mise en place d’un jardin en
permaculture, de faire connaitre et apprécier les fruits et légumes aux enfants, de leur transmettre de
bonnes habitudes alimentaires et, grace a la proximité de producteurs bio, de nourrir qualitativement les
enfants, » précise Florence Arnaud, directrice partenariats de Sport dans la Ville qui conduit notamment
un programme sport et nutrition aupres de 7 000 jeunes et leurs familles. Les deux associations vont se
partager 15 000 $ (environ 13 000 €).

Un groupe engagé

En 2020, le groupe américain spécialisé dans les aromes et les épices a engagé environ 10 M$ dans des
associations caritatives, incluant des dons totalisant 500 000 $ a des organisations américaines qui
luttent contre l'injustice sociale ou fournissent de la nourriture, des soins de santé ou d’autres services
essentiels aux communautés noires touchées par les brutalités policieres. En outre, fin 2019, McCormick
a lancé sa campagne mondiale de lutte contre la faim pour commémorer son 130e anniversaire. En
partenariat avec des banques alimentaires locales et des associations caritatives axées sur 1’alimentation,
elle a fourni des repas aux personnes et aux familles dans le besoin.

« Nous sommes déterminés a faire tout ce qui est en notre pouvoir pour faire tomber les barrieres
structurelles a 1’égalité qui existent a tous les niveaux de la société, insiste Chris Jinks, président
McCormick EMEA (Europe, Moyen-Orient et Afrique). Pouvoir aider les associations locales de justice
sociale en EMEA grace a ce don est un privilege. »

Dans le Vaucluse, ou McCormick a repris Ducros-Vahiné en 2001, le groupe compte 650 employés
répartis au sein de son siege social dans la zone d’Agroparc a Avignon et ses sites de production de
Carpentras et de Monteux.
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