
19 mai 2024 |

Ecrit par le 19 mai 2024

https://www.echodumardi.com/tag/ouihelp/   1/2

Avignon, OuiHelp propose une réponse
personnalisée pour l’aide à domicile

Avignon et ses proches alentours comptent 15 000 seniors qui souhaitent rester chez eux. Leur
crainte ? Etre confrontés à des aide-ménagères sans cesse renouvelées, peu formées, peu ou
pas du tout en lien avec leur médecin de famille et leurs proches.

OuiHelp

OuiHelp  propose  l’accompagnement  des  personnes  en  perte  d’autonomie  pour  un  maintien  à  leur
domicile.  La  promesse  de  l’entreprise  ?  Le  recrutement  de  50  auxiliaires  de  vie  à  Avignon  pour
l’accompagnement  de  150  personnes  âgées  dans  les  mois  à  venir.  Aux  manettes  ?  Une  équipe
avignonnaise,  en  plus  des  auxiliaires  de  vie,  composée  d’une  directrice  du  développement,  d’une
responsable  de  secteur,  d’un  chargé  de  recrutement  et  d’un  développeur  informatique.  OuiHelp
comptabilise 40 collaborateurs présents à Paris, Nanes, Lyon, Rennes, Lille, 2 000 familles et 500 aides à
domicile.

En savoir plus

Tout a commencé en 2016 avec Victor Sebag, Bastien Gandouet et Pierre-Emmanuel Bercegeay. Leur
objectif ? Transformer le secteur par la qualité. « 2021, cela fait 5 ans que Ouihelp existe et grandit. De
3, nous sommes passés à une communauté de plus de 800 personnes ; auxiliaires de vie, experts médico-
sociaux, gérontologues et 22 agences sur le territoire français. De la présence ponctuelle jusqu’à l’aide
continue, nous assurons une prise en charge sur-mesure.»

Un responsable de OuiHelp s’entretient à domicile avec le ou la futur (e) bénéficiaire pour évaluer
les besoins

Concrètement

OuiHelp propose de soutenir la personne dans les gestes indispensables du quotidien : aide au lever et au
coucher, à la toilette, aux repas et présence de nuit. De lui tenir compagnie lors de balade, travail de
simulation, loisirs et de l’accompagner lors de ses rendez-vous médicaux. De donner un coup de main
pour  l’entretien  du  linge,  la  préparation  des  repas,  l’aide  aux  courses  et  au  ménage.  D’aider
spécifiquement des personnes atteintes de pathologies dégénératives : Parkinson, Alzheimer, handicap…
Avec l’accompagnement d’un conseiller local qui gère entièrement le dossier de la personne demandeuse.
L’accompagnement peut se faire sous les 24h après la visite à domicile du bénéficiaire.
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Infos pratiques

Bureau OuiHelp Avignon. Isabelle Pasula. La passerelle. 40, boulevard Limbert à Avignon. 06 27 42 17 01
et isabelle.pasula@ouihelp.fr
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