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Certification de la Haute Autorité, l’hôpital
d’Avignon confirme sa qualité de soins

Le Centre hospitalier d’Avignon décroche sa certification de la Haute Autorité de santé pour
quatre ans, avec 95,66 % de conformité. Une reconnaissance qui s’appuie sur la mobilisation
des  équipes,  la  sécurisation  des  prises  en  charge  et  le  développement  de  techniques
innovantes.

C’est un résultat qui vient saluer trois années de travail collectif. À l’issue d’une visite menée en mai
2026, le Centre hospitalier d’Avignon a obtenu la certification de la Haute Autorité de santé (HAS), avec
un taux de conformité de 95,66 %. Huit  experts-visiteurs ont réalisé 76 évaluations sur le terrain,
observant  les  pratiques,  rencontrant  des  patients  et  analysant  différents  parcours  de  soins.  Pour
mémoire,  cette évaluation indépendante vise à mesurer la qualité et  la sécurité des soins,  tout en
identifiant les progrès à poursuivre.
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Une évaluation passée au crible
Les 19 critères impératifs de sécurité applicables à l’établissement sont satisfaits, dont 17 à 100 %. Parmi
les  points  forts  relevés  figurent  la  prévention  des  infections,  la  sécurisation  des  interventions
chirurgicales et la formation des équipes par la simulation. Les résultats progressent également dans les
secteurs à risques majeurs, où le score atteint 99%, contre 86 % lors de la certification de 2024.

La technologie au service des patients
Cette exigence de qualité se traduit aussi au bloc opératoire. Mis en service en 2022, le robot chirurgical
da Vinci X a franchi cet été le cap des 1 000 interventions. Au total, 1 016 opérations ont été réalisées en
chirurgie  thoracique,  viscérale  et  digestive,  ainsi  qu’en  gynécologie.  Piloté  intégralement  par  le
chirurgien, cet équipement permet d’effectuer certaines opérations complexes par de petites incisions. À
la clé, selon les indications, une réduction des douleurs postopératoires et des pertes sanguines, ainsi
qu’une récupération potentiellement plus rapide. Une technologie de pointe alliée à l’expertise médicale
et au travail coordonné des équipes.

Robot da Vinci X Copyright Hôpital d’Avignon

La prévention, meilleur outil de la santé
La prévention,  autre point fort  de l’établissement de santé.  Le 29 septembre dernier,  près de 150
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personnes  ont  bénéficié  d’un  dépistage  gratuit  de  l’hypertension  artérielle,  une  maladie  souvent
silencieuse qui accroît les risques d’AVC (accident vasculaire cérébral), d’infarctus et d’atteinte rénale.
La sensibilisation se poursuit en octobre. Après une conférence consacrée à la polyarthrite rhumatoïde le
10 octobre dernier, une journée ouverte à tous autour d’Octobre Rose est programmée ce mercredi 14
octobre, dans le hall d’accueil de l’hôpital. Ateliers d’autopalpation, conseils nutritionnels, rencontres
avec les soignants et associations : l’objectif est de rendre l’information médicale plus accessible et
d’accompagner les personnes concernées.

Une confiance à entretenir
La certification de la  HAS (Haute Autorité  de Santé),  délivrée pour quatre ans,  s’inscrit  dans une
démarche d’amélioration continue, avec des axes de progrès déjà intégrés au programme qualité de
l’établissement.  Pour  l’hôpital  d’Avignon  et  ses  quelque  3  600  professionnels,  il  est  question  de
progresser au quotidien, dans la sécurité des gestes, l’écoute des patients et la continuité des parcours
de soins.
Mireille Hurlin
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