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(Vidéo) : Avec ‘Le moment pro’ Pôle emploi
veut faciliter le recrutement des entreprises

Alors que l’on constate une reprise de l’économie ces derniers mois avec une croissance estimée en
France par l’Insee à 6,7% en 2021 (après une chute de 8% en 2020), Pôle emploi lance ‘Le moment pro’
destiné aux entreprises souhaitant recruter. Dans cette vidéo de près de 13 minutes, accessible jusqu’au
4 février  prochain,  l’animateur  de  ce  ‘talk-show’  présente  une gamme de services  aux entreprises
proposée par Pôle emploi. Le tout rythmé par de nombreuses rubriques : ‘60 sec pour tout comprendre’,
‘L’interview expert’, ‘La minute Linkedin’, ‘L’interview plateau’, ‘FAQ’ (Foire aux questions), ‘Le Récap’…

7 066 emplois à pourvoir en Vaucluse
A ce jour, Pôle emploi propose 7 066 offres de postes en Vaucluse. Par ailleurs, en 2021 Pôle emploi a
traité un peu plus de 36 000 offres d’emplois dans le département.
Des postes qui concernent principalement 6 secteurs d’activités avec des volumes assez similaires : les
services à la personne, l’industrie et maintenance (avec une prédominance de l’industrie agro-alimentaire
pour le Vaucluse),  les transports et  la logistique,  le BTP, l’hôtellerie-cafés-restauration ainsi  que le
domaine du commerce.

Répartition par secteur d’activité des 36 000 offres d’emploi traitées par Pôle emploi dans le
Vaucluse en 2021.

De nombreux outils pour recruter
En Vaucluse, 8 équipes de Pôle emploi sont dédiées aux besoins des entreprises du département. Deux se
trouvent à Avignon alors que les autres sont implantées à Orange, Bollène, Carpentras, Apt, Pertuis et
Cavaillon (voir contacts ci-dessous). Ces sites apportent de nombreux services et outils aux entreprises
pour les aider à recruter (diagnostic, présélection des candidats, offres ciblées, méthode de recrutement
par simulation…)

Contact avec les équipes ‘Entreprises’ de Pôle emploi Vaucluse
Avignon Réalpanier : recrutementavignonrealpanier@pole-emploi.net – 04 90 31 53 03
Avignon Joly Jean : recrutementavignonjolyjean@pole-emploi.net – 04 90 27 46 58
Orange : recrutementorange@pole-emploi.net – 04 32 81 85 31
Bollène : recrutementbollene@pole-emploi.net – 04 90 30 63 00
Carpentras : recrutementcarpentras@pole-emploi.net – 04 32 85 84 15
Apt : recrutementapt@pole-emploi.net – 04 90 74 79 42
Pertuis : recrutementpertuis@pole-emploi.net – 04 90 09 22 64
Cavaillon : recrutementcavaillon@pole-emploi.net – 04 32 50 02 84
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Plus de 250 000 intentions de recrutement
en Région Sud pour 2021

La dernière enquête ‘Besoins en main d’œuvre‘ menée par Pôle emploi montre qu’après une année 2020
marquée par une baisse des recrutements, l’amélioration de la situation sanitaire pourrait mener à une
reprise des embauches pour la deuxième partie de l’année 2021. Interrogées en fin 2020, les entreprises
anticipent davantage de projets non saisonniers.

Les services se hissent en tête

Le secteur des services aux particuliers demeure le premier recruteur en Provence-Alpes-Côte d’Azur,
avec 67 600 projets annoncés, représentant ainsi 27% des intentions d’embauche en 2021. Les besoins

https://www.pole-emploi.org/opendata/enquete-besoins-en-main-doeuvre.html?type=article#:~:text=Chaque%20ann%C3%A9e%2C%20P%C3%B4le%20emploi%20adresse,connaissance%20du%20march%C3%A9%20du%20travail.
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en main d’œuvre dans les services aux entreprises s’affichent en 2021 à 57 300 projets, soit 22% des
intentions  d’embauche.  L’hébergement  restauration,  secteur  phare  du  tissu  économique  régional,
concentre 18% des intentions, soit 45 600 projets. Les commerçants (surtout de détail) arrivent ensuite
avec un nombre de projets de recrutement avoisinant les 31 300, soit 12% du potentiel régional.

Le  secteur  de  l’agriculture  et  des  industries  agroalimentaires  (IAA)  réunit  11%  des  intentions
d’embauche (environ 28 000 unités).  83% des  emplois  potentiels  sont  saisonniers.  La  construction
représente 7% des projets de la région Provence-Alpes-Côte d’Azur (18 900 projets). L’industrie prévoit 7
400 recrutements potentiels (3% des projets de la région).

Hôtellerie restauration

Parmi les métiers les plus recherchés figurent des métiers à caractère saisonnier, comme les métiers
agricoles (agriculteurs, ouvriers agricoles avec 10 100 projets et viticulteurs, arboriculteurs et cueilleurs
avec 9 900 projets), ainsi que plusieurs métiers de l’hôtellerie-restauration. Même si ce secteur anticipe
moins de recrutements en 2021 qu’en 2019, il prévoit de recruter de nombreuses personnes : serveurs
avec 15 800 projets (+300 par rapport à 2019) et employés polyvalents de cuisine avec 11 900 projets
(-700).

Santé et action sociale

Le secteur d’activité des services aux particuliers est le premier secteur contributeur de l’économie, avec
27% des intentions d’embauche en 2021. Les métiers de la santé humaine et action sociale, étroitement
liés à ce secteur d’activité, sont donc très représentés dans le top 15 des métiers les plus recherchés. Les
aides  à  domicile  et  aides  ménagères  (avec  9  100  projets)  et  aides-soignants  (7  700  projets)  sont
respectivement en 6e et 9e position des intentions d’embauche.

Certains métiers voient leurs intentions d’embauche augmenter significativement lors des cinq dernières
vagues de l’enquête. C’est le cas des agents d’entretien et de locaux (+4 400), des aides-soignants (+3
700), des ouvriers non qualifiés de l’emballage et manutentionnaires (+2 900) et des aides à domicile et
aides ménagères (+2 800).

Méthodologie d’enquête

En octobre, novembre et décembre 2020, plus de 160 000 entreprises de la région ont été interrogées
concernant leurs intentions d’embauche pour l’année 2021. L’analyse des 36 400 réponses permet de
recenser les métiers les plus recherchés, ainsi que les principales difficultés de recrutement rencontrées
par les employeurs. 29% des établissements ayant répondu à l’enquête envisagent de recruter en 2021.

L.M
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Pont du Gard : un forum de l’emploi
saisonnier en ligne

Crise sanitaire oblige, la communauté de communes du Pont du Gard et Pôle emploi proposent une
version en ligne du traditionnel forum de l’emploi saisonnier le lundi 8 février. Accessible gratuitement,
le forum favorisera la mise en relation entre les employeurs ayant des besoins de main d’œuvre sur la
saison estivale et les personnes en recherche d’emploi.

Dès le lundi 8 février, les offres d’emplois seront diffusées via le site www.cc-pontdugard.fr jusqu’au
vendredi 5 mars. Les personnes intéressées pourront candidater tout au long de cette période. Enfin, la
phase de rencontres avec les employeurs se déroulera du 8 au 12 mars 2021, sur rendez-vous avec des
professionnels (en visioconférence ou présentiel selon les souhaits des employeurs). L’année dernière, le
forum a accueilli 350 personnes et 31 entreprises qui proposaient 423 postes à pourvoir.

http://www.cc-pontdugard.fr
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Pascal Blain nommé à la tête de Pôle emploi
Paca

Arrivé le 1er février pour succéder à Thierry Lemerle, Pascal Blain entend bien relever tous les
défis qui attendent l’institution.

Formé à l’ESCP, Pascal Blain il a débuté sa carrière au contrôle de gestion de la SAGEM avant de
rejoindre  Bossard  Consultants  où  il  a  principalement  conduit  des  missions  en  matière  de  système
d’information et de ressources humaines dans le secteur public. En 1994, il intègre l’Assurance Chômage
où il exercera plusieurs fonctions : chargé de mission, directeur adjoint, directeur du développement de
l’organisation, directeur régional. C’est dans sa fonction de directeur de l’Assédic Bourgogne Franche
Comté qu’il a accompagné la création de Pôle emploi dans cette région en 2008.

Depuis 2014, Pascal Blain était directeur régional en Rhône-Alpes puis Auvergne Rhône-Alpes à la fusion
des  régions  en  2016.  Il  a  notamment  mis  en  œuvre  le  Pacte  régional  d’Investissement  dans  les
compétences aux côtés de l’Etat. Depuis 1e 1 er février, il est à la tête de Pôle emploi Provence-Alpes-
Côte d’azur. « Je suis ravi de prendre mes fonctions dans une région marquée par une grande diversité
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de territoire et une synergie partenariale forte entre les acteurs de l’emploi et de la formation, souligne
Pascal Blain. Ensemble, avec les 4 400 collaborateurs de la région, nous mobiliserons toute notre énergie
en 2021 pour aider les entreprises à satisfaire leurs besoins en recrutement, continuer les efforts mis en
œuvre  pour  la  formation  des  demandeurs  d’emploi  les  plus  fragiles  et  faire  du  plan  de  relance
gouvernemental une réussite. »

En région Provence-Alpes-Côte d’Azur, Pôle emploi comprend une direction régionale située à Marseille
et 5 directions territoriales (13, 06, 83, 84 et 04-05) pour un total de 4 400 collaborateurs répartis dans
60 agences de proximité, 4 points relais couvrant la totalité des bassins d’emploi en Paca et 210 lieux
partenaires d’accès aux services numériques. En 2020, 361 229 demandeurs d’emploi ont trouvé un
emploi par Pôle emploi Provence-Alpes-Côte d’Azur.

 

Deuil : les agences Pôle emploi Vaucluse
seront fermées demain
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A la suite de l’agression mortelle dont a été victime l’une des collaboratrices de Pôle emploi ce matin à
Valence, les agences de Pôle emploi seront toutes fermées au public demain vendredi 29 janvier en
Vaucluse ainsi que partout en France.

« Un soutien psychologique a d’ores et déjà été proposé aux agents, explique la direction régionale Pôle
emploi Paca. En solidarité avec la famille de la victime, ses proches et l’ensemble de ses collègues, une
minute de silence sera respectée à midi dans tout l’établissement. Ce temps permettra aux équipes de
Pôle emploi de se recueillir. »

Les services resteront accessibles à distance malgré tout

Malgré ce moment de deuil, les services de Pôle emploi resteront accessibles à distance et les conseillers
seront disponibles pour accompagner les demandeurs d’emploi (par téléphone au 3949 et par email via
leur espace personnel sur pole-emploi.fr dans la rubrique ‘Mes échanges avec Pôle emploi – Mes contacts
en agence’, ou sur l’application mobile ‘Mon espace’, rubrique ‘Mon conseiller’) et les entreprises (par
téléphone au 3995 et par email) afin de répondre à leurs questions.

Le tireur présumé arrêté
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Inconnu des services de police, un homme de 46 ans sans emploi domicilié sur Nancy a tué par balle vers
9h une conseillère Pôle emploi de 53 ans dans son agence de Valence avant de se rendre chez Faun
Environnement, une entreprise située à Guilherand-Granges en Ardèche. Là, dans cette société où il avait
été employé en tant qu’ingénieur jusqu’en 2010, il a blessé grièvement une femme de 51 ans. Cette
dernière, DRH de cette entreprise leader européen des véhicules destinés à la collecte des ordures
ménagères, décèdera peu après.

Sans emploi et originaire de Nancy, le tireur présumé sera ensuite arrêté par la police suite à une course-
poursuite après être revenu sur Valence.

 

Vaucluse : signature des deux premiers
‘Contrats initiative emploi Jeunes’
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Dans le cadre du plan ‘1 jeune, 1 solution’, la Préfecture de Vaucluse, Pôle emploi et la Mission
locale Jeunes Grand Avignon viennent de signer les deux premiers ‘Contrats initiative emploi
Jeunes’ avec les entreprises Bô Garden et Trans Med Express.

En juillet dernier, le gouvernement lançait ‘1 jeune, 1 solution’, un plan à 6,7 milliards d’euros pour les
jeunes de 16 à 25 ans éloignés du marché de l’emploi avec un double objectif : faciliter l’entrée dans la
vie professionnelle tout en encourageant les entreprises à embaucher. Parmi les différentes aides à
l’embauche mises  en œuvre,  le  retour  des  Contrats  initiative  emploi  (CIE)  Jeunes,  permettant  aux
entreprises  de  recruter  une  personne  rencontrant  des  difficultés  d’insertion  professionnelle  en
bénéficiant d’une aide financière de l’État correspondant à 47 % du taux horaire brut du Smic par heure
travaillée pour le recrutement de tout jeune âgé de moins de 26 ans et de jeune de moins de 30 ans en
situation  de  handicap.  Un  dispositif  mis  en  application  par  Pôle  emploi  et  la  Mission  locale
(accompagnement individualisé, formation) qui a permis la signature des deux premiers CIE Jeunes dans
le Vaucluse avec le recrutement d’un élagueur par la société Bô Garden (Le Pontet) et d’un chauffeur-
livreur par l’entreprise de transport Trans Med Express qui est en train d’implanter une de ses filiales sur
Avignon.

Toujours dans le cadre du plan ‘1 jeune, 1 solution’, l’Etat annonce délivrer une aide de 4 000 € pour le
recrutement d’une jeune de moins de 26 ans en contrat à durée indéterminée (CDI) ou contrat à durée
déterminée (CDD) d’au moins 3 mois d’ici le 31 janvier 2021. Concernant l’alternance, une aide de 5 000
€ sera accordée aux entreprises recrutant un jeune de moins de 18 ans en contrat d’apprentissage ou de
professionnalisation ou de 8 000 € si le jeune est plus âgé. Enfin, dans le cadre des emplois francs, pour
les jeunes résidant dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville, des aides à l’embauche seront
octroyées. Ces dernières pourront atteindre les 17 000 € sur 3 ans en CDI et 8 000 € sur 2 ans pour une
embauche en CDD d’au moins 6 mois d’ici le 31 janvier prochain.

Confinement : les agences de Pôle emploi
seront ouvertes

http://www.vaucluse.gouv.fr/
https://www.pole-emploi.fr/accueil/
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Alors que débute une nouvelle période de confinement, les agences de Pôle emploi resteront
ouvertes afin d’assurer le maintien des services aux demandeurs d’emploi et aux entreprises.
L’accueil se fera sur flux le matin et sur rendez-vous l’après-midi, selon les horaires habituels
d’ouverture des agences et dans le strict respect des consignes sanitaires.

Toutefois, les demandeurs d’emploi et les entreprises peuvent continuer de privilégier les services en
ligne dans leurs échanges avec Pôle emploi. Les demandeurs d’emploi peuvent se faire accompagner par
téléphone au 3949 et par email via leur espace personnel sur www.pole-emploi.fr dans la rubrique « Mes
échanges avec Pôle emploi – Mes contacts en agence », ou sur l’application mobile « Mon espace »,
rubrique « Mon conseiller ». Quant aux entreprises ayant des questions ou des besoins, ces dernières
peuvent  contacter  le  3995.  A  noter  qu’une  foire  aux  questions  des  demandeurs  d’emploi  et  des
entreprises sera prochainement mise en ligne sur www.pole-emploi.org.
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‘La place de l’emploi et de la formation’ fait
escale à Pertuis, Bollène et Apt

Pôle emploi Provence-Alpes-Côte d’Azur continue de sillonner le territoire en proposant un lieu
de ressources et d’échanges, animé par un réseau de partenaires et d’entreprises qui va à la
rencontre des publics.

Né du constat que tous les demandeurs d’emploi ne sont pas inscrits à Pôle emploi, ‘La place de l’emploi
et de la formation’ est un évènement itinérant qui permet d’aller directement à la rencontre du public.
L’objectif  de  ces  rencontres  est  de  proposer  des  solutions  d’insertion  professionnelle  durable,  de
promouvoir les opportunités de formations et faire découvrir les métiers porteurs.

Au sein de ce village itinérant, les visiteurs pourront faire un point sur leur situation, bénéficier de

https://www.pole-emploi.fr/region/provence-alpes-cote-d-azur/
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conseils d’orientation professionnelle, d’ateliers de pratique numérique, et découvrir des métiers qui
recrutent et les formations qui permettent d’y accéder.

Les demandeurs d’emploi de niveau scolaire inférieur au Bac pourront notamment bénéficier des moyens
du Pacte régional d’investissement dans les compétences pour intégrer des parcours de formation allant
de la remise à niveau à la formation qualifiante dans des secteurs qui recrutent en proximité.

Vendredi 25 septembre. 10h à 14h. Place Mirabeau. Pertuis.
Jeudi 1er octobre. 13h à 17h. Place de la fontaine. Bollène.
Mardi 6 octobre. 13h à 17h. Place Gabriel Péri. Apt.

Pôle emploi : un e-forum dédié à la formation
jeudi 3 septembre
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Les agences Pôle emploi de Vaucluse organisent ce jeudi 3 septembre un forum en ligne pour
faire connaitre aux demandeurs d’emplois les formations disponibles en cette rentrée.

Réalisé dans le cadre du Pacte régional d’investissement dans les compétences, le e-forum, qui s’adresse
aux demandeurs d’emploi ayant un niveau de formation inférieur au bac, doit leur permettre de choisir la
formation  la  plus  en  adéquation  avec  leurs  aspirations  et  les  besoins  du  territoire.  Neuf  secteurs
d’activité  porteurs  dans  le  département  seront  ainsi  représentés  en  partenariat  avec  les  branches
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professionnelles et les organismes de formation :

Le transport / logistique
Le BTP
L’hôtellerie-restauration
L’industrie
Le nettoyage et les services à la personne
Le tertiaire
Le commerce
Le numérique
L’agriculture

Le e-forum sera suivi de ‘décrochages’ locaux quotidiens durant lesquels les acteurs de la formation de
chaque  bassin  (Haut-Vaucluse,  Avignon  et  Sud  Vaucluse)  présenteront  les  formations  disponibles
localement, les conditions d’accès, les éléments liés à la rémunération, à la prise en charge ainsi que les
opportunités d’emploi offertes dans ce domaine sur le territoire.

Plus d’informations : www.pole-emploi.fr
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