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Recrutement : les malentendus entre
entreprises et candidats qui freinent
I’embauche

™
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Alors que le marché de I’emploi se tend et que les entreprises déplorent de fortes difficultés de
recrutements, il semblerait que les candidatures des professionnels soient régulierement
ignorées. C’est en tout cas le constat de cette nouvelle enquéte, analysée par Olivia Jacob,
senior manager au sein du cabinet Robert Walters.

35% des candidats utilisent l’ia pour postuler

Pour maximiser leurs chances de trouver un emploi, il n’est pas rare que les professionnels multiplient
les candidatures. Ainsi, 75% d’entre eux déclarent envoyer entre 5 et 10 candidatures par semaine. Leur
nouvel allié : I'IA. En effet, 35% des répondants utilisent parfois voire fréquemment des outils
d’intelligence artificielle pour répondre a une offre.

Toutefois, ces nouveaux usages pourraient avoir un impact négatif, puisque 46% des responsables du
recrutement ayant répondu a cette enquéte déclarent pouvoir identifier 1'utilisation de 1'TA dans un CV
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lorsqu'’ils en recgoivent. Formatage parfait, tournures de phrases et langage impersonnel : des éléments
qui peuvent mettre la puce a l'oreille et se retourner contre le candidat. « Si les recruteurs attendent une
expression authentique du parcours du candidat, les entreprises recherchent quant a elle de la sincérité,
le reflet fidele de 1’expérience d'un candidat, et surtout un lien avec 1'offre de poste a laquelle il répond.
L’utilisation de I'IA, lorsqu’elle est repérée, peut donc jouer contre lui, et nuire a sa crédibilité », alerte
Olivia Jacob.

74% des entreprises recoivent davantage de candidatures

Notre étude de rémunération publiée en décembre dernier révélait que les professionnels étaient
toujours aussi optimistes quant aux opportunités d’emploi dans leur secteur (73%). Une confiance qui les
pousse a postuler, en nombre. Toutefois, si les entreprises ont des difficultés a recruter, elles peinent
surtout a trouver des candidats qualifiés.

En effet, 74% d’entre elles ont remarqué une augmentation du nombre de candidatures, mais déplorent
que ces dernieres ne correspondent pas toujours a leurs critéres. « Les envois de candidatures en masse
montrent rapidement leurs limites : les candidats omettent souvent des éléments essentiels concernant
les offres et ne personnalisent pas suffisamment leur dossier. Résultat : recruteurs et entreprises sont
confrontés a un volume croissant de candidatures peu qualifiées, ne correspondant ni aux compétences
requises, ni a I’expérience attendue », note Olivia Jacob. Plus que jamais, les candidatures doivent donc
étre authentiques, et pertinentes par rapport a 1'offre de poste publiée par I’entreprise.

Faire face au ghosting des candidats

Il arrive parfois que les entreprises ghostent les candidats : 80% d’entre eux déclarent ainsi que leurs
candidatures sont souvent ignorées par les entreprises. Toutefois, la tendance inverse semble émerger de
plus en plus. En effet, face aux processus de recrutements qui s’allongent, certains candidats se sentent
découragés (76%), les poussant a ghoster les entreprises au cours du processus, et a ne plus leur
répondre.

« Pour renforcer I'engagement des candidats et limiter le phénoméne de ghosting, les entreprises doivent
accorder une attention particuliére a chaque étape du parcours candidat, du pré-boarding a l'intégration.
Créer une expérience positive et transparente passe par une communication continue, des retours
réguliers et une écoute active des éventuelles préoccupations », explique Olivia Jacob.

Mettre 1'accent sur la culture d’entreprise, les valeurs et les opportunités de carriére peuvent également
participer a attirer et retenir des candidats motivés, qui s’engageront davantage dans le succes a long
terme de I'organisation.

Enquéte réalisée par le cabinet Robert Walters
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Le Grand Avignon recrute

La communauté d’agglomération du Grand Avignon est a la recherche de trois nouveaux profils
aux niveaux environnemental, culturel et de cohésion territoriale. Les candidatures sont
ouvertes jusqu’au lundi 15 septembre prochain.

Le Grand Avignon propose trois nouveaux emplois et recherche un directeur adjoint Environnement et
Déchets, un chargé de Mission Politique de la Ville, ainsi qu'un assistant gestionnaire comptable a
I'Opéra Grand Avignon.

Le futur directeur adjoint Environnement et Déchets devra encadre plus de 90 agents de la régie déchets,
accompagner la transition des services (nouveau schéma de collecte, optimisation du tri...), et assurer la
gestion technique, financiére et humaine au quotidien. Le chargé de Mission Politique de la Ville animera
le contrat de ville ‘Engagements Quartiers 2030’ aux c6tés d'une équipe engagée et pluridisciplinaire. La
future nouvelle recrue de I’Opéra Grand Avignon sera en charge des recettes, subventions, droits
d’auteur, déclarations sociales et suivi comptable.
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Pour candidater, il suffit de déposer son CV, sa lettre de motivation et le dernier arrété de situation pour
les titulaires de la fonction publique adressés a Monsieur le Président, sur le formulaire de candidature
spontanée correspondant au poste souhaité.

Services a la personne : L’APEF recrute 30
personnes en Vaucluse

S\

Le réseau de services a la personne APEF lance une grande campagne de recrutement partout en France.
Sur les 1 000 postes a pourvoir cet été, 30 le sont en Vaucluse et 40 dans les Bouches-du-Rhéne. Dans le
département, ce sont les agences de Cavaillon, du Pontet et d’Orange qui recherchent des assistants
ménager, des auxiliaires de vie, des gardes d’enfants et des jardiniers/bricoleurs. Pour les Bouches-du-
Rhone, ce sont les agences d’Arles, Aubagne, Calas et Plan-de-Cuques qui cherchent a renforcer leurs
équipes.

« Que ce soit pour un job d’été, une reconversion ou une carriére dans I’humain, APEF recrute des profils

|
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variés : étudiants, professionnels du secteur ou demandeurs d’emploi en quéte de sens, explique ce
réseau qui regroupe 160 agences en France et 4 500 collaborateurs accompagnant quotidiennement
62 000 clients dans toutes la France.

Comment postuler ?
Les candidats intéressés peuvent des a présent déposer leur CV aupres de 1’agence APEF la plus proche,
venir échanger directement avec les équipes sur place, ou postuler en ligne via la page dédiée :

Candidature spontanée - APEF Recrute

Les étudiants sont les bienvenus

« Nos agences s’adaptent aux disponibilités des étudiants en proposant des horaires flexibles et des
missions proches de chez eux. Cela représente une opportunité idéale pour ceux qui souhaitent acquérir
une premiére expérience dans un secteur d’avenir, tout en conciliant études et vie personnelle »,
explique Leslie Touchat, directrice des ressources humaines au sein de ’APEF. Dans un contexte ou les
liens sociaux se distendent, nos collaborateurs participent a une mission sociétale essentielle en
apportant présence humaine et soutien concret aux plus fragiles, mais aussi aux familles. »

Apt : une matinée dédiée aux métiers de
I’aide a domicile et du soin
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Le Département de Vaucluse organise le Forum des métier de I’aide a domicile et du soin ce
jeudi 5 juin a la salle des fétes d’Apt. L’occasion de découvrir les différents métiers de ce
secteurs et de rencontrer des professionnels, mais aussi de participer a des entretiens
d’embauche.

Avec le vieillissement de la population et les modifications de mode de vie chez les seniors, le secteur de
'aide a domicile et du soin connait un véritable essor. Aujourd’hui, ce sont plus de 1 000 postes qui sont
proposés en Vaucluse, dont la plupart sont a pourvoir immédiatement.

Ouvert a tous, le Forum des métiers de 1’aide a domicile et du soin se veut un moment d’échanges avec la
participation des principaux acteurs du secteur. Les participants pourront rencontrer les professionnels,
découvrir les différents métiers sous diverses formes comme des mises en situation, de la réalité
virtuelle, un Escape Game, ou encore avec un simulateur de vieillissement. Il sera également possible de
s'informer sur les formations et de participer a des entretiens avec des recruteurs.

A travers ce rendez-vous, le Département de Vaucluse souhaite s’engager dans la valorisation de ces
métiers parfois mal connus mais dont les conditions de travail et salariales ont fortement évolué ces
derniéres années.
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Jeudi 5 juin. De 9h30 a 12h30. Entrée libre. Salle des fétes. Place Gabriel Péri. Apt.
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En vue de son ouverture prochaine a
Monteux, McDonald’s recrute

Un nouveau restaurant McDonald’s devrait ouvrir ses portes au mois de juin en lieu et place de
I’ancien Aldi a Monteux, Route d’Avignon. En amont de cette ouverture, I’enseigne recrute des
équipiers polyvalents.

Depuis plusieurs mois, I’enseigne de restauration rapide McDonald’s a lancé une campagne de
recrutement pour son nouveau restaurant a Monteux, dont 1’ouverture est prévue mi-juin. En tout, 50
postes d’équipiers polyvalents étaient initialement a pourvoir. Il est en encore temps de candidater.

Les demandeurs d’emploi sont invités a postuler via le site de France Travail ou directement sur le site
de McDonald’s. Aucun diplome ni expérience professionnelle n’est requis. Les équipiers polyvalents sont
en charge de 'accueil de la clientele et de leur satisfaction. Parmi les taches qui seront demandées, les
équipiers devront s’atteler a la préparation et production des commandes, au nettoyage des postes de
travail mais aussi du restaurant.

Le travail d’équipier polyvalent requiert d’étre sourient, poli, sérieux, avenant, serviable, autonome,
dynamique, rigoureux, mais aussi d’avoir le sens du travail en équipe et une aisance relationnelle.
McDonald’s Monteux propose des CDI en 27h.
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L’enseigne Little Bagel ouvre son tout
premier restaurant a Monteux

La zone commerciale Horizon Provence, situé a I’entrée du quartier de Beaulieu a Monteux,

accueille une nouvelle enseigne de restauration qui va bientot ouvrir ses portes. Pour
I’ouverture de son premier restaurant, Little Bagel recrute un équipier polyvalent.

Little Bagel est une nouvelle chaine de restauration qui, comme son nom l'indique, est spécialisée dans
les bagels. Pour son tout premier restaurant, I’enseigne a choisi de s’implanter a Monteux, dans la zone
commerciale Horizon Provence qui dispose déja de huit magasins depuis son ouverture en janvier
dernier. L’enseigne Little Bagel prévoit aussi 'ouverture de deux autres établissements dans les
prochains mois a Avignon et Orange.

Doté d’une surface de vente de 70 m2 et d’une terrasse, Little Bagel Monteux se veut un restaurant
chaleureux, idéal pour prendre un petit-déjeuner, un brunch, un déjeuner ou tout simplement un café, le
temps d’'une pause entre deux courses ou aprés une séance de sport. Chaque client peut composer son
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repas selon ses envies parmi une large sélection d’ingrédients frais, qu’il commande sur place ou a
emporter. Installée a coté de Marie Blachere, I’enseigne sera ouverte du lundi au samedi de 9h a 19h et
le dimanche de 10h a 14h.

Pour I'ouverture de la boutique, qui se fera prochainement — aucune date n’a été dévoilée pour le
moment —, I’enseigne recrute un équipier polyvalent. Pour postuler, il suffit d’envoyer son CV et sa lettre
de motivation a I'adresse mail : recrutement.littlebagel@gmail.com

Monteux : les parcs Spirou et Wave island
recrutent leurs équipes 2025
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Le parc d’attraction Spirou Provence et celui de Wave island vont procéder au recrutement de leur
équipe 2025. Ce dernier se tiendra ce mercredi 21 mai a partir 13h30 au parc Spirou se situant dans la
zone de Beaulieu. Pour I'occasion, le parking du parc sera exceptionnellement ouvert et gratuit pour les
candidats a partir de 13h30. Une signalétique sera prévue afin de vous orienter. Les responsables du
conseillent aux postulants de prévoir leur apres-midi.
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Inscription obligatoire !

Durant ce job dating, les équipes actuelles de Spirou et du parc aquatique de Wave island (ce dernier a
été repris par Spirou en juillet dernier) vont présenter les différents postes a pourvoir avant de procéder
aux entretiens.

« L’expérience n’est pas toujours requise, des formations seront proposées aux nouveaux salariés, »
précise la direction du parc qui accueille désormais aussi des attractions sur I'univers de Naruto.

Ces offres sont ouvertes a tous (a partir de 18 ans a la date de début du contrat). Cependant, il est
obligatoire de s’inscrire sur ce lien

« Toute personne non 1nscr1te ne sera pas autorisée a entrer », insistent les responsables des deux parcs
de loisirs vauclusiens.

L.G.

Vidéo) Le Parc Spirou dévoile la premiére attraction dans l'univers de Naruto
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Une session job dating au centre commercial
Mistral 7

Le centre commercial Mistral 7, a Avignon, organise pour la premiere fois un grand job dating
au cceur de sa galerie marchande ce jeudi 22 mai.

Géré par Nhood, opérateur immobilier mixte, le centre commercial Mistral 7 organise un job dating ce
jeudi ou plus de 20 enseignes, organismes de formation et institutions seront présents. Ouvert a tous, cet
événement s’adresse aux étudiants, aux jeunes diplomés, ainsi qu’a tout autre demandeur d’emploi.

GRETA, IFC, Erudis, France Travail, Cap Emploi, CCI de Vaucluse, McDonald’s, Buffalo Grill, Electro
Dépot, Aldi, Darty, Bricoman, ou encore Résid’'Hotel, les demandeurs d’emploi, munis de leur CV,
pourront récolter des informations sur différents stands et directement déposer leur candidature. Des
dizaines de postes seront a pourvoir comme serveur, vendeur, hote de caisse, infirmier, préparateur de
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commande, etc.

Jeudi 22 mai. De 14h a 18h. Mistral 7. 1741 Route de Marseille. Avignon.

SPIE : 190 postes a pourvoir en PACA dont 30
en alternance

S\

|

SPIE, leader européen des services multi-techniques dans les domaines de 1’énergie et des
communications, lance sa campagne de recrutement pour I’année 2025 en France. En
Provence-Alpes-Cote d’Azur, ’entreprise cherche a recruter 190 collaborateurs dont 30
alternants.

Le groupe SPIE compte 19 000 collaborateurs sur plus de 300 sites, dont certains sont situés en Région
Sud, et plus particuliéerement en Vaucluse a Orange, Pertuis, Sérignan-du-Comtat, Sorgues, ou encore
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Védene. SPIE continue de se développer et, pour ce faire, lance une campagne de recrutement en
France. En PACA, 190 postes sont a pourvoir dont 30 en alternance.

Au travers des six filiales du groupe, divers postes sont proposés comme technicien de maintenance, SSI
(sécurité des systemes d’information), monteur électricien, chef de chantier, conducteur de travaux,
responsable d’études techniques, responsable d’affaires, architecte informatique, et bien d’autres.

« Rejoindre SPIE, c’est plus qu’'un emploi : c’est I'opportunité de relever des défis techniques
passionnants et de participer activement a un monde plus durable, déclare souligne Arnaud Tirmarche,
directeur général de SPIE France. Nous recherchons des personnes engagées qui souhaitent contribuer a
nos coOtés aux grandes transitions de notre société. »

Pour découvrir toutes les offres d’emploi et y postuler, cliquez ici.
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