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(Vidéo) : La restauration du palais des papes
au JT de TF1

Les travaux de restauration du palais des papes viennent d’avoir les honneurs du journal télévisé d'hier
soir de TF1. Dans un reportage de 3 minutes diffusé dans sa rubrique ‘Grand format’, la premiére chaine
d’Europe a présenté ce chantier débuté au printemps 2020 par le Conseil départemental de Vaucluse.
L’opération, d'un montant de 5,82M€, est mené en deux tranches. Elle comprend notamment la
sécurisation des merlons de la chapelle Benoit XII (déja réalisée) ainsi que la restauration de la tour de la
Campane et celle de 'aile des Familiers.

Il restera, a partir de 2023, a mener la seconde étape de la restauration du palais des papes, celle
consacrée a la chapelle pontificale Benoit XII. Autant d’opérations vitales pour redonner tout son lustre
au plus grand palais gothique du monde, classé aux Monuments Historiques depuis 1840 ainsi qu’'au
patrimoine mondial de 'Unesco depuis 1995.

Cliquer sur I'image pour lancer le reportage de TF1.

Paca est la région la moins radine pour le
reveillon
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Selon une étude menée par Sunday, solution de paiement par QR code lancée en avril dernier, sur
5 000 additions payées au restaurant lors du réveillon du 31 décembre, c’est en Provence-Alpes-Cote
d’Azur que 1'on a constaté les plus fortes dépenses par personne. Ainsi en Paca, chaque convive s’est
acquitté d'une addition de 82€. Arrive ensuite Auvergne Rhone Alpes avec 74€ par personne alors que la
moyenne nhationale s’établit a 51€ et a 50€ chez nos voisins d’Occitanie.

Par ailleurs, les Francais ont été 2,6 a se retrouver a la table d’un restaurant contre 3, en moyenne, en
Paca. C’est dans les Haut-de-France que 'on observe les plus grandes tablées avec 4,5 personnes.

Coté pourboire, lors de cette soirée de passage en 2022 ces derniers ont doublé par rapport a la moyenne
du mois de décembre. La région la plus généreuse en pourboire fut Paris avec 6€ laissés en moyenne
contre 4€ pour la région Sud.

Une addition de... 7 909€

Lors de cette soirée, c’est a Paris que 1’on trouve le record pour une addition avec un montant de...
7 909€. Pour Paca, c’est dans les Alpes-Maritimes que se trouve la ‘douloureuse’ plus importante avec
1 839€. Largement devant Auvergne Rhone Alpes (1 056€ a Lyon) et surtout Occitanie (498€ en Haute-
Garonne).

« Apres une année difficile pour les Francais, nous pouvons constater grace aux données collectées par
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notre solution de paiement qu’ils ont eu a cceur de laisser de coté leurs soucis et se retrouver, explique
Victor Lugger, co-fondateur de Sunday.

Créé en avril 2021 par les fondateurs du groupe de restauration Big Mamma, cette solution de paiement
comptant désormais plus de 1,1 millions d’utilisateurs a travers le monde permet de régler son addition
en moins de 10 secondes.

Hausse du panier moyen et des pourboires

« Sunday a pu aider les restaurateurs a améliorer les protocoles sanitaires et a respecter au mieux les
gestes barriéres grace notamment au paiement sans contact, poursuit Victor Lugger. Et pour les
convives, finis les calculs d’apothicaire, nous les aidons a calculer de la maniére la plus précise la somme
a payer par chacun, chose essentielle lors d'une sortie entre amis comme c’est le cas pour les diners de
réveillon. Ils ont pu se concentrer sur ce qui étaient le plus important pour eux, partager de bons
moments entre amis. »

Sunday, qui a ouvert des bureaux a Paris, Londres, Madrid et Atlanta apres une levée de fonds de 20M€
en avril dernier puis une seconde de 85M€ en septembre, compte plus de 1 500 partenariats avec des
restaurants. Des établissements ou la rotation est maintenant plus rapide de 10% avec une hausse de
12% du panier moyen ainsi qu'une augmentation de 40% des pourboires pour le personnel.

Hotel Mercure Avignon TGV, un havre de
paix au cceur de Confluence
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Le voila revu de pied en cap, le Mercure Avignon TGV. 115 chambres 4 étoiles, un restaurant
bistronomique, des salons séminaires, un espace co-working, 1 spa de 230m2 avec sa piscine
intérieure chauffée, une autre en extérieur et, enfin, un boulodrome finissent de planter le
décor. Il aura fallu 15M€ et deux ans de travaux pour métamorphoser I’ancien batiment Kyriad
en un établissement ‘pilote’ du groupe Accor.

Il se trouve juste a c6té de la salle des ventes tenue par Patrick Armengau... L’hotel Mercure Avignon
TGV. Sa clientele ? Des familles européennes et Francaises, en transit ou venues visiter la région qui fait
le plein du lieu en juillet et aolit dernier, en méme temps qu’elle se gorge de soleil et de bonne humeur.
Un usage que Nicolas Inglese, directeur de 1'établissement, verrait bien s’installer tout au long de 1’année
parce qu'’ici le temps est souvent plus doux et ensoleillé qu’ailleurs. Ambition ? Proposer un véritable lieu
de vie pour télé-travailler mais aussi se distraire, nager, se faire masser et, bien sfir se restaurer.

Au plan gourmand ?

Il'y a ‘Les Gustaves’ le restaurant avec, au piano, Julien Valente, un ancien de I’école hoételiere et de chez
Cuisine & Comptoir de la place des Corps Saints de l'intramuros d’Avignon et aussi chef du Domaine de
la Petit Isle a 1'Isle-sur-la-Sorgue. Au menu ? Des plat régionaux (de 22,52€ a 27,50€) ainsi que des
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canailleries proposées toute la journée sur place ou a emporter (de 7€ a 12€) dans la rue commergante.
Concretement ? Il s’agit d’entrées, viandes a ’ardoise et garnitures.

Le restaurant ‘Les Gustaves’ est ouvert tous les jours de 12h a 14h30 et de 19h a 22h30. Réservation 04
32 76 89 07.

Julien Valente au piano des ‘Gustaves’

Pour les becs sucrés

C’est a Arnaud Dupuy de la Badonniere qu’il faudra s’adresser, également un ancien de Cuisine et
Comptoir et de la Baking Company rue de Lices, toujours a Avignon intramuros, pour les desserts et les
‘Afternoon tea’ ( partir de 9,90€) ouverts les vendredis, samedis et dimanches de 15h a 18h.

Les After work
Parce que les Avignonnais et leurs amis aiment se retrouver lors de soirées festives, le Mercure propose
des soirées thématiques avec des cocktails signature tous les derniers vendredis du mois de 17h30 a 19h.

Une épicerie fine
Les Gustaves c’est aussi une épicerie fine avec ‘une rue commercante’ ouverte a tous proposant des plats
salés, sucrés ainsi que des vins depuis la Bourgogne jusqu’a la Provence, en passant par le Beaujolais et
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les Cotes-du-Rhone.
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Les desserts d’Arnaud Dupuy de la Badonniére

Le Mercure en chiffres

115 chambres business ou familiales. 100m2 d’espace coworking équipé. 31 salariés permanents. 15M€
d’investissement. 7 salles de réunion et de banquetting modulables. 2 ans de travaux. 1 restaurant
bistronomique et locavore. 1 salon VIP avec cheminée. 1 espace fitness. Salles de séminaires high tech
climatisées et équipées de vidéo-projecteurs, écrans, paper-board, boissons chaudes et softs en
permanence en salle, wifi haut débit.1 espace Spa de 230m avec piscine intérieure chauffée ainsi qu’'une
autre piscine extérieure également chauffée et, enfin, 1 boulodrome.
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On ‘lunche’ a la piscine en été !

Acceés au Spa

Le Spa propose sauna, hammam, jacuzzi, douche sensorielle, produits Phytomer et piscine intérieure
chauffée. Le lieu propose des cartes d’abonnement, des formules lunch et Spa. Celui-ci est accessible aux
personnes de I'extérieur. Les massages, de 30 min a 1 h 30 sont facturés de 49 a 119€ ; Les rituels Corps
& Visages 2 h a partir de 99€ ; Les soins du Corps 30 min a partir de 49€ ; Les soins du Visage a partir de
30 min a 1h30 a partir de 49€ ; Prestations d’esthétique (épilation, manucure, pédicure). Accés au Spa
de 1h ou 1h30 en solo ou en duo de 30 a 80€ ; Du lundi au dimanche de 10h a 19h. Toutes les offres sont
réservables en ligne sur www.spa-avignon.fr

Au Spa

L’équipe

Olivier Niveau, Directeur Général Pole hotelier Boisset ; Nicolas Inglese, Directeur hotel Mercure
Avignon TGV ; Mélodie Fillinger, Responsable commerciale ; Julien Valente, Chef de Cuisine ; Lionel Le
Louedec, Responsable hébergement ; Candice Balland, Chef de réception ; Khadija Malvy, Responsable
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restauration ; Christophe Malvy, Responsable administratif.

Les infos pratiques
Mercure Hotels Avignon TGV. 2, rue Mere Teresa, Confluence, a Avignon. 04 32 76 88 00. Courriel
HB6F6@accor.com

LT
gh tech

Les salles de séminaires sont Hi

Vaucluse, les traiteurs et les hoteliers font
face a des annulations en série

«Mesdames, messieurs les maires réagissez et ne vous laissez pas influencer par la Covid 19,
cette fin d’année doit étre festive si tout le monde fait attention, elle le sera et nous aurons
alors de bons souvenirs.»

Patrice Mounier, président de I'UMIH 84 (Union des métiers et des industries de I’hotellerie du Vaucluse)
et son Conseil d’administration alertent les maires de Vaucluse. La raison ? La 5° vague du Covid 19
entame des a présent 1'activité de I’hotellerie-restauration. Alors l'interprofessionnelle demande a ce que
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les gestes barrieres et le port du masque restent la regle afin de maintenir le commerce. Et surtout que
les mairies maintiennent leurs opérations de communication.

Maires, maintenez vos manifestations

«Plusieurs traiteurs nous ont appelés pour nous signaler des annulations de prestations en nombre.
Parmi elles, on retrouve beaucoup de municipalités qui annulent leurs festivités de fin d’année. Pour le
président de I'Umih, c’est une incompréhension totale parce que rien n’empéche une mairie de maintenir
ses festivités.»

Le gouvernement y consent

«Le gouvernement nous permet de rester ouvert et de travailler des l'instant ou tout le monde respecte
les arrétés préfectoraux, le passe-sanitaire validé, les mesures sanitaires, les gestes barriéres et le port
du masque.»

Les gestes barriéres sont maintenus

«Comme I’a confirmé le préfet de Vaucluse, Bertrand Gaume lors d’une récente visio-conférence fin
novembre, nous pouvont réunir 50 a 100 personnes dans une salle pour déjeuner, diner, participer au
Téléthon, a un loto des I'instant ol toutes les regles sont respectées, sachant que nous, professionnels,
veilleront a ce qu’elles le soient.»

Des déclarations anxiogenes

«Il en est de méme pour I'Hotellerie Vauclusienne qui subit depuis les déclarations d’Olivier Véran,
ministre des Solidarités et de la santé, des annulations en cascade. Les manifestations municipales, les
spectacles de fin d’année, les théatres restent ouverts pour les fétes de fin d’année et les clients annulent
quand méme. On peut mettre cela sur la peur du nouveau variant, mais ¢’est quand méme un peu facile.»

On peut faire la féte avec des masques

«Pour nos discothécaires qui ont eu a souffrir de 15 mois de fermeture, ils resteront ouverts méme s’il
faut porter le masque lorsque 1’on est debout et que I’on danse. Oui, on peut faire la féte avec un masque
I» Conclut Patrice Mounier.

MH

Restauration du palais des Papes, la 2nd
phase a demarreé en aott
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Le Conseil départemental de Vaucluse a lancé en 2020 une vaste opération de restauration sur
la partie du Palais des papes dont il est propriétaire. Le projet d’un montant de 5,8M¢€,
principalement financé par le Conseil départemental de Vaucluse, est subventionné par I’Etat
(Direction Régionale des Affaires Culturelles Provence-Alpes-Cote-d’Azur), avec une
participation financiére de la ville d’Avignon.

En deux temps

Cette vaste opération se déroule en deux tranches. La tranche 1 s’étale de 2020 a 2022. La phase A, de
mai a juillet 2020 : consolidation et mise en sécurité de I'ensemble des merlons (facades Est, Sud, Nord)
de la chapelle Benoit XII et du merlon Sud-Est de 1’aile des Familiers (coté cloitre). D’un point de vue
technique, les merlons ont été recouverts d’'un filet en maille inox, invisible depuis le sol, afin d’assurer la
cohésion des pierres.

Phase B, d’aoflit 2021 a décembre 2022 : restauration complete de la tour de la Campane ainsi que d’'une
grande partie de l'aile des Familiers. La tranche 2 s’étalera de 2023 a 2024. Ces derniers travaux auront
pour but la restauration de la chapelle Benoit XII et des fagades restantes sur le cloitre de 1'aile des
Familiers.
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Photo : Conseil départemental Vaucluse

La seconde phase a débuté en aotut

La seconde phase (B) des travaux de la tranche 1 débute des ce mois d’aotit. Apres les travaux d’'urgence
réalisés I’an dernier, la partie la plus ancienne du Palais des papes fait I’objet d’un vaste chantier de
restauration appelé a durer un an et demi. Cette étape concerne la restauration complete de la tour de la
Campane ainsi que d'une grande partie de l'aile des Familiers. Pour la tour de la Campane : mise en
sécurité des machicoulis, restauration des menuiseries et des grilles en fer forgé, révision des
couvertures ainsi que restauration des pierres de fagade.

L’aile des Familiers : elle fera, elle aussi, I'objet d'une attention particuliere avec la restauration des
merlons des fagades Est et Ouest et de pierres de fagade. La toiture sera également remise en état. Cette
seconde phase des travaux nécessite l'installation d’un important échafaudage monté sur la tour de la
Campane depuis le 11 aofit et durant cing semaines, puis sur les ailes des Familiers jusqu’au 15 octobre.
La fin de ces travaux est prévue en décembre 2022. L’équipe de maitrise d’ceuvre est portée par 'agence
Pierre-Antoine Gatier, Architecte en chef des Monuments historiques.
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Conservation maximale

« Le parti pris de restauration est innovant pour le site, autant par la philosophie de restauration
(conservation maximale de la pierre tout en redessinant la silhouette ancienne du palais) que par les
techniques de nettoyage, notamment 'utilisation d’huiles essentielles de thym et de romarin sur toute la
facade de la tour de

la Campane et de I'aile des Familiers. »

Big Fernand s’installe dans le quartier de la
place Pie
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CJEE BEE B BEED

BIG FERNAND

LA CUISINE DU HAMBLURGE

Big Fernand donne rendez-vous aux habitants d’Avignon et alentours pour I'’ouverture de son
premier restaurant dans la ville. Situé a deux pas de la place Pie et des halles, ce nouveau
restaurant s’ajoute aux 57 déja ouverts sur le territoire.

14 emplois créeés

Baptiste Jan, gérant du restaurant, a fait le choix de s’intégrer dans le tissu local en faisant appel a des
artisans de la région pour la conception de son restaurant. Par ailleurs, 14 emplois ont été créés pour
gérer le restaurant ouvert tous les jours de la semaine. L’établissement compte 35 places en salle et 50
places en terrasse. L’engagement en faveur de I’économie régionale se retrouve dans l'assiette : les
produits primeurs, les vins et le pain sont fournis par des producteurs locaux, partenaires du restaurant,
un « gage de fraicheur et de la qualité ». Les amoureux du terroir ne seront pas en reste puisque dés la
rentrée, Baptise Jan proposera a la carte un hamburgé composé de produits typiques de la région.

“Avignonnais de cceur depuis 20 ans, ¢’est pour moi un immense plaisir d’ouvrir le premier restaurant
Big Fernand dans le quartier animé de la place Pie. Toute 1'équipe de Fernands a hate de faire découvrir
nos délicieux hamburgés cuisinés avec des produits frais et de qualité, dans une ambiance badine et
conviviale. Sourires, humour et régalade garantis. Apres cette année difficile nous en avons tous besoin !,
explique Baptise Jan, franchisé Big Fernand d’Avignon.
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57M¢€ de chiffre d’affaires

Big Fernand, fondé en 2011, c’est 57 restaurants, un chiffre d’affaires de 57M€ en 2019 et un
développement dans 4 pays. Le groupe mise sur un concept anti-conformiste, des produits 100% francais
et du fait-maison. La marque se positionne ainsi sur le mieux manger avec son offre de hamburgés
gourmets. Adresse : 51 rue du Vieux Sextier, 84000 Avignon. Horaires d’ouverture: du lundi au dimanche
: 11h00 - 23h00. Disponible en livraison, clique-et-collecte et a emporter.

L.M.

Cavaillon, les travaux de restauration de la
Cathédrale Notre-Dame et Saint-Véran se
poursuivront jusqu’en 2027

Le chantier de la Cathédrale, monument le plus emblématique de Cavaillon, dont les parties les
plus anciennes datent du XIIe siécle, se poursuit pour la deuxieme année avec une attention
portée sur la restauration du cloitre. La révision complete de 1’'édifice est estimée a plus de
8ME€.

L’ensemble cathédral est composé de plusieurs édifices juxtaposés. Il comprend ’ancienne cathédrale qui
occupe le coté nord de 1l'ilot et communique au sud avec le cloitre enserré dans ce qui reste des
batiments conventuels. Au sud du cloitre ne subsiste que 1’élévation de 1’ancien mur nord de 1’église
Saint-Pierre, aujourd’hui disparue. L’église Notre-Dame et Saint-Véran, ancienne cathédrale, a été
classée, avec les batiments conventuels au titre des Monuments historiques en deux fois, d’abord la
cathédrale sur la liste de 1840, puis le cloitre sur celle de 1862.

Un projet scientifique

Tout au long des phases de nettoyage et de suppression des enduits anciens, une équipe d’archéologues a
suivi, relevé et documenté ce monument afin de compléter les connaissances sur son histoire et
I’évolution du bati. La connaissance de 1'édifice fait ainsi I’objet d'une étude scientifique et de relevés
numériques soutenus financierement par 1'Etat (Direction régionale des affaires culturelles), la Région
Sud et le Département de Vaucluse.
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Ou en sommes-nous ?

Avant la fin de 1’année la mise en sécurité du batiment, la restauration et la mise en valeur de la facade
occidentale et du retour sud : chapelle et église Saint-Pierre ; la fagade orientale, la reprise du beffroi, la
fonte de trois nouvelles cloches, la dépose et repose du retable maitre-autel en bois doré, sa restauration
ainsi que celle des intérieurs et des décors du cheeur et de 1’abside auront été opérés. Une découverte a
été faite sur la facade orientale. Lors des travaux de purge des anciens enduits, une baie bouchée, a une
date inconnue, a été redécouverte. Cette baie axiale toujours de style Roman apportait de la lumiére au
cheeur.

Hypothése de restitution des colonnes de la baie axiale du chevet
Fonte et démoulage des cloches

Dans le cadre de la restauration de I’église Notre-Dame et Saint-Véran, ancienne cathédrale de Cavaillon,
dont les parties les plus anciennes remontent au XlIIe siecle, la Ville a coulé en direct deux nouvelles
cloches vendredi 18 juin dernier avec leur démoulage le jour suivant. L'une de 580 kg pour un diametre
de 992mn propose une note Sol3. La deuxieme de 935mm pour 485kg une note Lab3. Cette année, le
beffroi de la cathédrale retrouvera ses cing cloches autrefois démontées puis fondues a la Révolution
francaise.

Ce qui est programmé

Bientot, entre 2021 et 2222, il sera question de la restauration de la nef et des chapelles ainsi que des
couvertures et des murs gouttereaux. Egalement la grande baie au-dessus de la porte de la fagade
occidentale recevra un vitrail contemporain dessiné par l’architecte en charge du projet et dont la
réalisation sera confiée a un maitre-verrier.

Des traces de 1'étre supréme...

Lors des opérations de mise en valeur une inscription figurant au-dessus du portail d’entrée et datant de
la Révolution francaise a été mise au jour et restituée : ‘Le peuple francais reconnait I'Etre supréme et
I'immortalité de I’ame.’ Le décret date dul8 floréal an 2 (7 mai 1794) de la République Une et indivisible.
Le culte de 1’étre supréme n’était pas une religion, comme le mentionne le Décret du 18 floréal an II,
mais un ensemble de fétes destinées a la demande du peuple, a lui faire prendre conscience qu'’il est
souverain dans son pays.

Ce culte a été imposé dans le climat d’insécurité qui était celui de la Terreur. Il marque une rupture avec
la déchristianisation qui a accompagné la Révolution francaise et la tentative des Hébertistes d’imposer
le culte de la raison. Robespierre, déiste, veut mettre fin a ’athéisme militant des révolutionnaires et
unifier les Francais autour d’'un culte commun. Ce culte se voulait une expression des idéaux des
Lumiéres : opposition & I’Eglise catholique, volonté de trouver une forme de vie apaisée entre
protestants, volonté de faire maitriser les religions par I’Etat.
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Le groupe cathédral

Au XI° siecle, le groupe cathédral de Cavaillon comprenait deux lieux de culte, une église majeure dédiée
a la Vierge et une seconde église, consacrée a saint-Pierre, qui a totalement disparue a I’exception du
mur nord de la nef accolée au mur sud du cloitre et donnant sur une aire de jeu d’une école maternelle.
L’église majeure sera reconstruite en conservant une partie de I’ancienne facade ouest. L’édifice est
dédié a la Vierge marie et a Saint-Véran, évéque de Cavaillon et patron des bergers.

M.H.

Le Palais des papes entre bientot dans sa
seconde phase de travaux
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Une vaste opération de restauration du Palais des papes a débuté en 2020 et se poursuivra jusqu’en
2024. Le Département de Vaucluse est en charge de ce chantier d’envergure dans le cadre d’une
convention avec la commune d’Avignon qui lui donne mandat de maitrise d’ouvrage unique sur cette
opération, le Palais des papes étant en effet propriété des deux collectivités.

Les travaux a venir

L’opération est financée par le Département de Vaucluse et subventionnée par la Direction régionale des
affaires culturelles (Etat). La seconde phase démarrera apres le festival d’Avignon, jusqu’a la fin de
I’année 2022. 1l s’agit de la restauration complete de la tour de la Campane, ainsi que d’une grande
partie de l'aile des Familiers. Pour la Tour de la Campane, les travaux vont permettre la mise en sécurité
des machicoulis, la restauration des menuiseries et des grilles en fer forgé ainsi que la révision des
couvertures. Quant a l'aile des Familiers, elle fera, elle aussi, ’objet d'une attention particuliére avec la
restauration des merlons du c6té Ouest et de pierres de fagade. A cette occasion, le parti pris de
restauration est innovant pour le site, autant par la philosophie de restauration (conservation maximale
de la pierre tout en redessinant la silhouette ancienne du palais) que par les techniques de nettoyage,
notamment 1'utilisation d’huiles essentielles. Et tout comme pour la tour de la Campane, la toiture sera
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également remise en état.
Les travaux réalisés

Une premiere phase de travaux a été réalisée de mars a juillet 2020. II s’agissait de la consolidation et
mise en sécurité en urgence de ’ensemble des merlons (facades nord, sud, est) de la chapelle Benoit XII
et du merlon sud-est de 1’Aile des Familiers c6té cloitre. Du point de vue technique, il a été procédé a la
réfection des joints entre les pierres afin de les solidariser, puis les merlons ont été recouverts d’un filet
en maille inox, invisible depuis le sol, afin d’assurer la cohésion des pierres. Les travaux qui auront pour
but la restauration de la chapelle pontificale Benoit XII, auront lieu en 2023 et 2024.

5,8M¢€ pour la restauration
Le projet nécessite une enveloppe globale de 5 820 000€ et a mobilisé plusieurs intervenants. Sept

entreprises seront mobilisées lors de cette nouvelle étape, portée par le Département de Vaucluse en
qualité de maitre d’ouvrage.

Une nouvelle formation en restauration pour
pallier le manque de personnel dans le
Vaucluse
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L’Umih du Vaucluse tire la sonnette d’alarme. L’organisation professionnelle des cafés, hotels
et restaurants, alerte sur une pénurie de main d’oeuvre dans le secteur de la restauration en
Vaucluse. Un facteur humain qui pourrait bien mettre en péril la reprise de I’activité des le 19
mai prochain.

« Beaucoup d’employés de la restauration et de 1'hdtellerie ont profité de la longue période d’inactivité
pour entreprendre une reconversion professionnelle. Certains ont bénéficié du dispositif de chomage
partiel et ont fini par mettre les voiles des qu'’ils ont été recontactés par les patrons », explique Patrice
Mounier, président de I’'Umih Vaucluse. Pour permettre au secteur d’activité de reprendre dans les
meilleures conditions, le centre de formation de I'Umih lance une formation « service en salle, accueil et
relation client ». Cette formation est portée conjointement par Péle emploi, la mission locale d’Avignon,
grace au financement d’Akto et au soutien de la Dreets (Directions régionales de 1’économie, de 1’emploi,
du travail et des solidarités).

Elle a pour but d’étudier la demande pour ensuite permettre aux entreprises de mettre en place des
actions de recrutement. Cette formation durera 147 heures sur 22 jours et démarrera le 25 mai, avant la
réouverture des restaurants. Elle se déroulera dans les locaux de 1'Umih 84. Destinée a des demandeurs
d’emploi expérimentés ou non dans le Vaucluse, elle sera suivie d’'une courte période de stage en
entreprise. Les demandeurs d’emploi intéressés doivent se faire connaitre aupres de leur conseiller Pole
emploi.
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Les entreprises intéressées pour prendre un stagiaire a 1'issue de la formation, et 'embaucher ensuite
doivent se faire connaitre aupres de I'Umih 84 (Tel : 04 90 16 08 00).

LM
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