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Le Vaucluse accueille son 25e espace France
Services

Un nouvel espace labellisé France Services a été inauguré ce lundi 15 juillet au sein des locaux
Avenir 84 a Avignon. C’est le 25e espace de ce type que compte le département de Vaucluse.

Pres de 3 000 France Services devraient étre déployés, sur I’ensemble du territoire frangais, d’ici 2027.
Le Vaucluse, lui, en compte 25, dont le dernier, situé a Avignon, qui vient d’étre inauguré. Ces espaces
France Services permettent de rapprocher le service public des usagers.

Ce service gratuit garantit l’accueil et l’accompagnement des usagers dans leurs démarches
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administratives concernant divers sujets tels que : la santé, la famille, la retraite, le droit, le logement, les
impots, la recherche d’emploi, ou encore I'accompagnement au numérique. France Services estime que 4
démarches sur 5 sont entiérement résolues dés le premier passage dans un espace France services.

Le nouvel espace avignonnais, situé dans les locaux d’Avenir 84, vient compléter les services assurés par
le Bus France Services d’Avignon, qui est trés sollicité. Ainsi, cet espace accueille le public du lundi au
vendredi de 9h30 a 12h et de 14h a 17h au 27 bis Avenue de la Trillade (immeuble Le Ventoux).

Pour trouver un espace France Services autour de chez vous, cliquez ici.

Emploi : plus de 34 000 projets de
recrutement en Vaucluse

Suite a la crise sanitaire, les recrutements ont connu une croissance significative. Une
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tendance qui a été perturbée par des défis environnementaux, des perturbations dans les
chaines d’approvisionnement et des tensions géopolitiques, créant une baisse du nombre de
projets d’embauche de pres de 14% sur un an. Selon I’enquéte ‘Besoins en main d’ceuvre 2024’
réalisée par France Travail, 34 060 emplois potentiels ont été recensés en Vaucluse, ce qui
représente une baisse de 5 540 projets de recrutement par rapport a I’année précédente.

Pres de 2 intentions de recrutement sur 3 (65%) émanent d’entreprises comptant moins de 20 salariés.
Notamment dans les secteurs des services (55%), qui représentent la plus grande part de ces intentions a
l'instar de la région, de I'agriculture et industrie agroalimentaire (26%), et du commerce (10%). Parmi les
34 060 projets de recrutement du département, 20 540 (soit 60%) sont jugés difficiles par les
employeurs.

Au niveau de I’emploi saisonnier, il représente 1 projet de recrutement sur 2 en 2024, dépassant la
moyenne régionale qui est a 40%. Les intentions d’embauche saisonnieres représentent 17 170 projets de
recrutement.

Les services

Le secteur des services est le plus gros recruteur du département avec 18 630 projets de recrutement (en
recul de plus de 8% sur un an). Les projets sont principalement situés dans le bassin d’Avignon (40%).
Les métiers les plus recherchés sont ceux de serveurs de cafés et restaurants, d’aides de cuisine et
employés polyvalents de la restauration, d’agents d’entretien de locaux, d’employés de 1’hétellerie et de
cuisiniers.
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L’agriculture et I’agroalimentaire

C’est le Vaucluse qui compte le plus de projets de recrutement dans le secteur de ’agriculture et
I’agroalimentaire parmi tous les départements de la région avec 8 950 projets. Ils se situent
majoritairement dans les bassins Nord Vaucluse (34%) et Est Carpentras (31%). 86% des projets sont
saisonniers, mais seulement 54% sont jugés difficiles, soit 6 points de moins que la moyenne
départementale. Les profils les plus recherchés sont ceux de viticulteurs et arboriculteurs, d’agriculteurs,
de maraichers et horticulteurs, d’ouvriers peu qualifiés des industries agroalimentaires.
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Le commerce

3 330 projets de recrutement concernent les établissements commerciaux, majoritairement situés dans
les bassins d’Avignon (42%) et du Sud Vaucluse (28%). Les profils les plus recherchés sont ceux
d’employés de libre-service, de manutentionnaires et déménageurs peu qualifiés, de caissiers, de
vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de sport, de loisirs et culturels, de caissiers et
d’ouvriers mécaniciens de véhicules.
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La construction

2 080 projets de recrutement proviennent de ce secteur, principalement situés dans le bassin Avignon
(39%). 82% des projets sont jugés difficiles. Les profils les plus recherchés sont ceux de macons qualifiés,
d’ouvriers en électricité du batiment, de plombiers chauffagistes, d’ouvriers en travaux de facade,
d’étanchéité et d’isolation.
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Les 10 métiers les plus recherchés par les employeurs sont :
1) Viticulteurs, arboriculteurs

2) Agriculteurs

3) Serveurs de cafés et restaurants

4) Aides de cuisine et employés polyvalents de la restauration
5) Agents d’entretien de locaux

6) Employés de 1'hotellerie

7) Cuisiniers

8) Professionnels de I’animation socioculturelle

9) Artistes (musique, danse, spectacles)

10) Aides a domicile et auxiliaires de vie

Les 10 métiers jugés les plus difficiles a recruter sont :
1) Agriculteurs

2) Viticulteurs, arboriculteurs

3) Serveurs de cafés et restaurants

4) Agents d’entretien de locaux

5) Aides de cuisine et employés polyvalents de la restauration
6) Aides a domicile et auxiliaires de vie
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7) Cuisiniers

8) Employés de 1'hotellerie

9) Professionnels de ’animation socioculturelle
10) Aides-soignants

La Place des services de la Poste inaugurée a
Mistral 7

Le centre commercial Mistral 7, situé a Montfavet, accueille désormais la Place des services, un

tiers-lieu d’hyper-proximité proposé par le groupe La Poste alliant présence humaine et
services connectés. C’est la premieére fois en France que ce tiers-lieu prend place au sein d’un
centre commercial.

Installée depuis début janvier au sein du centre commercial Mistral 7, la Place des services a été
inaugurée le 5 février dernier. Ce nouvel espace a pour objectif de simplifier la vie des clients et des
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habitants en leur proposant des services adaptés a leurs besoins, en autonomie ou accompagné par une
postiere régisseuse sur place.

Ce tiers-lieu permet de se faire livrer en boutique ou dans les casiers connectés, élaborés par la start-up
QOuidrop, les commandes faites chez les commercants locaux depuis ’application mobile, le prét d’objets,
de jeux de société, électroménagers, la mise en place de boutiques éphémeres pour mettre en avant les
produits des commercants et artisans locaux. Il dispose également d’un service de photocopies,
impressions et scans, d'une bibliothéque partagée, d'une zone de télétravail et coworking, d'une cabine
d’essayage, et des produits et services postaux de base. La Place des services pourra méme accueillir des
animations a thématiques variées.

La Place des services est complétée par une application mobile éponyme, disponible sur App Store et
Google Play qui permet le partage d’annonces entre utilisateurs, la possibilité de dialoguer avec la
régisseuse via une messagerie intégrée, la réservation d’objets, la mise a disposition d’actualités et
informations sur le centre commercial et ses alentours, ou encore la gestion des colis tous transporteurs
avec l'acces a des casiers connectés.

Ouverture du mardi au vendredi de 15h30 a 18h30, et le samedi de 10h a 13h00.

Qui sont les principaux partenaires
commerciaux de la Chine ?
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Les plus gros importateurs
de biens et services chinois

Part des exportations de la Chine vers ses principaux
partenaires commerciaux en 2022

Etats-Unis £ 16,0 %

jvon o IR |
Valeur des exportations

, P . de marchandises mondiales
Corée du Sud % de a Chine en 2022
== 3 593,6 milliards de dollars US

* ASEAN : Association des Nations d’Asie du Sud-Est
Source : Bureau national des statistiques de Chine

statista ¥a

Il y a dix ans, a 'automne 2013, la Chine dévoilait son projet de « nouvelles routes de la soie », une
initiative visant a développer les liaisons maritimes et ferroviaires reliant la Chine a I’'Europe et 1’Afrique
afin de permettre leur rapprochement économique. Ce projet titanesque, qui comprend la construction
d’infrastructures portuaires et ferroviaires jusque dans le bassin méditerranéen, représente pour la
Chine la possibilité d’accroitre ses exportations et de trouver de nouveaux marchés, mais également de
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sécuriser et diversifier ses approvisionnements en énergie.

Cependant, d’apres les données compilées par le bureau national des statistiques de Chine, en 2022,
c’était les Etats-Unis qui restaient les principaux importateurs de biens et services chinois : les échanges
entre les deux pays représentaient en effet 16 % de l'intégralité des exportations de la Chine. En seconde
position, on retrouvait 1’Association des nations de 1’Asie du Sud-Est (ASEAN), organisation économique
et politique regroupant dix pays, dont le Viétnam, la Thailande, 'Indonésie et Singapour, avec 15,8 % des
exportation chinoises. L'Union européenne, quant a elle, arrivait en troisieme position (15,6 %).

Valentine Fourreau pour Statista

Vaison-la-Romaine : Vaison Ventoux
présentera ses services au Forum des
associations
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Ce dimanche 3 septembre, la Ville de Vaison-la-Romaine organisera son Forum des associations annuel.
La communauté de communes Vaison Ventoux sera présente pour informer sur ses différents services,
notamment les activités de loisirs qu’elle propose, sur son stand face a la mairie.

Le public pourra se renseigner sur :

e L’école intercommunale de musique et de danse pour pratiquer un instrument des 6 ans, ou
encore accéder a 1'éveil musical des 3 ans.

e Le Club jeunes pour les 10-17 ans qui propose de nombreuses activités les mercredis et
samedis de 14h a 18h, mais aussi pendant les vacances scolaires.

e L’école multisports pour les 7-11 ans qui propose aux enfants de découvrir divers sports tels
que le handball, le BMX, le tir a 'arc, le basket, 'escalade, la crosse canadienne, le tennis, ou
encore le golf.

¢ L’accueil de loisirs pour les 3-14 ans qui propose des activités les mercredis et pendant les
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vacances scolaires.

o L’Espace France Services, situé dans les locaux de la communauté de communes, pour
bénéficier d’'un accompagnement dans ses démarches administratives concernant la santé, la
famille, la retraite, le droit, le logement, les impots, la recherche d’emploi, ou encore le
numeérique.

Dimanche 3 septembre. De 10h a 17h. Cours Taulignan. Vaison-la-Romaine.

V.A.

Vaucluse : fermeture au public des services
départementaux de I’Etat le jeudi 18,
vendredi 19 et lundi 29 mai
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La préfecture de Vaucluse et les sous-préfectures d’Apt et de Carpentras, ainsi que les services
de I'Etat présents sur le site Chabran de la Préfecture seront fermés au public les jeudi 18,
vendredi 19 et lundi 29 mai 2023 :

* le Secrétariat général commun départemental (SGCD) ;

* le Bureau de I'immigration et de l'asile ;

* la Direction Départementale de 'Emploi, du Travail et des Solidarités (DDETS) ;
¢ I'Unité Départementale de I’Architecture et du Patrimoine (UDAP) ;

* I’Office National des Anciens Combattants et Victimes de Guerre (ONACVG) ;

* le Service départemental a la Jeunesse, a 'Engagement et aux Sports (SDJES) ;
* I'Inspection de 'Education nationale (IEN) ;

* le Centre d’'Information et d’Orientation (CIO) ;

* le Point Acar de Vaucluse ;

* le Délégué du Défenseur des droits ;

Seront fermés au public les jeudi 18, vendredi 19 et lundi 29 mai 2023.

Seront également fermés les jeudi 18, vendredi 19 et lundi 29 mai, les services de la Direction
départementale de I’emploi, du travail et des solidarités (DDETS) et 1'Unité Départementale de
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I’Architecture et du Patrimoine (UDAP).

Infos pratiques
Jeudi 18, vendredi 19 et lundi 29 mai 2023. 2 avenue de la Folie. Avignon. 04 88 17 80 40.

J.G

La Poste se bouge en Vaucluse

‘Bouge avec la Poste’ c’était le slogan en 1986. En 2023, ‘La Poste se bouge’ toujours pour
s’adapter et elle accroit son chiffre d’affaires de 41%.
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Un premier chiffre pour comprendre cette évolution nécessaire : en 2018, les Frangais postaient 18
milliards de lettres, en 2022, seulement 6,5 milliards, ce qui représente un manque a gagner du chiffre
d’affaires de 6,5 milliards d’euros.

« Aujourd’hui, nous avons un millier d’agents dans les 151 communes du département » explique le
délégué départemental de la Poste de Vaucluse, Pierre-Hubert Martin, dans son bureau d’Avignon
Courtine. Il existe 134 points de contact postaux, 77 bureaux de Poste et des relais chez les commergants
et les mairies. Ce qui veut dire que 99,8% de la population se situe a moins de 5km de la Poste au sens
large. C’est donc un vrai maillage territorial. Seuls quelques tout petits villages comme Saint-Léger-du-
Ventoux (37 habitants) ou Sivergues (45 habitants) dépendent d'un bureau voisin.
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Industrielle
Courrier
d'Avignon

Pierre-Hubert Martin, délégué départemental de la Poste de Vaucluse, dans les locaux de la
plateforme courrier d’Avignon basée en Courtine.

Etre présent la ou se situent les flux
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Il poursuit : « L’'intérét de la poste c’est d’étre présente sur le territoire pour rendre service a la
population, 1a ou il y a des flux. Par exemple a Avignon, nous avons fermé le bureau de la rue Joseph
Vernet qui était peu fréquenté pour ouvrir, en accord avec la mairie, un point-contact sur I'Ile de la
Barthelasse. De la méme fagon nous avons initié un relais prés des supérettes Carrefour City de la place
Pie, de la rue de la République et de la rue du Portail Matheron, la ou les riverains, les retraités comme
les étudiants font leurs courses ».

Travailler main dans la main avec les maires

« A Caromb comme a Méthamis, explique le directeur de la Poste, nous avons travaillé main dans la main
avec le maire pour mutualiser nos moyens et pérenniser ’emploi d’'un agent de la poste dont nous
financons une partie du salaire. A Mallemort-du-Comtat nous 1’avons installé dans la médiatheque
municipale, a Gigondas dans 1’épicerie, a La Palud dans un magasin Casino. Chaque fois, ils ont une
commission sur les opérations postales ce qui représente un pécule de 300, 400 ou 500€ mensuels. »

La Poste dispose de la premiere flotte de véhicules électriques de France.

Pierre-Hubert Martin évoque ensuite les ‘Contrats de présence territoriale’ co-signés par la Poste et
I’Association des Maires de Vaucluse (AMV) qui représentent un fonds de péréquation triennal de 3M€
sur 3 ans pour payer les travaux d’aménagement des agences-relais, leur accessibilité, bref, les rendre
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viables et visibles, c’est le cas par exemple a Sault, Mormoiron, Mérindol, Cucuron ou Maubec.

Autre sujet abordé par le directeur départemental de la Poste : le timbre. Certains ont poussé des cris
d’orfraie quand ils ont appris la suppression du timbre rouge a partir du ler janvier dernier en hurlant
« On n’a pas tous internet pour imprimer nos timbres... » Précisions du patron de la Poste : « Il faut
savoir qu’en 2010, les Francais achetaient 45 timbres par an. En 2022 avec internet, les scanners, les
mails et les SMS, seulement 5 en moyenne, un volume anecdotique et pour les livrer a destination, nous
avions 3 liaisons aériennes et 300 terrestres par jour, c’est dire le niveau de I’empreinte carbone. Mais
rassurez-vous, le timbre vert perdure a 1,49€ et le destinataire recgoit le courrier dans les 3 jours. Pour
les colis, rien ne change, ce sont des filiales de la Poste, Colissimo et Chronopost qui gerent. Et la
plateforme de Cavaillon, qui ceuvre (avec celle des Arcs dans le Var) pour 1’ensemble de la Région Sud
Provence-Alpes-Cote d’Azur, ne chome pas avec 15 000 colis par jour et 219 000 lettres. En plus, nous
sommes la premiére flotte électrique et écologique de France avec les autos, les scooters a 3 roues, les
quads et les vélos jaunes a assistance électrique donc non polluants. »

I e i
raite en moyenne 15 000 colis et 219 0

.'--.

La plateorme de Cavaill t

00 letti:es pér jour.

La Poste entend se réinventer

« La Poste se réinvente chaque jour en proposant de nouveaux services grace a nos 505 facteurs
vauclusiens, précise Pierre-Hubert Martin. Comme apporter des plateaux-repas (en liaison avec les CCAS
(Comité communal d’action sociale) d’Avignon et d’Orange, des médicaments, du pain, le journal... Nous
sommes la pour aider au développement et a la cohésion du territoire et de ses habitants. La Poste a 4
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missions : étre utile, humaine, proche et au service de chacun. Autre exemple, les jeunes ont ‘Pronote’, le
carnet de correspondance digital, les seniors ‘Ardoize’, la tablette numérique. Nos facteurs sont
également formés aux nouveaux outils, ils aident au maintien a domicile des personnes agées, peuvent
équiper leur maison en oxygene, en détecteur de chutes. Ils font aussi passer les épreuves du Code du
permis de conduire, il leur arrive de relever les compteurs d’eau, en accord avec Veolia. Pour les fétes de
fin d’année et le pic de paquets-cadeaux a livrer, nous avons engagé 250 saisonniers en CDD. »

I conclut : « Si la Poste ne change pas, elle meurt. C’est la raison pour laquelle nous avons a ce point
opéré une diversification de nos activités. Cette multi-activité passe par la Banque Postale (créée en
2006), I'assurance et aujourd’hui nous sommes le premier financeur des collectivités locales de la Région
Sud. »

La Poste manque de bras, elle recrute sans cesse des facteurs, des livreurs, de opérateurs de tri et de
colis, des chargés de clientéle, des guichetiers. Et aujourd’hui sa croissance repose sur l'international,
c’est de la que provient ’explosion de +41% de son chiffre d’affaires 2022.

Le sénateur de Vaucluse demande a la Poste
de revoir sa copie
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« Plusieurs élus et usagers de la poste m’ont interpellé afin de me signaler de potentielles suppressions
d’emplois de la Poste dans le département de Vaucluse, liées a une réduction des horaires d’ouverture et
aux fermetures le lundi ou le samedi de plusieurs bureaux, explique Lucien Stanzione, sénateur de
Vaucluse. IIs redoutent une fermeture a terme des bureaux de poste concernés. »

Fort de ce constat, le parlementaire socialiste a donc demandé a la déléguée régionale en Provence-
Alpes-Cote d’Azur du groupe la Poste, au ministre de I’'Economie, des finances et de la relance, et au
Premier ministre, d’annuler les restructurations en cours et a venir dans le département jusqu’en 2022.

Au cceur du pacte Républicain

Le sénateur poursuit : « Fin mai 2021, notamment a Avignon, la situation sera la suivante : le bureau de
la place Pie fermera tous les lundis -mais sera ouvert le samedi- et tous les jours a 16h. Quant a celui de
Saint-Ruf, il fermera tous les samedis et tous les jours a 16h. Les bureaux Pont-des-deux-Eaux et Saint-
Jean sont en projet de réorganisation également. Je suis par ailleurs 1’évolution de la situation dans les
autres communes. »

« La poste a une utilité sociale, conclut Lucien Stanzione. Elle est un acteur essentiel de I’animation, de
I'attractivité et du rayonnement des quartiers, des territoires ruraux et des villes, déja durement
fragilisés par la Crise de Covid-19. Les crises sanitaires et sociales actuelles, mais aussi les enjeux de la
résilience de nos territoires, impliquent plus que jamais de sauvegarder la présence postale qui est au
coeur de notre pacte Républicain. »
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