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Pics de chaleur : quelle protection et quelle
liberté pour les salariés dans leur tenue
vestimentaire ?

Avec les températures qui s’élevent, les salariés ont logiquement ressorti des tenues légeres.
Or, celles-ci peuvent parfois sembler inappropriées. Comment composer avec des températures
extrémes lorsqu’on travaille ? Peut-on venir en tenue légere au bureau ? Les employeurs ont-
ils, de leur coté, des obligations vis-a-vis de leurs salariés sachant que les prévisions météo
nous annoncent un été particulierement chaud ? Le télétravail peut-il représenter une solution
? Le point avec Anne-Lise Castell, juriste aux Editions Tissot, spécialistes du droit du travail.

En période de forte chaleur, un salarié peut-il venir en tenue légere au bureau ?

Oui, il s’agit d'une liberté individuelle. Chaque salarié est libre de se vétir comme il I’entend que ce soit
en télétravail ou au bureau. Les seules restrictions que peut y apporter I’employeur sont soumises a deux
conditions : elles doivent étre justifiées par la nature de la tache a accomplir, et proportionnées au but
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recherché.

Concrétement,

@ L’'employeur peut imposer une tenue de travail pour des raisons d’hygiene ou de sécurité : une blouse
dans le milieu médical ou des équipements de protection individuelle sur les chantiers. Dans ce dernier
cas, il doit méme veiller a ce que les salariés la portent et ne troquent pas leurs EPI (chaussures de
sécurité, casques, vétements de protection) contre des tongs, shorts, chapeaux ou casquettes.

® Il peut aussi faire valoir I'image de l’entreprise. Or, s’il parait justifié d’imposer des regles
vestimentaires - voire un uniforme - aux salariés en contact avec la clientéle ou aux commerciaux, le
débat est beaucoup moins tranché pour les salariés qui travaillent dans des bureaux et ne rencontrent
pas de clients.

Dans tous les cas, une tenue décente et qui ne soit pas contraire aux bonnes moeeurs peut étre exigée (le
maillot de bain n’en est pas une !) ...mais sans exercer de discrimination : si le port du short ou des tongs
est autorisé pour les femmes, difficile de l'interdire aux hommes...

L’employeur est-il tenu de fournir des équipements de type climatisation ou ventilateur dans
ses locaux ? (puisqu’il a I’obligation de les chauffer I'hiver) ?

Non. La seule obligation de I’employeur en la matiére est que, dans les locaux fermés ou le personnel est
amené a séjourner, l'air doit étre renouvelé de fagon a éviter notamment les élévations exagérées de
température . Clairement, une simple aération vers 1'extérieur peut suffire.En revanche, au-dela de 33°
C, 'INRS (Institut National de Recherche et de Sécurité) estime que le travail présente des dangers pour
les salariés. Donc, méme si le Code du travail ne fixe pas de température maximale au-dela de laquelle il
n’est plus possible de travailler, I’employeur doit étre vigilant et doit assurer la sécurité de ses salariés en
toute occasion.

Quelles sont ses autres obligations pour assurer la sécurité de ses salariés en cas de forte
chaleur ?

Le Code du travail lui impose tout d’abord de mettre a disposition des salariés de 1’eau potable et fraiche,
et d’aménager les postes de travail extérieurs de telle sorte qu’ils soient protégés, dans la mesure du
possible, contre les conditions atmosphériques (zones d’ombre, abris, locaux aérés, climatisés, etc.).

Concretement, toutes les bonnes pratiques doivent étre mises en ceuvre, et notamment :

@ adapter les horaires de travail dans la mesure du possible (par exemple en commencant plus tot le
matin),

@ prévoir des pauses supplémentaires pendant les heures les plus chaudes,

@ rappeler a tous les signes et symptomes des coups de chaleurs (maux de téte, fatigue, peau seche et
chaude, etc.),

@ inciter les salariés a se surveiller mutuellement pour déceler d’éventuels symptomes de coups de
chaleurs et les signaler.

Sur un plan plus réglementaire, I’employeur doit intégrer le risque de forte chaleur dans son Document
Unique d’Evaluation des Risques (DUER) et de mettre en ceuvre des mesures préventives contre ce
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risque.

Un plan national de gestion des vagues de chaleur a été dévoilé le 8 juin par le Gouvernement. Il annonce
un renforcement des controles de l'inspection du travail. L'information des employeurs de la prochaine
survenue d'une vague de chaleur va aussi étre renforcée avec la création d’un guide.

Le télétravail peut-il représenter une solution, et selon quelles modalités ?

Oui. Le ministeére du Travail indique qu’il faut privilégier le télétravail lorsque cela est possible, pour
permettre par exemple au salarié de ne pas étre exposé a la chaleur pendant son temps de trajet, s’il
prend les transports en commun ou son vélo.

Pour I'imposer, il faut en revanche faire face a des circonstances exceptionnelles ou de force majeure, ce
qui pourrait étre le cas pour une période de canicule en cas d’alerte rouge, voire orange, la question
n’ayant pas encore été tranchée.

La liste des salariés bénéficiant du télétravail doit donc étre réexaminée en prétant une attention
particuliere aux femmes enceintes, aux personnes souffrant de pathologies chroniques ou en situation de
handicap.

Dans les autres cas, I’employeur et le salarié peuvent a tout moment convenir de recourir au télétravail
d’'un commun accord, et celui qui est habituellement en télétravail peut demander a revenir dans
I'entreprise «climatisée».

Anne-Lise Castell, juriste aux Editions Tissot, spécialistes du droit du travail.

Pic de chaleur et tenue vestimentaire : que
peut-on imposer aux salariés ?
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Lorsqu’il fait chaud et méme trés chaud, les salariés, qui ont pour certains déja tendance a
relacher leur apparence depuis I’explosion du télétravail, ressortent logiquement des tenues
légeres. Or celles-ci peuvent parfois sembler inappropriées a I’employeur. Mais jusqu’ou peut-il
poser des limites : interdire un short ou des tongs est-ce possible par exemple ?

Tenue vestimentaire : une liberté individuelle
Chaque salarié est en principe libre de se vétir comme il I’entend en télétravail comme au bureau. Mais
I'entreprise peut apporter des restrictions a cette liberté individuelle a condition que celles-ci soient :

* justifiées par la nature de la tache a accomplir ;
« proportionnées au but recherché.

En pratique, deux cas de figure peuvent aboutir a des restrictions : des impératifs d’hygiene ou sécurité
et I'image de I’entreprise.

Imposer une tenue pour des raisons d’hygiene ou sécurité
L’employeur ne court aucun risque a imposer une tenue de travail a ses salariés lorsqu’il existe des
raisons d’hygiéne et de sécurité. Par exemple une blouse dans le milieu médical ou des équipements de
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protection individuelle sur les chantiers. Il est méme indispensable d’imposer une tenue protectrice et de
veiller a ce que les salariés la portent. Particulierement en été ou ils ont tendance a troquer leurs EPI
(chaussures de sécurité, casques, vétements de protection) contre des tongs, shorts, chapeaux ou
casquettes.

Si le port d’une tenue de travail ou d’un uniforme est imposé, il est toutefois préférable de le prévoir dans
le contrat de travail, et dans le reglement intérieur ou dans une note de service.

La délicate question de 'image de I’entreprise

Concernant l'autre cas de figure qui peut amener a restreindre la liberté des salariés de se vétir, a savoir
I'image de 'entreprise, les choses sont un peu plus compliquées. Il est en effet plus difficile d’apprécier
les restrictions qui peuvent étre imposées car elles dépendent de chaque entreprise et du collaborateur
concerné. Ainsi, il parait justifié d’'imposer des régles aux commerciaux ou aux salariés en contact avec
la clientele. La Cour de cassation a déja jugé que le port d’'un bermuda, s’agissant d’'un employé pouvant
étre mis en contact avec la clientéle, constitue une tenue vestimentaire incompatible avec ses fonctions
et ses conditions de travail. En revanche, il parait plus difficile d’imposer des limites aux salariés qui
travaillent dans des bureaux et ne sont pas amenés a rencontrer des clients.

Dans tous les cas, I’employeur peut parfaitement exiger une tenue décente (il est logique d’interdire a un
salarié de se pointer au travail en maillot de bain!) et qui ne soit pas contraire aux bonnes moeurs.

11 doit toutefois prendre garde au risque de discrimination : difficile par exemple de tolérer le short ou les
tongs pour les femmes et pas pour les hommes...

Par Anne-Lise Castell, juriste en droit social et rédactrice au sein des Editions Tissot pour Réso hebdo éco
- www.reso-hebdo-eco.com
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Anne-Lise Castell, juriste en droit social et rédactrice au sein des Editions Tissot. © Gilles Piel

Peut-on interdire des tenues pas assez
habillées au travail ?
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Pendant ces derniers mois et 1’explosion du télétravail, bon nombre de personnes ont pris
I’habitude de s’habiller avant tout confortablement. Alors que le retour partiel au bureau a
sonné et que les températures commencent a grimper, certains salariés risquent donc d’étre
tentés de venir par exemple travailler en short et en tongs. Un comportement que I’employeur
peut juger mal approprié avec l’activité professionnelle. Mais a-t-il le droit de faire quelque
chose ?

Tenue vestimentaire des salariés : une liberté soumise a exception
En principe, un salarié est libre de s’habiller comme il le souhaite pour venir travailler.

Il s’agit en effet d’'une liberté individuelle a laquelle ’employeur ne peut apporter des restrictions qu’a
condition que celles-ci soient :

* justifiées par la nature de la tache a accomplir;
» proportionnées au but recherché.

En pratique, deux cas de figure peuvent ainsi aboutir a des restrictions : des impératifs d’hygiene ou de
sécurité et I'image de l'entreprise.
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Tenue vestimentaire des salariés : zoom sur les restrictions envisageables

L’employeur ne court aucun risque a imposer une tenue de travail a ses salariés lorsqu’il existe des
raisons d’hygiéne et de sécurité. Par exemple une blouse dans le milieu médical ou des équipements
de protection individuelle sur les chantiers. Il est méme indispensable pour lui d’imposer une tenue
protectrice et de veiller a ce que les salariés la portent. Particulierement en été ou ces derniers ont
tendance a troquer les chaussures de sécurité, casques, vétements de protection contre des tongs,
shorts, chapeaux ou casquettes.

Si ’employeur souhaite imposer le port d'une tenue de travail ou d’un uniforme, il est préférable de le
prévoir dans le contrat de travail, ainsi que dans le réglement intérieur ou dans une note de service.
Rappelons d’ailleurs que, dans ce cas, c’est a lui de prendre en charge leur entretien.

Bien évidemment, en cette période de crise sanitaire, il existe un élément qui doit étre obligatoirement
porté et sur lequel ’entreprise ne doit pas transiger : le masque ! Il reste pour le moment obligatoire
dans les lieux de travail partagés et clos. Il est recommandé de faire usage, a minima, d’'un masque grand
public de catégorie 1.

Des adaptations sont toutefois possibles. Par exemple pour les employés qui travaillent seuls dans un
bureau.

Concernant l'autre cas de figure qui peut amener ’employeur a restreindre la liberté de ses salariés de
se vétir comme bon leur semble, a savoir I’image de l’entreprise, les choses sont un peu plus
compliquées.

Il est en effet plus difficile d’apprécier les restrictions qui peuvent étre imposées car elles dépendent de
chaque entreprise et du personnel concerné.

Ainsi, il parait justifié d’imposer des regles aux commerciaux, aux salariés en contact avec la clientele.

Par exemple, la Cour de cassation a déja jugé que le port d’'un bermuda, s’agissant d’'un salarié pouvant
étre en contact avec la clientele, constitue une tenue vestimentaire incompatible avec ses fonctions et ses
conditions de travail. De méme pour une salariée d'une agence immobiliére, elle aussi en contact avec la
clientele, il a été jugé que son employeur pouvait lui interdire de se présenter au travail en survétement.
En revanche, il parait plus compliqué d’imposer des restrictions aux employés qui travaillent dans des
bureaux et ne sont pas amenés a rencontrer des clients.

Dans tous les cas, I’employeur peut parfaitement exiger de ses salariés une tenue décente (il est logique
d’interdire a un salarié se pointer au travail en maillot de bain!) et qui ne soit pas contraire aux bonnes
maeeurs.

Dernier point de vigilance pour I’employeur (et non des moindres) : le risque de discrimination. Si le port
du short est autorisé pour les femmes, difficile de 1'interdire aux hommes...

Anne-Lise Castell. Juriste en droit social et rédactrice au sein des Editions Tissot. pour RésoHebdoEco.
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