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Orange : un nouvel hôtel écologique de 110
chambres pour 2025

Light Human Hotels, nouvelle marque dans l’univers hôtelier qui se positionne sur un concept écologique
novateur, vient d’annoncer l’ouverture d’un nouvel établissement à Orange.
C’est Jean-Pierre Parra, PDG de Light Human Hotels qui a officialisé la nouvelle après avoir signé un
accord de partenariat avec Emmanuel Purpan, directeur du développement pour Immobilis, propriétaire
du foncier et co-maître d’ouvrage avec le groupe Réalités.
Baptisé ‘Baie des Princes Orange’ l’hôtel disposera de 110 chambres haut de gamme. Il s’intégrera dans
le cadre du futur écopôle touristique Saint-Eutrope qu’Immobilis porte dans la cadre de la requalification
de cette zone de 17 hectares comprenant notamment une ancienne carrière.
L’hôtel, qui sera adossé à la falaise, est annoncé pour 2025. Il affichera une architecture « bioclimatique,
vivante et fonctionnelle ». Le lieu ambitionne également de devenir un tiers-lieu accueillant propice aux
rencontres et aux échanges entre professionnels (le groupe l’Occitane, Melvita, le chef Baptiste Denieul
et la Maison Tiegezh sont annoncés) ainsi qu’avec les riverains et les voyageurs.

Place au ‘slow tourisme’ et aux partenariats locaux
« Nous sommes ravis de ce nouveau partenariat avec les équipes d’Immobilis et de Réalités et, plus

https://www.lighthumanhotels.com/
https://www.linkedin.com/in/lighthumanhotels/
https://www.linkedin.com/in/emmanuel-purpan-93556a18a/
https://www.linkedin.com/company/realites/
https://www.echodumardi.com/politiqueetterritoire/orange-valorisation-de-la-carriere-saint-eutrope/
https://group.loccitane.com/fr
https://fr.melvita.com/
https://maisontiegezh.fr/fr/
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largement, avec les acteurs du territoire d’Orange, se félicite Julien Veyron, président de Light Human
Hotels France. Ensemble, nous partageons des valeurs communes fortes et une vision de l’avenir aussi
optimiste que décarbonée. Orange Baie des Princes est un lieu puissant et inspirant. Une belle promesse
en devenir à deux pas de deux monuments classés au patrimoine mondial de l’Unesco : le Théâtre
Antique et l’Arc de Triomphe. » Le tout à proximité des vignobles de Châteauneuf-du-Pape et des Côtes-
du-Rhône ainsi que des paysages du Mont Ventoux et des dentelles de Montmirail.
Partageant des valeurs communes, notamment celles de l’écologie et du ‘slow tourisme’, les différents
partenaires affichent leur volonté de s’ancrer dans le territoire en créant l’emploi localement. Pour cela,
des partenariats stratégiques avec les écoles de formation de la région comme le lycée Aristide Briand, le
lycée agricole et Viticole d’Orange et l’école Hôtelière d’Avignon, devraient être mis en place.

L.G.
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Esquisse de l’Ecopôle Saint-Eutrope à Orange : les 17 hectares de la carrière dont 4 seront bâtis, 5
seront plantés, paysagés et 8 hectares restant en garrigues. Le lieu présente une très importante
dénivellation allant de 10 à 30m de haut.

Le Comité régional de tourisme Paca fait un
geste pour un emploi plus durable
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La Région Provence-Alpes-Côte d’Azur se dote du Groupement d’employeurs du Sud pour un
tourisme engagé (GESTE) afin de favoriser un emploi responsable et durable au sein du secteur
du tourisme.

Le Comité régional de tourisme Provence-Alpes-Côte d’Azur (CRT Paca) vient de donner naissance au
Groupement  d’employeurs  du  Sud  pour  un  tourisme  engagé.  Cette  organisation  a  été  créée  en
partenariat avec le Lab RSE innovation, la Région Sud et le préfet de la région Paca, mais aussi le Crédit
Agricole Alpes Provence, Sprint RH, Pôle emploi, et la Direction régionale de l’économie, de l’emploi, du
travail et des solidarités (Dreets) Paca.

L’objectif de ce groupement est de transformer des métiers saisonniers ou des contrats courts en emplois
durables, en jouant sur la double saisonnalité été/hiver sur l’ensemble de la région et le partage de
salariés dans un même bassin d’emploi. GESTE repose sur la volonté de motiver la dynamique RSE des
recrutements. Il se veut la solution pour accéder à des emplois plus respectueux des temps de vie, du
besoin de sécurisation et  de meilleures conditions de travail  en accord avec les  enjeux sociaux et
sociétaux du tourisme.

Une plateforme pour les employeurs et pour les candidats

Les employeurs  peuvent  adhérer  au groupement  via  son site  internet.  GESTE prend en charge le
recrutement et décharge les entreprises de toutes les tâches administratives liées à la phase d’embauche
et à la gestion de la personne recrutée durant son contrat. Le groupement promet confiance mais aussi
économie puisque l’employeur ne prend en charge que les coûts salariaux relatifs à l’utilisation de la
personne intégrée dans son équipe et aux frais de gestion de GESTE, qui sont inférieurs au coût de
l’intérim.

Pour ce qui est des candidats, l’organisation garantit simplicité, sécurité et progression professionnelle.
Le candidat a juste à remplir sa candidature sur le site de GESTE. « Nous transformons vos CDD en
CDI », affirme le groupement qui promet un seul contrat et un seul statut salarial à la place de plusieurs
contrats à temps partiel, ainsi qu’un parcours sécurisé et accompagné pour plus de stabilité.

V.A.

Tourisme : le palais et le pont d’Avignon
obtiennent le label ‘Accueil vélo’

http://emploistourismedurable.com
http://emploistourismedurable.com
https://labrseinnovation.com
https://www.maregionsud.fr
https://www.prefectures-regions.gouv.fr/provence-alpes-cote-dazur/Region-et-institutions/Organisation-administrative-de-la-region/Le-who-s-who-de-l-Etat-en-region-PACA/Le-prefet-de-la-region-PACA-et-son-equipe
https://www.credit-agricole.fr/ca-alpesprovence/particulier.html
https://www.credit-agricole.fr/ca-alpesprovence/particulier.html
https://www.sprintrh.com
https://www.pole-emploi.fr/accueil/
https://paca.dreets.gouv.fr
https://paca.dreets.gouv.fr
http://emploistourismedurable.com/index.php/employeurs-2/
http://emploistourismedurable.com/index.php/candidats_tourisme/
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Le palais des papes et le pont d’Avignon viennent de se voir attribuer le label ‘Accueil vélo’ mis en place
par France vélo tourisme. Cette marque nationale, développée à l’origine en partenariat avec le comité
régional du tourisme Centre-Val de Loire, « garantit un accueil et des services de qualité le long des
itinéraires cyclables pour les cyclistes en itinérance ».
Le label concerne ainsi notamment les hébergeurs, les loueurs de cycles, les réparateurs de vélos, les
offices de tourisme, les restaurateurs et les sites de visite et de loisirs.
Un établissement marqué ‘Accueil vélo’, c’est donc la certitude pour le cyclotouriste qu’il soit situé à
moins de 5km d’un itinéraire vélo, qu’il dispose d’équipements adaptés aux cyclistes (abri vélo sécurisé,
kit de réparation…), qu’il propose un accueil chaleureux (informations pratiques, conseils itinéraires,
météo etc…) et qu’il fournisse des services dédiés aux voyageurs à vélo (transfert de bagages, lessive et
séchage, location de vélo, lavage de vélos…).

https://www.francevelotourisme.com/accueil-velo
https://www.francevelotourisme.com/
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Les offices déjà labellisées depuis 2020
Si depuis janvier 2020, l’Office de tourisme d’Avignon et celui du Grand Avignon sont labellisés cela ne
l’était pas encore pour les deux sites phares patrimoniaux de la cité des papes. C’est désormais chose
faite pour les deux monuments médiévaux situés sur la Via Rhôna.

Pour cela, et au-delà de leur qualité d’accueil, les gestionnaires du palais et du pont se sont engagés à
fournir plusieurs services spécifiques et gratuits aux cyclotouristes. A savoir :
· 13 emplacements sécurisés et gratuits de stationnement pour les vélos sont accessibles au parking du
Palais des Papes, situé sous le monument et à 2 minutes à pieds du Pont d’Avignon. Le parking surveillé
est ouvert 24/24h et 7/7j,
· des arceaux-vélo en plein air sont positionnés à moins de 100 mètres du Palais des Papes et devant le
Pont d’Avignon,
· des renseignements et conseils peuvent être fournis par les agents des sites sur les itinéraires existant à
proximité,
· la brochure ‘Avignon à vélo’ est désormais disponible au Palais des Papes et au Pont d’Avignon.
· de la documentation téléchargeable sur le site web de l’office de tourisme sur les différents itinéraires
vélos d’Avignon et alentours au départ du Palais et du Pont,
· un kit de réparation ainsi qu’une pompe sont mis gratuitement à disposition des cyclotouristes au
Parking du Palais des Papes,
· la possibilité de recharger gratuitement les batteries de VAE au parking du Palais des Papes (les
batteries ne sont toutefois pas conservées en dehors des heures ouvrées).

L.G.

https://www.viarhona.com/
https://www.calameo.com/read/001858865f45207d50170
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Isle sur la Sorgue Tourisme : vers un
tourisme aux quatre saisons ?

Si  l’année  2022  a  affiché  un  bilan  plutôt  positif  —  meilleur  qu’en  2019  en  termes  de
fréquentation — pour Isle sur la Sorgue Tourisme, l’office de tourisme prévoit une année 2023
riche en engagements et en nouveautés.

Pour rappel, l’année 2022 c’était : 35 000 contacts guichets dans les quatre offices de tourisme grâce à
10 conseillers en séjour, 82 visites guidées organisées, et 32 accueils presse. Les réseaux sociaux d’Isle
sur la Sorgue Tourisme cumulent près de 60 000 abonnés, plus de 860 000 utilisateurs ont été atteints en
2022, 1,8 million de pages ont été vues. Le site de l’office de tourisme et ses réseaux sociaux constituent
donc bel et bien une porte d’entrée sur le territoire.

https://www.echodumardi.com/actualite/isle-sur-la-sorgue-tourisme-quel-bilan-pour-lannee-2022/
https://islesurlasorguetourisme.com
https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg
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Si  le  Vaucluse s’est  positionné à la  deuxième place dans le  classement des départements les  plus
touristiques sur les réseaux sociaux en France en décembre dernier selon l’agence de communication
spécialisée  dans  les  médias  sociaux  We  like  travel,  la  commune  de  l’Isle-sur-la-Sorgue,  elle,  s’est
également trouvé en deuxième position dans la catégorie rural, d’après une analyse effectuée entre
septembre  2021  et  septembre  2022.  La  ville  de  l’Isle-sur-la-Sorgue  fait  aussi  partie  des  villes
vauclusiennes qui ont reçu les plus importants montants de taxe de séjour reversés par Airbnb l’an
dernier.

Un tourisme plus responsable en 2023 ?

Pour l’année 2023, Isle sur la Sorgue Tourisme compte bien continuer dans cette direction-là, mais de
façon plus responsable, à l’instar de Vaucluse Provence Attractivité qui veut faire du département une
destination touristique responsable. Et le projet phare de cette année, c’est le tourisme aux quatre
saisons.

L’office de tourisme devrait lancer plusieurs opérations de communication pour inciter et développer une
clientèle à l’année, et ainsi  davantage répartir et rationaliser la fréquentation tout en continuant à
satisfaire les clients. Pour ce faire, l’office va notamment enclencher des campagnes photographiques en
hiver pour les réseaux sociaux afin d’attirer toute l’année.

La transition vers un tourisme plus responsable va aussi passer par la création d’un guide touristique
éco-responsable,  par  un  travail  de  sensibilisation  aux  bonnes  pratiques  sur  le  territoire  et  par  la
fidélisation d’une clientèle de proximité susceptible de revenir sur des périodes non saturées. Pour
davantage valoriser  le  territoire,  Isle  sur  la  Sorgue Tourisme va continuer  de travailler  en étroite
collaboration avec Destination Luberon Cœur de Provence.

V.A.

Taxe de séjour : ce que reverse Airbnb en
Vaucluse

https://www.echodumardi.com/politiqueetterritoire/le-vaucluse-2e-destination-touristique-departementale-sur-les-reseaux-sociaux/
https://www.echodumardi.com/politiqueetterritoire/le-vaucluse-2e-destination-touristique-departementale-sur-les-reseaux-sociaux/
https://we-like-travel.com/
https://www.echodumardi.com/economie/taxe-de-sejour-ce-que-reverse-airbnb-en-vaucluse/
https://www.echodumardi.com/politiqueetterritoire/le-vaucluse-une-destination-touristique-responsable-en-devenir/
https://www.echodumardi.com/politiqueetterritoire/le-vaucluse-une-destination-touristique-responsable-en-devenir/
https://www.luberoncoeurdeprovence.com
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Sans surprise, c’est Avignon qui a reçu l’an dernier le plus important montant de taxe de séjour reversé
par Airbnb. Après avoir reversé plus de 400 000€ de taxe de séjour à la ville d’Avignon en 2021* la
plateforme de location d’hébergement touristique chez les particuliers créée en 2007 à San Francisco a
versé plus de 570 000€ à la cité des papes en 2022**.
La cité des papes devance très largement les autres communes vauclusiennes du top 5 à bénéficier de
cette manne : l’Isle-sur-la-Sorgue (150 000€), Gordes (100 000€), Apt (50 000€) et Cavaillon (50 000€).

Les villes du Sud où les voyageurs ont le plus contribué
A l’échelle de la région Provence-Alpes-Côte d’Azur,  Airbnb a reversé au total  plus de 26,7M€ aux
communes régionales.
Ce reversement de la taxe de séjour a ainsi principalement profité à Marseille (2,8M€) et Nice (2,4M€) –
voir  aussi  paragraphe suivant.  Arrivent après Cannes (1,8M€),  Antibes (860 000€),  Aix-en-Provence
(820 000€), Saint-Raphaël (580 000€) et Avignon qui se classe en 6e position régionale.
Ce top 15 de Paca est ensuite complété par Hyères (530 000€), La Ciotat (490 000€), Toulon (390 000€),
Cassis  (390  000€),  Fréjus  (380  000€),  Sainte-Maxime  (380  000€),  Arles  (350  000€),  Saint-Tropez
(340  000€)  et  Menton  (340  000€).  Par  ailleurs,  pour  comparatif  Montpellier  et  Nîmes  ont  reçu
respectivement 1,1M€ et 310 000€ sur cette période.
Toutes ces villes de la Région Sud figurent dans le dans le top 50 des villes françaises qui ont reçu le plus
important montant de la taxe de séjour.

https://www.echodumardi.com/economie/airbnb-a-reverse-plus-de-400-000e-a-avignon-en-2021/
https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg
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En croissance de 60% en 1 an
Au total, en 2022, Airbnb a reversé plus de 148M€ de taxe de séjour aux communes françaises. Un
volume en croissance de près de 60% par rapport à 2021.
Paris reste largement en tête de ce classement avec plus de 24,3M€ en 2022 contre 9,4M€ en 2021). Loin
devant Marseille (2,8M€ vs 1,9M€) et Nice (plus de 2,4M€ vs 1,2M€). Ces grandes villes bénéficient ainsi
du retour des voyageurs internationaux et des grands évènements, qui attirent de nouveau les voyageurs
sur leur territoire.

Le Top 20 des communes françaises concernées par le reversement de la taxe de séjour en France
en 2022 par Airbnb.

Reprise du tourisme partout en France
« L’année 2022 marque la reprise du tourisme partout en France, Emmanuel Marill, directeur d’Airbnb

https://www.linkedin.com/in/emmanuel-marill-0469623/?originalSubdomain=fr
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France. Elle bénéficie de manière croissante, et ce, chaque année, à une grande diversité de communes.
Qu’elles soient situées au cœur ou en périphérie des grandes agglomérations ou dans les campagnes
françaises,  les  municipalités  disposent  ainsi  de moyens supplémentaires  pour développer leur  offre
touristique et promouvoir leur territoire sur le long terme. Ce montant, particulièrement significatif cette
année, est également une bonne nouvelle pour l’économie française, les entreprises locales et les hôtes
Airbnb, qui, grâce à la location de leur bien, peuvent ainsi compléter facilement leurs revenus et faire
face à l’augmentation du coût de la vie. »

*Taxe de séjour collectée auprès des voyageurs en France entre le 1er novembre 2020 et le 31 octobre
2021.
**Taxe de séjour collectée auprès des voyageurs en France entre le 1er novembre 2021 et le 31 octobre
2022.

Internet : Les sites d’Avignon Tourisme font
peau neuve
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Après plus de 10 ans de bons et loyaux services, les sites internet d’Avignon Tourisme viennent d’être
entièrement refondus.
Les sites web du palais des papes et du pont d’Avignon ont ainsi été complètement relookés par les
équipes de la structure en charge de la gestion des monuments et de l’activité touristique de la cité des
papes.
Ces derniers restent accessibles depuis leur ancienne adresse URL et sont regroupés sous la bannière
d’avignon-monuments.com, le nouveau portail dédié aux monuments de la Ville qui accueille désormais
aussi un site dédié au patrimoine de l’Unesco.

https://avignon-tourisme.com/
https://palais-des-papes.com/
https://avignon-pont.com/
http://avignon-monuments.com
https://avignon-unesco.com/
https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg
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« Les  deux sites  proposent  de  nombreuses  nouvelles  rubriques  et  fonctionnalités,  qui  vont  encore
s’enrichir dans les semaines à venir, notamment avec la possibilité d’accéder à une plate-forme de don,
pour contribuer aux grands projets de préservation et de valorisation du patrimoine », explique Carine
Meriaux, directrice communication d’Avignon Tourisme, sur son compte Linkedin.

Parmi ces nouvelles offres innovantes, Avignon Tourisme a notamment déjà lancé en décembre dernier le
jeu d’enquête familiale ‘Intrigue dans la ville – Palais des papes’ réalisé en partenariat avec l’agence de
communication avignonnaise Devisocom.

Concernant la plate-forme de don, qui sera disponible dans les prochaines semaines, elle sera portée par
le Fonds de Dotation du Palais des Papes et développée par la société Heoh.

Une page dédiée aux jardins du palais des papes, comprenant une approche historique et des focus sur
les étapes de restauration qui ont précédé leur réouverture au public en 2020, ainsi qu’un agenda des
animations proposées aux visiteurs tout au long de l’année, est également proposée.

Côté agenda des évènements, un accès en temps réel à l’ensemble de la programmation culturelle au
cœur des monuments (spectacles, expositions, visites à thème, animations, lectures ou conférences) est
mis en place.

https://www.echodumardi.com/culture-loisirs/avignon-intrigues-dans-la-ville-enquete-au-palais-des-papes/
https://www.echodumardi.com/culture-loisirs/avignon-intrigues-dans-la-ville-enquete-au-palais-des-papes/
https://devisocom.com/
https://devisocom.com/
https://heoh.net/
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Par ailleurs, des connexions avec les réseaux sociaux, permettront de faire remonter instantanément les
publications  des  communautés  sur  #avignonmonuments  /  #palaisdespapes  /  #pontdavignon  /
#avignonunesco

Enfin,  pour accompagner cette mise en ligne et  fédérer une nouvelle communauté,  une newsletter
trimestrielle permettra enfin de mettre en avant les temps forts et les informations incontournables en
lien avec l’activité de nos monuments. Editée à partir de mois de mars 2023, elle sera diffusée aux
abonnés  qui  en  feront  la  demande  sur  inscription  à  l’adresse  suivante  :  officetourisme@avignon-
tourisme.com.

En 2022, les sites web du palais des papes et du pont d’Avignon ont enregistré respectivement 379 500 et
31 700 visiteurs uniques.

https://www.echodumardi.com/wp-content/uploads/2020/12/footer_pdf_echo_mardi.jpg
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Le Vaucluse, 2e destination touristique
départementale sur les réseaux sociaux
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Selon l’agence de  communication spécialisées  dans  les  médias  sociaux  We like  travel,  le
Vaucluse se positionnait à la deuxième place dans le classement des départements les plus
touristiques sur les réseaux sociaux en France en décembre dernier.

D’après We like travel, plus de 4 milliards de personnes sont actives chaque mois sur les réseaux sociaux,
dont  40  millions  de  Français.  Facebook,  Instagram,  Youtube,  Tiktok  et  les  autres  réseaux  sociaux
constituent un outil  important pour le tourisme. Après la pandémie de Covid-19,  la communication
digitale s’est avéré plus que nécessaire afin de redonner de l’attractivité aux territoires. Facebook se
présente comme le leader des stratégies nationales et internationales des destinations françaises, suivi
d’Instagram qui est de plus en plus indispensable pour faire de la promotion touristique.

Selon le baromètre des destinations touristiques sur les réseaux sociaux en France, si la Côte d’Azur
continue d’attirer et se place en première position concernant la catégorie des régions, le Vaucluse, lui,
fait de plus en plus ses preuves et se place dans le top 3 dans la catégorie des départements, en
deuxième  position  en  décembre  2022  derrière  la  Savoie  Mont  Blanc  et  devant  le  Morbihan.  Sur
Facebook, le Vaucluse présente un fort taux d’engagement avec une progression de 6,68%. Une des
progressions les plus forte du classement sur ce réseau social.

https://we-like-travel.com/
https://we-like-travel.com/etudes-et-barometres/barometres/
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Sports d’hiver : les canons à neige (presque)
indispensables dans les Alpes
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L’Autriche, la France, l’Italie et la Suisse font partie des six pays dans le monde qui accueillent le plus de
touristes dans les stations de sports d’hiver. Cependant, l’activité de l’ensemble des domaines skiables
alpins – qui regroupent plus de 1 600 stations et 11 000 remontées mécaniques – ne peut plus être
satisfaite par la neige naturelle depuis longtemps. Comme le montre notre graphique, aujourd’hui, la
majorité des pistes de ski de la région ont recours aux canons à neige.

https://fr.statista.com/infographie/16321/frequentation-des-stations-sports-hiver-nombre-de-visites-par-pays/
https://fr.statista.com/infographie/20308/pays-selon-la-part-de-personnes-pratiquant-le-ski/
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Ainsi, à la fin de la saison 2022, selon les données des gestionnaires des stations, 90 % de toutes les
pistes situées dans les Alpes italiennes avaient recours à la neige artificielle. Les stations autrichiennes et
suisses s’appuient également en grande partie sur les canons à neige : 70 % des pistes en Autriche et 54
% en Suisse. Dans les Alpes françaises, ce taux s’élève à 37 %. En Allemagne, en revanche, on mise
encore en grande partie sur la neige naturelle : trois quarts des pistes n’utilisent pas de canons. Si ce
pays compte le plus de stations de ski en Europe, il est important de préciser qu’elles sont beaucoup plus
petites que chez ses voisins (1 800 remontées mécaniques en Allemagne, contre plus de 3 000 en France
et en Autriche).

Le tourisme de montagne est une source de revenus importante pour de nombreux pays, mais également
pour l’industrie des articles de sport. Selon les estimations de Statista, le chiffre d’affaires mondial des
équipements de sports d’hiver s’élevait à environ 12 milliards d’euros en 2022. Cependant, l’utilisation
croissante des canons à neige en raison du changement climatique fait progressivement évoluer les
regards sur l’impact environnemental des sports d’hiver.

Selon un dossier de la Commission internationale pour la protection des Alpes (CIPRA), près de 1 000
litres d’eau sont nécessaires pour produire environ 2,5 mètres cubes de neige artificielle, soit environ un
million de litres d’eau pour un hectare de piste. Les écologistes pointent ainsi du doigt l’épuisement
progressif des réserves d’eau potables en montagne pour permettre l’enneigement artificiel, mais aussi
l’érosion des sols et les atteintes à la biodiversité par la construction de bassins de collecte.

De Tristan Gaudiaut pour Statista

Isle sur la Sorgue Tourisme : quel bilan pour
l’année 2022 ?

https://fr.statista.com/infographie/28703/evolution-temperature-moyenne-mondiale-terres-et-oceans-depuis-1880/
https://fr.statista.com/
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Au cours du mois de décembre, Isle sur la Sorgue Tourisme a organisé un événement afin de
clôturer l’année. L’occasion de revenir sur 2022 et d’aborder les projets et perspectives pour
l’année qui arrive.

34 professionnels ont répondu ‘oui’ à l’invitation d’Isle sur la Sorgue Tourisme. L’événement a eu lieu au
Belambra Club ‘Le Domaine de Mousquety’ à l’Isle-sur-la-Sorgue.

Pendant une heure, les professionnels et les représentants de l’office de tourisme ont pu échanger sur la
fréquentation  touristique  de  l’année  qui  vient  de  s’écouler,  sur  les  différentes  labellisations  de  la
structure, sur le tourisme à l’année et pas seulement durant la saison estivale, mais aussi sur la stratégie
digitale des professionnels et son lien avec l’office de tourisme.

Plus de fréquentation qu’en 2019

Malgré une année difficile pour tous, professionnels et touristes, notamment à cause de l’inflation, les

https://islesurlasorguetourisme.com
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conditions climatiques, mais aussi la pénurie de main d’œuvre à laquelle les professionnels ont dû faire
face, la fréquentation touristique s’est avéré plus élevée qu’en 2019, la dernière année avant la crise du
Covid-19.

Après deux années de crise, avec la difficulté, voire l’impossibilité, de se rendre à l’étranger, et les
nombreuses  annulations  de  grands  événements  phares,  la  réouverture  totale  des  frontières  aux
voyageurs internationaux et la diminution des restrictions sanitaires ont été un véritable soulagement
pour le tourisme. Ainsi, le Vaucluse et les quatre agences d’Isle sur la Sorgue Tourisme ont pu apercevoir
une grosse clientèle française, notamment venue des Bouches-du-Rhône, mais aussi internationale, qui
elle provenait essentiellement de pays d’Europe du nord comme l’Allemagne, la Belgique et les Pays-Bas.

Les différents labels de l’office pour un tourisme d’exception

Isle sur la Sorgue Tourisme a été labellisée Qualité Tourisme avec un score de 95%. Ainsi, lorsqu’un
touriste se rend dans l’une des quatre agences, il a la garantie de la qualité des activités et services
proposés.

L’office de tourisme ne détient pas seulement ce label, elle peut également labelliser les établissements
professionnels  afin de structurer leurs offres et  leur apporter  une nouvelle  clientèle :  Tourisme et
Handicap, Meublé de Tourisme, Accueil Vélo et Vignobles et découvertes. Tous les professionnels du
secteur sont d’ailleurs invités à se rapprocher des offices de tourisme afin d’obtenir un référencement
qui, qui plus est, est gratuit.

Le tourisme à l’année

Selon Eric Bruxelle, président de Isle sur la Sorgue Tourisme, des discussions sont en cours concernant
l’avenir touristique de l’Isle-sur-la-Sorgue afin de concilier tourisme à l’année et confort des habitants.
330 nouveaux foyers sont arrivés en 2022, ce qui fait de l’Isle-sur-la-Sorgue la ville à une des plus fortes
croissances en Vaucluse.

Cette année, la Ville a comptabilisé environ 900 hébergements locatifs saisonniers, seulement dans le
centre-ville, avec un total de 1,5 million de touristes par an dans la ville. Malgré un impact positif sur
l’emploi et donc l’économie, divers problèmes auxquels il faut trouver des solutions apparaissent tels que
l’engorgement des infrastructures, la sur-fréquentation, la gestion des déchets, ou encore la nuisance
sonore.

V.A.
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