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NGE : le petit Poucet qui fait son chemin

Le groupe de BTP Nouvelles générations d’entrepreneurs (NGE) accorde plus facilement sa
confiance aux talents qui ont I’occasion de se révéler qu’a des personnes adoubées par des
diplomes ou passées par la moulinette des RH. Ceux qui ont l’esprit d’entreprise peuvent
s’aventurer dans tous les métiers et marchés ou le groupe ne cesse de s’implanter avec la
conviction d’un petit Poucet visant un milliard de chiffre d’affaire nouveau d’ici 2025.

Jean-Luc Perrigault, directeur régional opérationnel du groupe dont le siége réside a Saint-Etienne-du-
Gres, compte 35 ans d’activité dans 1’entreprise. Un a un, ce jeune géometre a gravi tous les échelons. Il
se souvient, comme si ¢’était hier, de son arrivée. « En mars 86 », précise-t-il. On croirait qu’il parle d'un
beau mariage, pas d’'une carriére creusée dans un univers rugueux et ingrat n’ayant d’ailleurs « pas
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toujours bonne presse ». NGE, c’est d’abord « 'amour du maillot. C’est un groupe. Chez nous, on ne te
dira jamais que tu ne seras pas cadre parce que tu n’as pas un diplome d’ingénieur. Je n’en avais pas,
mais je suis devenu cadre a 34 ans », pavoise-t-il un peu ému.

Rien de surprenant a ce que la motivation perdure en I’absence de plafond de verre : I'ascenseur social
n’est pas programmeé pour s’arréter un ou deux étages plus haut. « Il n’y a pas de gens “perchés” qui
passent leur temps a lire des cv et qui cherchent la personne qui va le mieux rentrer dans le tamis des
criteres presque sans fin d’un poste prédéfini » se réjouit-il.

Faites le vous-méme, mais pas tout seul

Les « RH » et les ingénieurs sont plus faibles qu’ailleurs. « Nous regardons les gens sur le terrain et on
pense a eux quand il a y a des responsabilités a prendre, jusqu’au plus importantes. Nous avons
beaucoup évolué dans ce sens depuis une vingtaine d’années et aujourd’hui ; 50% des gens promus sont,
comme moi, issus de 1'exploitation. Etre ici, c’est étre son patron ; mais vous n’étes pas seul. Il y a I'idée
de grandir ensemble. »

C’est comme chez Mr Bricolage, pour les pros et en plus grand : face au manque d’ouvriers qualifiés,
I'organisme maison de formation Plate-Forme délivre des titres professionnels et fidélise les nouveaux
arrivants, parfois tres éloignés de 1’emploi comme on dit a Pole Emploi. « Lorsqu’on voit un talent, on le
prend sans s’occuper de le mettre dans une case. Le talent, c’est ce qui compte, tout le reste suivra. Dans
ma direction régionale, il y a aujourd’hui huit agences et huit organisations différentes. Peu importe. A
partir du moment ou nous avons des gens brillants, ils seront capables de se fédérer et d’avoir un coup
d’avance pour aller chercher les clients. C’est un modele tres différent de celui qui existe chez nos
concurrents, en particulier les “majors” de la construction », convient Jean-Luc Perrigault. « Il offre
beaucoup de passerelles a l'intérieur du groupe et il permet a 1’entreprise de ne jamais avoir les deux
pieds dans le méme sabot. Nous n’étions, a 1'origine, des terrassiers mais nous n’avons jamais cherché a
devenir rois du terrassement (NDLR : 20% de l’activité actuelle). Une fois que vous avez les compétences,
vous les mettez sur les marchés voisins pour bosser ».
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Remplacement de canalisations - Avignon

NGE a donc progressivement construit ses différents métiers en étant capable de saisir les opportunités a
mesure qu’elles se présentaient, grace a la valorisation de son potentiel humain et des rachats
d’entreprises complémentaires. « 80% de notre boulot, c’est la relation humaine ». NGE est un groupe de
travaux public et de batiment qui maitrise désormais VRD & terrassements, Canalisations & réseaux,
Génie civil, Routes & équipements de la route, Travaux géotechniques et de sécurisation, Travaux
ferroviaires et Batiment, bien stir.

Cette approche multi métiers a changé 1’entreprise en profondeur. « Lorsque nous étions estampillés
Guintoli, nous étions surtout identifiés grace a notre parc de machines », note Jean-Luc Perrigault.
« Notre vecteur de communication aujourd’hui, c’est la force du collectif, I'ouverture d’esprit qui permet
d’anticiper de nouveaux développements et de se positionner sur les nouveaux marchés ».

Mener a 100% la construction et la gestion d’une autoroute

En 2015, le capital de 'entreprise a été ouvert a I’ensemble des salariés (Fonds commun de placement
d’entreprise). Chacun peut y souscrire par un versement
annuel de 50 euros minimum. Sur 14 000 collaborateurs, 8 000 sont actionnaires, avec un investissement
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moyen de 1500 euros par salarié dont plus de 9 sur 10 sont en CDI. La confiance pour tout entreprendre
est bien la : elle crée une dynamique de croissance importante au sein de ’entreprise qui prévoit
d’atteindre un chiffre d’affaire de 3,5 milliards (2,4 milliards cette année) en 2025 et un effectif de 20 000
personnes.

La trajectoire prévue tiendrait presque d'un chantier de terrassement : « 30% de l'activité de NGE est
généré par des métiers que nous n’exercions pas il y a cinq ans » déclarait le président de I’entreprise,
Antoine Metzger au Figaro (11/2020). « Les fortes évolutions que connait notre secteur laissent envisager
la méme tendance pour les années a venir ».
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Réaménagement du parc des ateliers aux abords de la tour Luma. Photo: DR

NGE défriche et pointe son nez un peu partout, comme dans le domaine autoroutier. Retenu par I'Etat
pour le contrat de concession de ’A69 (troncon de 54 km entre Castres et Toulouse), NGE a constitué
pour la partie construction un groupement avec cing de ses filiales, permettant de s’affranchir du besoin
d’ouverture de carrieres temporaires de matériaux tout en favorisant ’emploi de 1000 personnes dans les
entreprises locales liées au chantier. NGE concession, délégataire de service public, associé a un
spécialiste du péage en « flux libre » (Atosca) seront les opérateurs pour la gestion de 1'équipement.

La démarche est exemplaire de la facon dont 1’appel d’offre a été traité : NGE s’est appuyée d'une part
sur une connaissance géologique pointue des terrains traversés, ses équipes ayant réalisé des chantiers
de déviation Soual (2000) et a Puylaurens (2008) ; et d’autre part sur un savoir-faire de réemploi des
matériaux de chantier. L’offre étaie la promesse d’éviter les désagréments environnementaux dus aux
carriéres temporaires. Ce sera la premiere fois que NGE menera a 100% la construction et la gestion
d’une infrastructure autoroutiere.

Rénovation de la ligne ferroviaire de la cote bleue entre Carry-le-Rouet et L’Estaque. Photo DR

En région, le groupe de Jean-Luc Perrigault n’est pas en reste. « Nous avancons avec des projets de
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développement. Il y a deux ans, nous avons formé une équipe d’une vingtaine de personnes chargées des
Grands travaux en région. Nous faisons aussi un gros effort pour diversifier notre activité vers la
demande du secteur privé (passer de 15% a 30% du CA), notamment vers l'industrie. » Agrandissement
de sites (Sanofi a Manosque), mise aux normes pour la protection de I’environnement (Etang de Berre)
ouvrent des marchés, comme le déploiement de la fibre optique. Mais NGE pourrait étre encore plus
présent aux yeux du grand public. Depuis 2020, NGE Connect s’est lancé dans la prestation
d’installations connectées a 1'usage des communes pour réguler - au moyen de technologies numériques
et d’installation physiques - le stationnement, le controle d’acces, 1’éclairage public, les réseaux sans fil,
des équipements et des offres touristiques.

Brassant dix fois moins d’affaires que Vinci, le petit Poucet suit son chemin en innovant, pierre par
pierre, le nez collé sur le terrain, les yeux tournés vers 1’avenir.

Pays d’Orange, Jacques Bompard l’'assure, ‘le
BTP aura de quoi faire’

La Fédération du batiment et des Travaux publics de Vaucluse a organisé un webinaire avec
Jacques Bompard, président de la Communauté de communes du pays réuni d’Orange.
Objectif ? Faire un tour d’horizon des opérations BTP en cours et a venir et sensibiliser les élus
sur I'urgence de démarrer les projets de chantiers.

Christian Pons, président de la Fédé BTP 84, entouré de ses vice-présidents dont Daniel Léonard en
charge de la branche des Travaux publics, continue son Tour de Vaucluse aupres des élus, invitant
Jacques Bompard, en sa qualité de Président de la Communauté de communes du pays réuni d’Orange, a
dresser les chantiers a venir.

Aujourd’hui

Le président de la fédération a tout d’abord expliqué étre en butte a beaucoup de dysfonctionnements :
«En ce moment les entreprises sont tres préoccupées par les marchés et connaissent de nombreux
dysfonctionnements, notamment avec I’administration, pour la mise en route des chantiers, il était donc
important que nous fassions un tour d’horizon des présidents de communautés de communes pour
toucher tous les élus.» Ce webinaire marquait, pour autant, la fin du tour du département débuté en
septembre 2020. «Nous avons fait des propositions aux élus leur démontrant 1'urgence de rétablir
I’économie de notre pays a un niveau suffisant,» a témoigné Christian Pons.
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Ou en est-on ?

La fédération du batiment et des travaux publics rassemble 400 entreprises adhérentes sur les 2 000
existant dans le département, soient plus de 6 000 salariés sur les 13 000 que compte le Vaucluse. La
commande publique, dans le BTP connait une part importante représentant pres de 50% du volume
d’activité. «L’année derniere était année d’élection, -Ndlr : maintenant les futurs chantiers en stand by- a
souligné Christian Pons, puis la Covid 19 a occasionné une baisse majeure des chantiers inscrits dans les
carnets de commande. Depuis la fin de I’année derniere et jusqu’a aujourd’hui l'inquiétude est
grandissante car tous les indicateurs pointent de nouvelles baisses d’appels d’offres, ainsi, d’une
situation stagnante voire dégradée depuis juin 2020, nous assistons a un fléchissement des procédures de
démarrage des chantiers, ce que d’ailleurs révelent nos enquétes internes.»

Plus précisément

L'interprofessionnelle a donc envoyé en septembre, octobre, décembre 2020 puis en janvier et mars des
questionnaires a ses adhérents pour un ‘retour de terrain’. Les enquétes adressées aux adhérents, sur les
appels d’offres, sont percus par eux comme insuffisants a 73% avec, cependant, un maintien des
consultations soutenu par les maitres d’ouvrages issus du privé a 41%, du Conseil départemental a 35%
et des bailleurs sociaux a 24%, les maitres d’ouvrages du secteur public étant les plus absents des
consultations. Enfin, les adhérents jugent les niveaux de prix des marchés attribués bas a 94%.

Le batiment peine a ‘sortir’ ses chantiers, en cause ? le retard de traitement administratif des
dossiers

Conjoncture

Au chapitre de la conjoncture, si 28% des adhérents la ressentent comme dégradée, 72% y lisent une
évolution encourageante tout comme pour I’emploi a 74%, méme chose du coté de la trésorerie ou 83%
consentent y voir une légere amélioration cependant gravement minorée par une involution des prix
pratiqués pergue par 62% comme dégradée et moyenne a 38%. De fait 87% des adhérents ont repris leur
effectif en CDD et CDI (Contrat a durée déterminée et indéterminée), cependant 54% n’ont pas eu
recours aux intérimaires. Les problemes résiduels dus a la Covid restent rémanents pour 62% des
professionnels, impactant de plein fouet un carnet de commande qui ne se remplit pas. «La situation
reste fragile, entame Christian Pons. Les entreprises ont besoin de retrouver de l'activité et du chiffre
d’affaires pour rembourser les préts garantis par 1'Etat, les charges, alors méme que les trésoreries ont
été asséchées... ga va étre compliqué.»

Du coté de chez Jacques Bompard

«Nous avons constaté, les deux premiers mois, un ralentissement de 1’activité des entreprises, se
souvient Jacques Bompard, puis elles ont fait leur travail. Nous avons voté, comme tous les ans, le budget
en avril a assuré le président de la CCPRO, énumérant les opérations sans toutefois les chiffrer. A ses
coOtés Béatrice Benod, directrice de la commande publique, a assuré que «de nombreux chantiers seraient
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lancés tres prochainement ainsi qu’en septembre».
Les prochains chantiers

Il a été évoqué de nombreux travaux de voirie, la construction d’un groupe scolaire, des travaux pour le
groupe scolaire maternelle et élémentaire Castel, la réhabilitation de commerces de centre-ville
d’Orange, la réhabilitation du gymnase Argensol, la réhabilitation et la création des Archives municipales
a ’'Hotel Dieu, des travaux d’étanchéité pour la médiatheque, la construction d’un boulodrome, la
réhabilitation de la ferme du Grenouillet et la création d’un parking, la réhabilitation du Palais des sports
ainsi que de la salle de spectacle, la rénovation et 1’extension d'un batiment a Taillefert, la construction
d’un batiment technique pour le cimetiere, des travaux d’aménagement du parvis pour le centre
funéraire et la réorganisation intérieure du crématorium. En tout 13 chantiers sont prévus en 2021 et
déja 5 en 2022. »

Quid du plan de relance du gouvernement ?

Christian Pons a ensuite requis I’expérience de Jacques Bompard sur l'utilisation du Plan de relance du
Gouvernement a propos de projets locaux préts a démarrer, ainsi que sur l'utilisation de la dotation de
soutien a l'investissement local ainsi que la Dotation d’équipements des territoires ruraux (DETR).

« Nous avons fait toutes les demandes possibles et imaginables mais n’avons, a ce jour, pas recu de
réponse. Je crains que 1’argent n’aille plus aux banques qu’aux élus locaux que nous sommes. Lorsque j’ai
été élu, la déviation d’Orange avait été inaugurée 3 a 4 ans auparavant alors qu’elle n’est toujours pas la.
Aujourd’hui on me promet la réalisation du tiers de la déviation sans s’engager sur plus. Pourtant il s’agit
d’anciens dossiers. Ce qui sortira et dont on est strs ? La réhabilitation de la Cité de I’Aygues, » (Ndlr :
constituée de 18 barres de logements sociaux, de 262 logements dont 100 sont actuellement murés d’une
cité construite en 1973).

Le démarrage des chantiers NPNRU des grandes villes de Vaucluse est tres attendu
Les difficultés rencontrées

«Nous faisons face depuis des mois a la situation et nous comptons sur nos élus pour nous soutenir,
martele Christian Pons. Les fonctionnaires qui les entourent font de leur mieux, notamment les
personnels des services techniques. Notre préoccupation ? Faire la jonction entre aujourd’hui et une
activité normale, car nous ne sommes pas encore sortis de la crise sanitaire. Egalement nous ne nous
attendions pas a la hausse du colt des matériaux de construction, voire aux pénuries que nous
commengons a connaitre notamment avec les métaux : 1’étain, le cuivre, I’aluminium, le minerai de fer
pour la fabrique d’acier pour la construction, sans parler du bois, des isolants...»

En résume

«Les déclarations de Jacques Bompard évoquent plus une reprise pour les Travaux publics et un peu
moins pour le batiment tandis que les Communautés de communes se penchent sur les équipements
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publics et la voirie », a synthétisé Christian Pons. « Il y a plus d’études de prix mais pas beaucoup de
suites données, » a relevé Diego Boluda, vice-président de la branche second ceuvre. Pour tous, la vraie
dynamique viendra d’Avignon avec le démarrage du NPNRU (Nouveau programme national de
renouvellement urbain). «Nous manquons de main d’ceuvre, a relevé Daniel Léonard, vice-président TP,
nous recherchons des intérimaires qualifiés qu'hélas nous ne trouvons pas.»

Identifier les freins pour les éradiquer

Le Batiment et les travaux publics comptent particulierement sur les NPNRU intervenant sur les grands
bassins de vie du Vaucluse. Cependant le dispositif semble connaitre des difficultés a démarrer. La
mission du président de la fédé du BTP ? Dégripper les rouages de délivrance d’autorisation d’urbanisme,
renouer le dialogue avec les ABF (Architectes des batiments de France) qui grimacent, notamment, a
I'idée d’ITE (isolation thermique extérieure) des batiments sociaux en pierre du XXe siécle situés sur la
Rocade Charles de Gaulle a Avignon... Le propos ? Tenir jusqu’a ce que l'activité redevienne normale.»
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