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Pandémie, Grand Delta Habitat et Vallis
Habitat s’organisent.

Grand Delta Habitat

Durant cette période de crise sanitaire, les équipes de Grand Delta Habitat se rapprochent des personnes
les plus vulnérables et isolées afin de détecter situation à risque et déclencher ainsi une prise en charge
adaptée. «Parce que nous avons une obligation en tant que Coopérative HLM envers nos seniors, nos
locataires de plus de 70 ans sont contactés, chaque semaine par nos Chargés de clientèle, indique Michel
Gontard, président de Grand Delta Habitat. Notre Pôle Solidarité prend le relai lorsqu’une difficulté, un
isolement est identifié. Par la suite, l’ensemble des 20 000 locataires sera contacté par nos équipes.
«Bien  évidemment  les  interventions  d’urgence  sont  maintenues  ainsi  les  commissions  d’attribution
confirme Xavier Sordelet, directeur général de Grand Delta Habitat, Nos équipes sont disponibles et
joignables par téléphone, mail, sur les réseaux et en visioconférence».

 

Vallis Habitat  (ex Mistral Habitat)

Jean-Baptiste Blanc et Philippe Brunet-Debaines respectivement Président et directeur général de Vallis
Habitat (ex Mistral Habitat), le plus important bailleur social du Département et du Grand Avignon réuni
responsable d’un patrimoine de plus de 17 000 logements, sont allés à la rencontre des agents de
proximité et collaborateurs, saluant leur engagement pour la continuité des services auprès de leurs
clients. «Nous continuons à maintenir les interventions urgentes techniques obligatoires et nécessaires
afin garantir la sécurité des biens et des personnes, a souligné Jean-Baptiste Blanc et pour soutenir
l’économie locale, nous avons réduit les délais de paiement aux petites et moyennes entreprises ainsi
qu’aux artisans et ajournons les travaux sans appliquer de pénalités de retard aux entreprises.» «Les
commissions d’attributions sont maintenues grâce aux réunions dématérialisées, détaille Philippe Brunet-
Debaines, les expulsions locatives sont suspendues ainsi que le paiement des loyers des commerçants
contraints de fermer ; de même nous maintenons le contact et informons nos locataires via notre site
internet, les réseaux sociaux et les messages électroniques et sms.»

Avec ses 287 collaborateurs,  Vallis  Habitat  (ex Mistral  Habitat)  gère près de 15 914 logements,  9
structures d’hébergement collectives dans le Vaucluse soit 46% du patrimoine HLM du Département. Ses
37 006 locataires sont répartis sur 80 communes et 3 départements : Vaucluse, Bouches-du -Rhône et
Gard. Mistral habitat est le 1er bailleur du Département avec 15 600 logements, soit 46% du patrimoine
social du Département et 6.43% de la population vauclusienne. L’office public de l’habitat s’est engagé
dans le  renouvellement urbain et  met  en œuvre des programmes œuvrant  à  la  fois  en rénovation
énergétique,  à  l’amélioration  du  confort  des  locataires  dans  le  logement,  à  la  sécurité  et  à
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l’embellissement des espaces extérieurs. Pour rester informé www.mistral-habitat.fr

 

Commande de 3,5 millions de masques

Au plan national, l’Union sociale pour l’habitat, la Fédération des Entreprises sociales pour l’habitat, la
Fédération des Offices publics de l’habitat, la Fédération des Coop’ Hlm et Procivis ont commandé 3,5
millions de masques de type chirurgical et de masques respiratoires de type FFP2, dans le cadre d’un
groupement de commandes géré par Paris Habitat à destination des personnels de proximité des 440
organismes de logements sociaux. La livraison des masques serait attendue à la mi-avril. «Maintien du
service de proximité, soutien aux personnes isolées, mobilisation de logements pour les soignants ou les
sans-abris, la mobilisation des bailleurs sociaux dans cette lutte contre l’épidémie Covid-19 est essentielle
dans l’effort collectif», rappelle Jean-Louis Dumont, président de l’Union sociale pour l’habitat.

 

Immeuble Mosaïque

http://www.mistral-habitat.fr
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Brune Poirson, secrétaire d’Etat auprès de la ministre de la Transition écologique et solidaire, a inauguré
le bâtiment réhabilité de l’ancienne maternité de Carpentras dénommé ‘Le Mosaïque’, 55, rue Alfred
Michel,  siège de l’association Rhéso qui  accompagne des personnes en situation d’isolement ou de
fragilité sociale, économique et de santé. La structure intervient, notamment, dans l’accès au logement,
au soin et à l’insertion professionnelle. Ce nouveau bâtiment de 3 500 m2, érigé par le bailleur social
départemental Vallis Habitat (ex Mistral Habitat) est également devenu un lieu d’accueil, d’hébergement,
de formation et d’événements.

https://www.gouvernement.fr/ministre/brune-poirson
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“Le Mosaïque“ ( Crédit photo / Vallis Habitat )

Bonjour Vallis Habitat

Vallis Habitat est le nouveau nom du bailleur social départemental qui a réuni, il y a un an, les
entités  Grand Avignon Résidences et Mistral  Habitat.  « Un nouveau nom pour écrire une
nouvelle histoire », a souligné  Jean-Baptiste Blanc, président de la structure aux côtés de
Philippe  Brunet-Debaines,  directeur  général,  devant  ses  presque  300  salariés  et
administrateurs lors d’une journée ‘incentive’ clôturée par la feuille de route 2020 du plus
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important bailleur public de Vaucluse.

«Nous  allons  prouver  que  l’on  peut  être  OPH public  (Office  public  de  l’habitat),  être
performant et générer des résultats, a entamé Jean-Baptiste Blanc, président de Mistral
Habitat. La loi Elan nous a demandé de fusionner pour ‘avoir la bonne taille’. Nous sommes
ainsi devenu le 1er opérateur public de ce département. Nous construisons du logement
social de qualité et sommes aussi un opérateur des territoires. L’OPH a pour ambition de
construire 100 à 280 logements par an. Nous en avons réhabilité plus de 400 cette année et,
prochainement, 200. La réhabilitation se monte à 30M€ investis, plus de 7M€ pour le gros
entretien, dont 2M€ pour l’entretien régulier.»

■ Feuille de route

L’objectif le plus important à tenir cette année ? Réduire les dépenses. Notre patrimoine
souffre d’une vacance technique trop importante se montant à  plus de 5%. Nous avons
conçu un plan d’action validé par le Conseil d’administration qui devrait nous permettre de
revenir  en-dessous  de  ce  seuil  avant  la  fin  de  l’année  et  de  générer  des  recettes
supplémentaires ce qui remettra la machine en route. Plus de 15 000 Vauclusiens attendent
de nouveaux logements,  particulièrement -comme le  disait  Corinne Testud-Robert  vice-
présidente au Conseil départemental de Vaucluse et présidente de la commission Habitat,
emploi, insertion, jeunesse- dans les villages puisque nous sommes un outil de la ruralité
avec de petits programmes mixtes comprenant des commerces. Nous portons également des
NPNRU  (nouveaux  programmes  nationaux  et  régionaux  de  renouvellement  urbain)  à
Avignon et Orange ainsi qu’une importante opération de démolition à  Carpentras. Nous
sommes présents dans la reconquête urbaine et la ruralité. 2020 sera une année décisive
avec des échéances municipales (en mars),  départementales et régionales (en 2021) et
nationales  (au  printemps  2022)  il  est  donc  important  de  réorganiser  les  outils  et  les
territoires  avant  cela  parce  que,  justement,  nous  ne  sommes  pas  une  métropole
marseillaise, montpelliéraine ou lyonnaise. »

■ Un nouveau nom

`« Notre nouveau nom est ‘Vallis Habitat’. Le Vaucluse c’est Vallis clausa (Vallée fermée en
latin).  On garde Vallis  mais  pas clausa parce que nous ne sommes pas fermés.  Vallis
représente  l’ancrage  vauclusien  et  aussi  plusieurs  vallées  puisque  nous  sommes  sur
plusieurs départements et régions. La procédure de changement de nom est entamée mais
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pas encore tout à fait officielle car nous sommes dans l’attente de plusieurs accords dont
celui du préfet, mais il nous fallait un nouveau nom pour écrire une nouvelle histoire issue
de la fusion des deux offices (Avignon-Résidences et Mistral Habitat). »

■ Pour une nouvelle histoire

«  Les  deux  personnels  ont  besoin  de  se  retrouver  autour  d’une  nouvelle  culture
d’entreprise, a souligné Philippe Brunet-Debaines, directeur général de Vallis Habitat. Nous
travaillons en zones urbaines,  péri-urbaines et rurales avec des projets plus innovants,
ancrés  dans  le  territoire  avec  du  bâti  accueillant  des  centres  médicaux,  des  activités
commerciales,  autant  d’opérations  mixtes  très  attendues  ainsi  que  des  objectifs  de
réhabilitation- construction ambitieux intégrés dans notre projection financière 2020-2028.
»

■ Réseaux sociaux

« Depuis quelques semaines nous sommes sur les réseaux sociaux, en accompagnement de
notre nouveau nom, a précisé Philippe Brunet-Debaines. C’est un risque car, sous couvert
d’anonymat, nous pouvons subir des interventions un peu vives. Cela se fera en lien avec
notre nouveau site Web dont un extra- Web sera dédié à nos locataires afin de personnaliser
l’information  et  mieux  traiter  les  réclamations.  Nous  sommes  un  acteur  majeur  de
l’économie  régionale,  notion  qui  nous  inscrit  dans  un réseau de  partenaires  culturels,
sportifs,  répondant  aux  besoins  dans  les  quartiers,  communes  autour  et  dans  nos
résidences. »

■ Les chiffres

L’Office public de l’habitat, créé en 1930 sous la présidence de Louis Gros, député-maire
d’Avignon,  compte  287  salariés,  possède  un  patrimoine  de  15  914  logements  ce  qui
représente 46% du patrimoine social du Département, est présent dans 3 départements : le
Vaucluse  auprès  de  80 communes,  les  Bouches-du-Rhône  et  le  Gard.  ‘Mistral  Habitat’
désormais dénommé ‘Vallis habitat’ loge 37 006 locataires. « La réhabilitation se monte à 30
M€ investis, plus de 7 M€ pour le gros entretien, dont 2M€ pour l’entretien régulier », a
souligné Jean-Baptiste Blanc.
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L’Echo du Mardi N°3901 du 11 février 2020

Cette semaine !

 

LE DOSSIER

Commerce

Marchés de Provence / Plus que jamais d’avenir !
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ACTUALITÉ

Sorgues / le pont des Arméniers la joue Via Rhôna

 

POLITIQUE & TERRITOIRE

Vallis Habitat / le plus important bailleur public de Vaucluse

 

ÉCONOMIE

Lirac / Exister entre Châteauneuf du Pape et Tavel

 

CULTURE

Les rendez-vous culture et loisirs

 

JURIDIQUES

Annonces légales et Appel d’offres

 

Pour en savoir plus, abonnez-vous à l’Echo du Mardi!
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