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— orte des actions de notre premiere mandature, la CCI
— du Pays d’Arles se veut plus que jamais agile, solidaire,

reactive et collaborative; d'une part, aux cotés des
entrepreneurs et de leurs salaries a toutes les étapes de la
vie de l'entreprise; d'autre part, aux cotes des partenaires
economiques du Pays d'Arles, des collectivités territoriales
et des institutionnels.

Nous nous sommes engages, en 2016, a booster le Pays
d’Arles, nous nous engageons aujourd’hui a faire grandir
nos entreprises et a relever, avec elles, le défi des
transitions numeérique, environnementale et industrielle.
Nous avons la conviction qu'elles constitueront pour les
chefs et cheffes d'entreprise, d'aujourd’hui et de demain, de
formidables opportunités de croissance de leur activite.

Nous souhaitons, également, accelérer la transformation
du Pays d'Arles. En faire un territoire d'excellence par
l'innovation, par sa main-d'ceuvre qualifiee, par la qualité et
la performance de ses équipements et infrastructures ainsi
que par la « green vertuosité » de son économie.

Stéphane Paglia,

Président de la Chambre de Commerce
et d'Industrie du Pays d’Arles

Yeccipa

7NN e




442l 6

L




-AIRE GRANDIR

NOS ENTREPRISES
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LACCOMPAGEMENT RH

- Au sortir de la crise sanitaire, les entreprises
de [|'hotellerie, de la restauration, de
lagroalimentaire, de lindustrie, du BTP, de
la logistique, des services ou du commerce
apparaissent particulierement fragilisées par la
deésaffection des jeunes et des travailleurs vis-a-
vis de certains de leurs métiers. L'activité et les
perspectives de reprise économique de notre
territoire en sont ainsi profondément altérées.

- Nous nous engageons a accompagner
les entreprises du Pays d’Arles dans
leurs démarches de ressources humaines
(recrutement, mutualisation du personnel,
formation, montée en compétences...).

- Nous ferons la promotion des métiers
en tension aupres des jeunes et des
demandeurs d’emploi (forum pour 'emploi,
communication aupres des écoles et sur les
réseaux sociaux...) afin que ces tensions sur
I'emploi grévent le moins possible activité
des entreprises.
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LEMPLOI
- Ces derniéres années, nous avons établi des

partenariats avec les principaux organismes
qui s'occupent de 'emploi, de la formation, du
recrutement et des compétences en Pays d'Arles.
Représentante de ['économie du territoire, la CCl
du Pays d'Arles se veut fédératrice et interface
privilégiée et reconnue entre ces derniers et les
entreprises.

- Nous nous engageons a poursuivre notre
collaboration étroite et de confiance avec
les acteurs de 'emploi, de la formation, du
recrutement et des compétences en Pays
d’Arles.

- Nous continuerons a porter la connaissance
des besoins des entreprises dans ces
domaines aupreés de nos partenaires.

- Nous contribuerons, ainsi, a renforcer
Uefficience des différentes actions en
faveur de 'emploi et du développement des
compétences aupreés des entrepreneurs, des
salaries, des apprentis, des jeunes et des
demandeurs d’emploi.




DES FORMATIONS D’'EXCELLENCE

- Le Pays d'Arles doit pouvoir attirer et retenir
les entreprises par la qualification de sa main-
d’'ceuvre et les salariés ainsi que la jeunesse de
son territoire par 'excellence de ses formations
initiales et continues.

- Nous nous engageons d apporter des
formations d’excellence notamment
pour les secteurs en tension, a ancrer les
compétences sur notre territoire en offrant
des perspectives de formations supérieures
via l'association avec des écoles de renom
telles que IES Business School.

- Nous soutiendrons 'émergence d’un
campus d’enseignement supérieur a Arles et
l'ouverture d’une école de la 2¢ chance afin
de raccrocher les jeunes en déshérence du
systeme scolaire traditionnel.
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LE TOURISME DESAISONNALISE

- Soucieuse de dynamiser les retombées
économiques de l'activité touristique, la CCl du
Pays d'Arles s'associe depuis de nombreuses
années aux actions des acteurs du tourisme
en Pays d'Arles. Elle partage leur ambition
d'étendre la saison touristique et de diversifier
les événements et motifs de fréquentation du
territoire tout au long de 'année.

- Nous nous engageons a développer le
réseautage des entreprises du tourisme et
des organisateurs d’événements en Pays
d’Arles.

- Nous favoriserons la communication et
les échanges entre eux afin de créer une
synergie entre les différents événements et
leur enchainement calendaire au bénéfice de
la frequentation sur 'ensemble de 'année.

LES ASSOCIATIONS

- Plusieurs dizaines d'associations de
commercants et d'entreprises quadrillent notre
territoire et démontrent chaque jour la justesse
de l'adage « 'union fait la force ».

- Nous nous engageons a inciter ces
associations a s’unir au sein d’'une
Féderation des Associations du Pays d’Arles
afin de renforcer les actions communes
de développement de l'activité de leurs
membres et de formation ainsi que la
mutualisation des achats et des ressources
humaines. Cette union permettra également
de porter une voix forte des acteurs
economiques du Pays d’Arles aupres des
décideurs politiques locaux, réegionaux et
nationaux.
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LE (E)SPORT & LA CULTURE

-La perspective des rendez-vous sportifs
nationaux et internationaux des prochaines
années (Coupe du Monde de Rugby en 2023,
Jeux Olympiques de Paris en 2024..) est une
opportunite pour le Pays d'Arles d'ajouter
un nouvel attrait touristique en complément
de sa richesse patrimoniale, culturelle et
environnementale.

- Nous nous engageons a construire un
pont entre la culture, le sport, le eSport,
le tourisme et ’économie notamment en
incitant les entreprises du territoire a
s’impliquer davantage dans les événements
sportifs et culturels afin de maximiser leurs
retombées économiques de ces activitées sur
le Pays d’Arles.

LAGROALIMENTAIRE
- Territoire profondément rural qui assure 60 %
de la production agricole des Bouches-du-
Rhone, le Pays d'Arles est un pilier de la stratégie
alimentaire francaise, au cceur des nouvelles
attentes des consommateurs. Nous soutenons
le projet du Grand Marché de Provence de
Chateaurenard dont l'objectif est de créer, au
nord du Pays d'Arles, un « Rungis » du Sud qui
associera Marché d'Intérét National, producteurs
locaux et transformateurs agroalimentaires.

- Nous nous engageons pleinement, aux cotés
du Grand Marché de Provence, a structurer
la filiere agroalimentaire du Pays d’Arles, du
producteur au consommateur, en passant
par le transformateur, le transporteur et le
distributeur.

- Nous proposons, aux acteurs de la filiére,
le challenge commun de promouvoir
collectivement I'ensemble des productions
du territoire aupres des habitants et des
professionnels de la restauration.

LE TOURISME D'AFFAIRES

- Le tourisme d'affaires et l'événementiel sont
porteurs d'activités tout au long de lannée
pour de nombreuses entreprises (prestataires
de  services, hébergeurs, restaurateurs,
commercants..). Chaque année, plusieurs
centaines de rendez-vous d'affaires et
d’événements, dont les retombées irriguent
'ensemble du territoire, se déroulent dans le
Pays d'Arles. Grace au Palais des Congres d'Arles,
la CCl du Pays d'Arles est, déja, pleinement
actrice du tourisme d’affaires en Pays d'Arles.

- Nous nous engageons a demeurer cet acteur
majeur du tourisme d’affaires en Pays
d’Arles. Nous constituerons une task force
evenementiel en fedérant les entreprises du
Pays d’Arles en lien avec cette activité.

- Nous créerons ainsi une dynamique autour
de l'accueil d’événements professionnels
et de la présence du Palais des Congres sur
notre territoire.

LENTREPRENEURIAT POUR TOUS

- Encourager tous les esprits d’entreprendre et les
idées innovantes fait partie de 'ADN de la CCl
du Pays d'Arles. En 2019, l'incubateur Adrénaline
Arles International a été créé afin de favoriser
'emergence de startups. En paralléle, depuis
plusieurs années, des actions pour encourager
les femmes et les jeunes a entreprendre sont
régulierement menées.

- Nous nous engageons a favoriser
l'entrepreneuriat pour tous et a développer
des incubateurs autour des filieres
innovantes et de l'entrepreneuriat au
féminin afin d’aider les porteurs de projets
et les femmes cheffes d’entreprise a lancer
leur activite.
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RELEVER LE DEFI
- LA TRANSITION
- NOTRE ECONOMIE
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LE TOURISME DURABLE

-Grace a la qualité exceptionnelle de son
environnement naturel et patrimonial, le
Pays d’'Arles est compléetement en phase avec
les nouvelles aspirations d'écotourisme, de
tourisme expeérientiel et de slow tourisme de la
clientele touristique.

- Nous nous engageons a déevelopper la
transition environnementale des activités
touristiques et a inciter les professionnels
du secteur a se saisir des opportunités
offertes par le verdissement de l'économie
touristique afin que le Pays d’Arles bénéficie
des retombées de ces nouvelles aspirations
de la clientele.

LA TRANSFORMATION DES ENTREPRISES

- Les Conseillers Entreprises de la CClI du Pays
d’Arles forment et accompagnent au quotidien
les entrepreneurs dans la transformation de
leur entreprise face aux mutations numeérique,
environnementale et industrielle.

- Nous nous engageons a accroitre le
déploiement des programmes nationaux
et régionaux de transition auprés de nos
ressortissants afin qu’ils s'approprient
pleinement les enjeux de la transformation
numérique, environnementale et industrielle
et que ces mutations deviennent un
accélérateur de leur activité.

LA LOGISTIQUE DE DEMAIN

- Par sa position géographique, le Pays d'Arles est
au cceur des flux de marchandises du bassin
méditerranéen. Les activites de logistique s'y
sont massivement développées, devenant un
élément clé de son dynamisme. Aujourd’hui, la
chaine logistique doit se redéfinir a l'aune des
enjeux du changement climatique. S'il n'est pas
réaliste d’en bannir la mobilité routiere, il est en
revanche possible de développer des solutions
complémentaires qui permettront d'alléger la
pression de la circulation de poids lourds sur
nos infrastructures.

- Nous nous engageons a inciter a la création
de plateformes de ferroutage afin de
faciliter le report des marchandises de
la route vers le fer et rendre, ainsi, notre
territoire plus responsable.

LHYDROGENE & LA DECARBONATION

- Pour atteindre les objectifs de la transition
énergétique, la France s'est engagée dans un
ambitieux plan de déploiement de 'hydrogene
décarboné et de développement des biogaz.
A son échelle, le territoire du Pays d’Arles doit
prendre sa place dans cette ambition.

- Nous nous engageons a accompagner le
développement de stations a hydrogéne et
d’unités de méthanisation au plus pres des
besoins des entreprises du Pays d’Arles.

- Nous soutiendrons les programmes
nationaux et régionaux pour inciter les
entreprises a convertir leurs équipements
par l'utilisation des énergies décarbonées.

- Nous travaillerons a offrir aux entreprises
du Pays d’Arles des solutions de collecte, de
recyclage et de valorisation de leurs déchets
simples.
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ACCELERER LA
TRANSFORMATION

DU PAYS D ARLE

rrenitanes
pos des eclions de proximnile

LES HOTELS D’ENTREPRISES

- Le succes du premier Hotel d'Entreprises, créé par
la CCI du Pays d'Arles a Arles en 2019 et complet
en moins de 3 ans, témoigne de lintérét des
entreprises pour ce type d'équipement qui propose
un hébergement physique ou une domiciliation
administrative et des prestations de services aux
locataires.

- Nous nous engageons a agrandir 'Hétel
d’entreprises d’Arles et a essaimer cet
équipement de proximité dans d’autres
communes du territoire en créant des hotels
d’entreprises au plus pres des besoins
exprimés par les entreprises et les collectivités
du Pays d’Arles.

- Plus largement, nous nous engageons a
constituer et optimiser un patrimoine foncier et
bati qui sera mis a disposition des entreprises
et du développement économique du Pays
d’Arles.
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LES EVOLUTIONS PROFESSIONNELLES
-Grace a la certification Qualiopi, obtenue
en 2021 par CCl Formation Pays d'Arles et le
Centre Bilan de Compétences, la CCl du Pays
d'Arles propose aux acteurs économiques du
territoire un équipement performant pour la
formation et l'accompagnement en évolution
professionnelle.

- Nous nous engageons a maintenir
I'excellence de ces equipements au service
des entreprises et a en faire des outils de
proximité, notamment par l'ouverture d’une
antenne au nord du Pays d’Arles. Ils seront
des outils réactifs grace a 'adaptation
des contenus et process au plus pres des
besoins des entrepreneurs, des salariés,
des apprentis, des jeunes, des demandeurs
d’emploi, des collectivités territoriales et des
partenaires de l'emploi.

DEVELOPPER L'ACTIVITE ECONOMIQUE
AU CEUR DES VILLES
- Depuis la fin des années 2010, nous sommes

partenaires des collectivités territoriales dans
la revitalisation des centres-villes a travers
les programmes nationaux « Action Coeur de
Ville » et « Petites Villes de Demain ». Afin de
dynamiser l'activité en centre-ville et par des
actions telles que le chéque cadeau Treiz'local
ou la démarche qualité « Esprit Client », nous
avons contribué a renforcer les liens entre les
commercants de proximité et leurs clients.

- Nous nous engageons a poursuivre
le soutien et 'accompagnement des
collectivités territoriales dans leurs projets
de revitalisation des centres-villes.

- Nous multiplierons les actions concrétes
aupres des commergants de proximité, des
cafetiers et restaurateurs afin de booster
leurs entreprises et de développer l'activité
economique au cceur des villes et villages du
Pays d’Arles.
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LE PALAIS DES CONGRES

- Depuis cinquante ans, le Palais des Congres
d'Arles est le plus grand equipement d'accueil
des salons, manifestations, séminaires et
congrés du Pays d'Arles. Durant notre premier
mandat, des investissements et des travaux de
modernisation ont été entrepris afin d'offrir au
Pays d'Arles un outil rénové et moderne pour
accueillir les entreprises et les visiteurs.

- Nous nous engageons d faire du Palais
des Congres d’Arles une réféerence
nationale et durable dans l'organisation de
seminaires et d’événements professionnels
par 'amélioration de son intégration
environnementale, par la construction d’une
salle multifonctionnelle de 1000 places et par
le développement de sa notoriété aupreés des
entreprises et des collectivités.

LE PORT FLUVIO-MARITIME

- La CCl du Pays d’'Arles est gestionnaire du port de
commerce quadri-modal d'Arles. Afin de maintenir
l'efficience et l'expertise de cet équipement
unique en Pays d'Arles, d'en assurer la pérennité
et le déeveloppement, le programme ambitieux
d'investissements mis en ceuvre depuis plusieurs
années sera poursuivi et renforcé.

- Nous nous engageons dans la déemarche
« Port 2024 » qui permettra, entre autres,
de doter le port public d’une plateforme
biomasse et déchets dangereux, la création
d’un véritable terminal route-fer facilitant
le report modal des marchandises et la
réalisation d’une station d’avitaillement
hydrogene.




LA VOIX DES ENTREPRISES

- Graceasamission consultative, laCCldu Pays d'Arles
est associée aux grands enjeux d'aménagement
de son territoire qui ont une portée économique
évidente tels que : le contournement autoroutier
d'Arles, la requalification de la RN113 au droit
d'Arles, le franchissement du Rhone entre Salin-
de-Giraud et Port-Saint-Louis-du-Rhone ou
la révision des Plans de Prévention du Risque
Inondation (PPRI).

- Nous nous engageons a porter la voix et
défendre les intéréts du monde économique au
sein des instances décisionnaires des grands
projets d’infrastructures dont la réalisation
sera porteuse de développement pour le Pays
d’Arles.

- Nous nous engageons également a veiller
a ce que la révision des PPRI soit une réelle
opportunité de libérer le foncier économique
dont le Pays d’Arles a cruellement besoin pour
répondre aux demandes d’implantation et de
croissance des entreprises, prendre sa part
dans la réindustrialisation de la France et
créer ainsi des opportunités d’emploi pour les
habitants du Pays d’Arles.
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1. Accompagner au
recrutement et au
développement des
compeétences en
entreprise

((7) /- Développer des
incubateurs autour
des filieres innovantes
et de l'entrepreneuriat
au féeminin

Q 4. Créer des Hotels
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multiplier les actions
dont la vocation
sera de redynamiser
l'activité économique
au ceceur des
communes du Pays
d’'Arles

7. Apporter
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d’excellence et ancrer
les compétences sur
notre territoire

@i. . Structurer la filiére
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du Grand Marché de
Provence
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activites touristiques
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E 5. Booster le tourisme
d’affaires par
l'agrandissement du
Palais des Congres et
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3. Encourager les
associations de
commercants et
d’entreprises a
s’unir au sein d’'une
Fédération des
Associations du Pays
d'Arles

6. Déployer le
programme « Port
2024 » avec la mise
en ceuvre d'une
plateforme biomasse,

P P 4

d'un terminal fer-
route et d'une station
d'avitaillement en
hydrogene

environnementale et
industrielle
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